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Hubo un tiempo en que lo que mds tarde se conocié como Internet no era mds
que un oscuro experimento para conectar computadoras. Un tiempo antes de
que Internet se convirtiera en un elemento omnipresente de la vida cotidiana de
miles de millones de personas. Un tiempo antes de que casi todos los dispositivos
imaginables pudieran conectarse con todo tipo de otros dispositivos a través de
Internet. Y una época en la que las conexiones entre personas las definiamos por
el espacio fisico y la interaccion fisica. Un tiempo antes de que nos considerdra-
mos ciudadanos de la web social. Ese tiempo se acabo para siempre.

Jacques Raubenheimer
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He tenido la oportunidad de coincidir con Julio Alonso Arévalo en muchas ocasiones durante algunas de las conferencias
profesionales y otros eventos en los que he participado en Espana y América Latina. Durante ese tiempo hemos compartido
muchas conversaciones y puntos de vista comunes sobre las distintas formas en que la tecnologia mejora el trabajo de las
bibliotecas en el contexto de la comunicacion académica. Habitualmente disfruto escuchar el podcast del programa de radio
“Planeta Biblioteca” producido por La Biblioteca de Traduccion y Documentacion de la Universidad de Salamanca, del que
Julio es uno de los entrevistadores y comentaristas clave; y adentrandome en el tema que nos convoca, me ha encantado
haber tenido la oportunidad de leer su nueva obra, Mendeley: el Facebook de los investigadores.

Mi experiencia profesional a lo largo de los anos me ha proporcionado la oportunidad de recopilar informacion, explorar
estrategias, y escribir diferentes articulos, informes, y libros sobre varias categorias de tecnologia, productos, y servicios
para bibliotecas y otras organizaciones afines. En esa medida, valoro la amplia y rica diversidad tecnologica existente en el
mercado, asi como las diferentes formas de desplegarla y utilizarla en distintas zonas geograficas y culturas. Este libro me
ha ofrecido la oportunidad de profundizar en el entorno de los gestores de referencias desde el punto de vista del entorno
académico, asi como en el contexto internacional.

Los gestores de referencias se han convertido en una categoria de software clave para estudiantes e investigadores. Es
esencial en este sentido que las instituciones educativas formen a sus discentes en las habilidades relacionadas con la
identificacion de recursos relevantes para el mejor desarrollo de sus competencias y areas principales de estudio. Los
alumnos de posgrado, académicos e investigadores profesionales requieren conocer una representacion comprehensiva
de la literatura de su disciplina; en esta linea, sin los gestores de referencias resultaria imposible navegar por el vasto y
cada vez mas extendido corpus de literatura cientifica que aborda cada area de especializacion. Estas herramientas tam-
bién automatizan las tareas tediosas de extraccion de referencias de recursos consultados y la elaboracion de citas y listas
de referencias en el formato requerido en sus publicaciones. Con esto, los gestores de referencias son en la actualidad un
componente esencial del ecosistema de comunicacion académica, cada vez mas integrados en los flujos de trabajo de
los investigadores cuando interactian con los contenidos y con sus redes de colaboracion cientifica.

El ecosistema de la comunicacion académica implica la forma como este se ve influenciado por los diversos intereses
corporativos e institucionales. Los bibliotecarios e investigadores necesariamente conocen las implicaciones que tiene el
hecho de que Mendeley sea un producto de Elsevier, empresa editorial que también es propietaria de Scopus, ScienceDi-
rect y de las métricas de CiteScore, asi como de miles de revistas cientificas. Clarivate Analytics, una empresa involucrada
en los flujos de trabajo y analisis académico, es dueia de EndNote, una de las alternativas comerciales a Mendeley, asi
como de otros productos importantes como Kopernio, Publons, y Web of Science. Altmetric, la herramienta mas im-
portante para medir el impacto social de la investigacion, es propiedad de Digital Science, que también posee Figshare,
Dimensions y una variedad de herramientas y tecnologias en el area de la comunicacion académica. Zotero, el popular
gestor de referencias de codigo abierto, se desmarca del resto de los ecosistemas propietarios, aunque carece de algunas
de sus sinergias.
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Aunque el presente libro se centra en Mendeley, reconoce alternativas im-
portantes como EndNote o Zotero, y destaca las habilidades de cada una de
ellas. El autor tampoco considera que Mendeley sea la mejor solucion para
todos los usuarios, pero si lo juzga como un producto relevante que ha sido
adoptado por una porcion importante de la comunidad de investigadores,
cuya caracteristica principal es que maximiza la capacidad de colaboracion.
La importancia de esta obra se encuentra, entonces, en que analiza el con-
texto y compara la herramienta con sus alternativas en el mercado.

Después de estudiar el contexto de los gestores de referencia en sentido
amplio, se hace en este libro un tratamiento en profundidad de Mendeley;
se analizan las versiones disponibles para los diferentes tipos de sistemas
operativos y se describen las principales caracteristicas del programa. Los
lectores tendran una comprension sélida de, por un lado, las capacidades
generales del producto; y por otro, de la manera como se puede incorporar
al trabajo diario del investigador que pretende disponer de una coleccion
de referencias relevantes para organizar sus recursos de trabajo académico.
El libro continGa con una presentacion exhaustiva de todas las caracteristi-
cas del producto. Es especialmente destacable el capitulo final, dedicado a
las capacidades de la herramienta para fortalecer la visibilidad de la inves-
tigacion y la reputacion digital del investigador, en el que se exploran los
conceptos y métodos inherentes a Mendeley como plataforma colaborati-
va para la gestion de referencias, casi como un fiel reflejo del subtitulo de
esta obra —“el Facebook de los investigadores’-.

Este libro presenta una guia practica y un contexto conceptual. A bibliote-
carios e informaticos les sera de gran utilidad para proporcionar apoyo bi-
bliografico a sus comunidades. Aun cuando las instituciones académicas o
de investigacion no utilicen solo una herramienta de gestion de referencias
—casi en todas ellas los investigadores utilizan productos distintos, tales
como Zotero, Mendeley o EndNote-, las bibliotecas, lejos de imponer los
productos que deben usar estudiantes e investigadores, han de centrarse
en proporcionar consejos y apoyo sobre las caracteristicas de las diferentes
alternativas.

Este libro, ademas de ser un importante recurso para los estudiantes e in-
vestigadores que utilizan Mendeley, o que necesitan ayuda para decidir qué
herramienta satisfaria de mejor manera sus necesidades de investigacion
y escritura académica, incluye puntos de vista y estrategias no dispues-
tos necesariamente desde la perspectiva de los propietarios del producto.
Confio en que los lectores encuentren los capitulos de este libro tan intere-
santes e informativos como me lo han parecido a mi.

Marshall Breeding

Consultor independiente
Fundador y editor, Library Technology Guides
https://librarytechnology.org
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1.1. Los gestores de referencias
en el trabajo profesional
del bibliotecario

1.2 ;Qué gestor de referencias
elegir?

1.3. Mendeley vs Zotero

En el ambito de las bibliografias la depuracion de
los sistemas documentales, la interconexion de fuentes, y el
impulso suscitado por la generalizacion de la Web, ha mo-
tivado el crecimiento exponencial de la informacion dispo-
nible para el investigador y el profesional. El investigador
tiene a su disposicion decenas de bases de datos y otras
fuentes de informacion, miles de sitios web, repositorios,
blogs, documentos a texto completo, archivos digitalizados
de todo tipo, pero se encuentra con la dificultad de la or-
ganizacion de la informacion que pueda suscitar su intereés,
de la homogeneizacion de la misma, y de su optimizacion
desde el punto de vista de la investigacion. Con objeto de
resolver los problemas asociados a la gestion hay programas
que facilitan estas labores de recopilacion, sistematizacion,
integracion de recursos e investigacion, son los denomina-
dos gestores de referencias bibliograficas (Cordon Garcia,
Martin Rodero, y Alonso Arévalo, 2009).

El apartado metodologico es uno de los aspectos
mas importantes a tener en cuenta en la planificacion de
cualquier trabajo de investigacion. El establecimiento del
estado de la cuestion y la revision bibliografica, son algunas
de las tareas metodologicas que requieren mas inversion de
tiempo y esfuerzo del trabajo de un investigador. La ciencia
es un trabajo constructivo y colaborativo que se apoya en el
trabajo que otros investigadores han realizado previamente;
asi, la bibliografia citada en un documento contribuye a: me-
jorar la credibilidad del mismo, dar a conocer cuales han sido
las fuentes que se han utilizado en su realizacion, conocer el
nivel de actualizacion de la investigacion y reconocer la tarea
de otros investigadores que han contribuido a generar ese
nuevo conocimiento. Para realizar esta tarea, en cierta mane-
ra tediosa, existen programas que facilitan las actividades de
recopilacion automatica de datos desde las diversas fuentes
de informacion (bases de datos bibliograficas, revistas, pagi-
nas web, catalogos, etc.) Ademas, estos programas se inte-
gran en los procesadores de texto para ayudar a insertar las
citas bibliograficas en los estilos normalizados a medida que
se van escribiendo los trabajos de investigacion (ISO, ANSI,
Vancouver, Chicago, APA).
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Los programas de gestion de referencias, o de gestion bibliografica son herramientas que utilizan los investigadores
y autores en el ambito cientifico-técnico para la generacion automatica de citas bibliograficas y listas de referencias de libros
académicos, articulos y ensayos. El desarrollo de paquetes de gestion de referencias se han visto impulsados por la rapida
expansion de la literatura cientifica. Y se han incrementado ain mas con las posibilidades que ofrece la informacion en linea
a través de Internet. Estos paquetes de software normalmente consisten en una base de datos en las que se pueden intro-
ducir las referencias bibliograficas completas, ademas de un sistema para la generacion de listas selectivas de articulos en los
diferentes formatos requeridos por las editoriales y revistas especializadas. Los paquetes de gestion de referencia modernos
generalmente se integran con los procesadores de texto para poder generar una lista de referencias en el formato adecuado
automaticamente en el momento que se esta escribiendo un articulo, lo que reduce el riesgo de que una fuente citada no esté
incluida en la lista de referencias. Pero sobre todo son valorados por su facilidad para importar los detalles de las publicaciones
de las bases de datos bibliograficas y una cada vez mas amplia gama de fuentes de informacion de todo tipo.

En los Gltimos anos han salido al mercado una cantidad importante de herramientas de gestion de referencias. Has-
ta hace algunos anos se disponia de unos pocos programas de gestion de referencias, los Gltimos anos con la generalizacion
de la incorporacion de formatos de exportacion en casi todos los productos bibliograficos y documentales han aparecido
multiples programas de gestion bibliografica de todo tipo: bajo licencia, software libre, como integrados en la web, o en
version local, local y web, etc. Lo que hace dificil elegir cual es el mas adecuado para nuestras necesidades. Asi que vamos a
hacer un estudio de las tres grandes categorias con las peculiaridades mas destacables en cada una de ellas.

Gestores de referencias clasicos Gestores en el entorno web Gestores de referencias sociales
- EndNote - RefWorks - Mendeley

+ ProCite « EndNote Web « CiteUlike

- Reference Manager . Zotero

Si bien es necesario aclarar que aunque hayamos establecido esta clasificacion ya no existen gestores de refe-
rencias puramente de escritorio, y que todos ellos ya funcionan desde la web, y la mayoria disponen de una red social. Sin
embargo hay que tener en cuenta que algunas de estas funciones son mas evidentes en unas herramientas que en otras.
Por ejemplo, EndNote es un gestor fundamentalmente de escritorio, pero dispone de version web proporcionada gratui-
tamente a los suscriptores de Web of Knowledge. Zotero es un gestor web que proporciona la posibilidad de crear grupos
para compartir referencias, aunque el caracter social de la herramienta es mas limitado que la de otros de sus competidores
como Mendeley y CiteUlike.

Algunos de ellos se basan en software propietario, otros son freeware (uso gratuito, aunque no libre), y otros son
software libre y open source. En el caso de software propietario debemos de comprar una licencia de uso a la empresa que
lo comercializa. Freeware, quiere decir que aunque el producto tiene una licencia y una organizacion propietaria que lo
mantiene, el uso del producto es libre registrandose y aceptando las condiciones de uso del mismo. Software libre y open
source aunque no son lo mismo su caracter es similar, quiere decir que se trata de productos creados por una comunidad de
usuarios, y que exponen libremente el codigo (programacion) para que los demas puedan realizar desarrollos del mismo. Si
bien unos y otros son gratuitos para el usuario final.

+  Software propietario (EndNote, Reference Manager, Procite, RefWorks)
«  Freeware (Mendeley, CiteUlike, 2collab)

+  Software libre (Zotero, Bibsonomy, Bibus, Docear, JabRef, KBibTeX, PybliographerReferencerWikindx)

Los gestores de referencias bibliograficas @
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Entre las herramientas de mas reciente aparicion estan los denominados gestores de referencias sociales, mas
orientados a aspectos relacionados con la web como espacio de trabajo preeminente de los investigadores. En un momento
dado algunos investigadores pensaron utilizar los marcadores de favoritos de los navegadores web (MS Internet Explorer,
Mozilla, etc.) para tener enlaces compartidos de sus referencias de investigacion, y comenzaron a usar el primer marcador
de referencias sociales Delicious (ya desaparecido) para estas tareas. Pero a pesar de todas sus cualidades, Delicious no tenia
capacidad para importar los metadatos de aquellas citas que posteriormente les servirian para insertar en sus trabajos de
investigacion; asi nace lo que se ha denominado como gestores de referencias sociales. El primero de ellos fue Connotea
(también desaparecido) cuyos creadores tuvieron la ocurrencia de utilizarlo como gestor de referencias dentro de un entor-
no compartido. Posteriormente surgieron otras herramientas como CiteULike http://www.citeulike.org/ de la Universidad
de Manchester y actualmente bajo el patrocinio de la editorial SpringerVerlag y Bibsonomy http://www.bibsonomy.org/
de la universidad alemana de Kassel.

La funcionalidad basica de estas herramientas es simple: cuando un investigador visualiza un documento en la Web
que le interesa, mientras esta navegando puede hacer clic en el boton que se instala en el navegador y agregar la referencia
bibliografica con todos los metadatos asociados a su coleccion personal en el gestor de referencias con el vinculo a este
documento. Simplemente debera anadir unas etiquetas que caractericen el contenido del documento, éstas son términos
del lenguaje natural significativas para ellos mismos y por lo general para otros investigadores que trabajan en esa area de
conocimiento. Asi su coleccion permanece almacenada y organizada en un servidor accesible desde cualquier otro ordena-
dor, dando la posibilidad a otros usuarios de compartir su coleccion con otros especialistas, navegar por otras bibliotecas de
los demas y de este modo descubrir nuevos documentos de su interés. También algunos de estos gestores de referencias
sociales pueden hacer listas de seguimiento de aquellos investigadores con intereses mas cercanos. Los investigadores, de
esta manera pueden seguir las nuevas incorporaciones de sus colegas y mantenerse al dia de lo publicado en su disciplina
de forma sencilla. Ademas, el hecho de compartir “bibliotecas” con otros investigadores que trabajan en actividades tan
relacionadas favorece la cooperacion y la creacion de redes profesionales cientificas. Si un rango de etiquetas lo agrupamos
por categorias cientificas tendremos los llamados “indices de popularidad”, que pueden ser de utilidad para marcar tenden-
cias en determinados ambitos cientificos. Es el caso del servicio CiteGeist donde nos aparecen los articulos mas populares
alojados por los investigadores en Citeulike ordenados por el nimero de veces que son compartidos con otros investiga-
dores. Parece razonable, que si estamos trabajando sobre un tema y esa referencia ha sido compartida por centenares de
investigadores especialistas en ese campo, ese documento sera de obligado conocimiento. En el caso de que no se trate
de una medida de calidad, desde luego si lo es de popularidad. Incluso se puede decir que estos indices de popularidad al
basarse en patrones de comportamiento de utilizacion del servicio tienen un valor mas objetivo que los sistemas basados
en la votacion —como los “me gusta’ de Facebook—- que esta mas sujeto a favoritismos, intereses y manipulaciones; con la
ventaja anadida de que la mayoria de estos servicios como Bibsonomy son aplicaciones de codigo abierto independientes,
cuyo objetivo final es simplemente llegar al pablico.

La cita aporta ademas un valor al autor que ha sido citado, ya que una parte muy importante de la medicion de
la calidad y la evaluacion cientifica se realiza en funcion de las citas que una obra o autor recibioé a través de los trabajos
de otros autores. Por ello también es muy importante establecer un formato de cita normalizado (Pozo, Alonso-Arévalo,
Gadea, Fenger, & Ledesma, 2016). Un gestor de referencias facilita considerablemente estas tareas, que son algunas de las
que mas tiempo y dolor de cabeza dan a los investigadores. Ademas, para muchos alumnos que acceden a la universidad
desde el bachiller, este es el primer contacto que tienen con el hecho de que cuando se utiliza una idea o se copia un parrafo
de otro autor deben citar el documento fuente, tanto si se parafrasea o si se escribe la cita literal entre comillas; y esta sera
una de las competencias que les servira para toda su vida académica y profesional. El software de gestion de referencias
es una herramienta sencilla que muy probablemente cambiara o sera sustituida por otra a lo largo del tiempo, pero lo que
el alumno asimilara en este proceso de aprendizaje va mas alla del hecho instrumental; es la conciencia de que se pueden
utilizar pensamientos e ideas de otros para crear y desarrollar su propio trabajo, pero siempre debera otorgar el debido
reconocimiento a los autores que previamente aportaron conocimientos a la propia investigacion, lo contrario seria incurrir
en plagio, algo que siempre debemos evitar, y lo debemos de hacer de una manera normalizada a través de los diferentes
sistemas de citacion (APA, Vancouver, ISO, Chicago.... ).
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ESTILOS DE CITA MAS USADOS POR DISCIPLINA

Area Estilo de cita
Biociencias CSA
Ciencias Harvard
Quimica ACS
Ingenieria IEEE
Humanidades Chicago
Humanidades Turabian
General ISO
General Annotated
Lengua MLA
Medicina JAMA
Medicina NLM
Medicina Vancouver
Psicologia APA
Sociologia ASA
Fisica AIP
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Fig. 1. Estudios mas utilizados por cada disciplina

Otro aspecto a tener muy en cuenta cuando estamos utilizando un software de gestion de referencias, es que este
proceso tiene un valor para otra de las tareas clave en el trabajo cientifico: documentarse. Tal como afirmé Cayo Tito ante el
Senado romano “Verba volant, scripta manent” (las palabras vuelan, lo escrito permanece), ante la cantidad de informacion
que hay en cada campo del conocimiento se hace necesario disponer de herramientas que nos permitan descubrir, orde-
nar y reutilizar toda la informacion que podemos necesitar en un momento dado. Cada vez que se inicia una investigacion
hay que disponer de una bibliografia para determinar qué vamos a leer, y qué no, qué aspectos vamos a tratar; es decir,
establecer el estado de la cuestion, conocer qué se ha escrito sobre el tema, qué aspectos se han tratado y qué cuestiones
quedan pendientes de resolver. Todo ello es mejor si disponemos de una base de datos personal que nos pueda proporcio-
nar aquellos recursos que hemos compilado sobre el tema a tratar.

Segln un estudio de Van Noorden entre el 80% y el 85% de los investigadores inician su proceso de documen-
tacion para una nueva investigacion en la web (Van Noorden, 2014). Estas herramientas facilitan la compilacion de in-
formacion desde el navegador, generalmente instalando un boton que permite compilar todos los metadatos asociados
a un documento para generar un registro bibliografico detallado con todos sus elementos y componentes que mas lo
caracterizan: autor, titulo, fuente, detalles de la publicacion como el volumen, nimero o afio de publicacion de una re-
vista, o el area de edicion de un libro; ademas de las materias o etiquetas que definen su contenido tematico, la direccion
URL para acceder al documento, y el resumen o abstract del contenido. Asi mismo, estas herramientas se orientan hacia
algunos de los aspectos mas relevantes de la investigacion del siglo XXI, la colaboracion, la cooperacion y la visibilidad de
la informacion cientifica.

Como a menudo sucede en los servicios de la web social, los gestores de referencias en linea se estan convirtiendo
en soluciones de gran alcance y sin costo alguno para reunir grandes conjuntos de metadatos, en este caso, los metadatos
de colaboracion en la literatura cientifica. Estos datos aislados tienen un interés relativo, que es importante para cada inves-
tigador; sin embargo a nivel colectivo son una solucion interesante para la evaluacion de los contenidos cientificos a gran
escala. Con lo cual estas herramientas pueden tener un cierto impacto a largo plazo en los procesos de evaluacion cientifica
y de arbitraje. De este modo, la eleccion del gestor de referencias adecuado a los intereses concretos del usuario o investiga-
dor va a tener una incidencia en los resultados finales y en cierta manera en elimpacto futuro de la investigacion. Por lo que
sera de vital importancia tomar una decision bien informada sobre qué gestor de referencias elegimos. La informacion com-
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partida por lo general se realiza a través de la creacion de carpetas compartidas que pueden crearse desde el propio gestor
de referencias, y en las que se puede invitar a otros investigadores a unirse a las mismas, de manera que la informacion que
alberguemos en esas carpetas aparezca en el gestor personal de los investigadores que participan en el grupo a través de
esa carpeta compartida. Dando la posibilidad de que los otros investigadores puedan anadir o no informacion a esa carpeta
en funcion de lo que establezca el administrador o administradores. El método de afadir informacion es sencillo, simple-
mente deberemos arrastrar y soltar en la carpeta aquellas referencias que deseamos compartir. Esta posibilidad hace de los
gestores de referencias herramientas orientadas a la visibilidad, cooperacion y descubrimiento de la informacion cientifica.

Por lo tanto, podemos afirmar que los gestores de referencias hoy por hoy son herramientas de incalculable valor
para apoyar las tareas de compilacion, gestion y presentacion de referencias bibliograficas en los trabajos de investigacion.
Con la llegada de Internet y el traslado por parte de los investigadores de sus actividades al entorno web, los principales
sistemas de gestion de referencias han evolucionado como herramientas colaborativas, cuya funcion y valor va mas alla de
la inicial generacion de bibliografias, para llegar a ser verdaderas plataformas de investigacion que facilitan el descubrimien-
to, la visibilidad de la informacion y contribuyen a reafirmar la reputacion digital del investigador. De modo que los nuevos
avances en gestion de referencias no solo facilitan el disponer de nuestra base de datos personal, sino también que un
investigador pueda compartir referencias y articulos con sus colegas. Las diferentes herramientas de gestion de referencias
tienen distintos niveles de informacion compartida, unas son mas sociales y otras estan mas orientadas a compartir infor-
macion con los colegas de un mismo grupo o departamento.

1.1. Los gestores de referencias en el trabajo profesional del bibliotecario

Actualmente la mayoria de las bibliotecas universitarias apoyan las tareas de sus alumnos, docentes e investigado-
res dotando a estos de competencias trasversales por medio de lo que se ha denominado “alfabetizacion informacional’,
convirtiéndose esta tarea en una de las funciones esenciales de la biblioteca del siglo XXI. De esta manera, la mayoria de
las bibliotecas estan proporcionando orientacion tedrica y practica sobre escritura académica (Alonso-Arévalo et al. 2012),
tarea que tienen como uno de sus principales ejes el trabajo con herramientas de gestion bibliografica (Zotero, Mendeley,
Refworks, EndNote, etc.). Si bien, este servicio de alfabetizacion con gestores de referencias va mas alla de ser solamente
una ensefianza puramente instrumental de un software, ya que su uso implica formar a los alumnos e investigadores en uno
de los principios sustentadores de lo que hemos denominado ALFIN, el uso ético de la informacion; otorgando el merecido
reconocimiento a aquellos investigadores que han aportado ideas a nuestro trabajo mediante la cita bibliografica (Lopes,
Sanches, Andrade, Antunes, & Alonso-Arévalo, 2016).

Aunque quizas es menos conocido, otra funcion de un gestor de referencias bibliograficas es la utilidad que puede
tener para el profesional de la informacion con el objetivo de apoyar y generar servicios de informacion por su capacidad
para compilar, organizar, gestionar y difundir informacion de referencia (Alonso-Arévalo, 2017). De este modo, desde el
punto de vista profesional, los gestores de referencias son de gran interés para bibliotecarios y documentalistas por la fa-
cilidad que ofrecen para compilar datos de diferentes fuentes de informacion y distintos tipos de documentos, organizar
la coleccion, personalizar formatos de salida y proporcionar servicios de informacion, tales como:

+  Informacion bibliografica

+  Referencia en linea

+  Difusion Selectiva de Informacion (DSI)

+  Monograficos

+  Biblioteca Digital

También por ser una herramienta valida para:

+  Laevaluacion de recursos
+  Apoyo a las actividades de formacion en informacion (alfabetizacion digital)

- Elaboracion de estudios bibliométricos
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- Servicios de referencia

El valor de un gestor de referencia bibliografica es su capacidad para
compilar informacion de manera automatica de distintas fuentes. Descartar du-
plicados y evitar solapamientos y poder disponer de una fuente Gnica de datos,
que facilite a su vez un formato de salida de datos comun.

Disponer de una buena base de datos que integre los metadatos de los
diversos recursos de informacion, sea cual sea el origen, formato o propiedad,
va a ser el punto de partida para crear un servicio de referencia eficaz y eficiente
que garantice que cualquier persona que solicite informacion sobre cualquier
tema de nuestra area de conocimiento, pueda disponer de ella en apenas unos
minutos. No importa si el usuario lo hace de manera presencial o de manera
remota a través de servicios de chat en linea o correo electronico. Lo funda-
mental es que vamos a proporcionarle, ademas de la informacion referencial, el
resumen o abstract del contenido del documento, y, lo que es mas importante,
un enlace directo al recurso, de manera que con un simple clic pueda acceder al
documento a texto completo.

- Servicios de alerta

La informacion recopilada de todo tipo de fuentes no solo va a ser Gtil
para ofrecer informacion a través de un servicio de referencia, sino que tam-
bién nos va a permitir, de manera muy sencilla, adelantarnos al planteamiento
de una demanda puntual de informacion por parte de nuestros usuarios. Esto
lo podemos hacer creando un servicio de alerta de articulos de revista, que
canalizaremos por correo electronico, asi como a través de otros canales de
comunicacion como pueden ser grupos focalizados en torno a temas de in-
terés determinado en redes sociales como Facebook o Twitter. El servicio de
correo electronico, frente a otros servicios pioneros de la primera era Internet
que ya han desaparecido —como Gopher, Ftp— sigue siendo de gran eficacia
frente a la informacion estatica de la web. Podemos afirmar, sin temor a equi-
vocarnos, que ya casi nadie consulta de manera sistematica la pagina web de
su biblioteca. El esfuerzo y dedicacion que requiere la elaboracion y manteni-
miento de una pagina web no se ve rentabilizado por el uso. Sin embargo, el
hecho de recibir la informacion de manera personalizada en nuestro buzon
de correo garantiza que la informacion nos llegue de forma comoda y eficaz.
De esta manera cualquier usuario puede conocer qué articulos nuevos se han
incorporado a la biblioteca, y si alguno es de su interés, con un simple clic en
la linea azul del hipervinculo, disponer del articulo en PDF al instante. Este
tipo de servicio contribuye claramente a rentabilizar la inversion economica
que cualquier entidad realiza en recursos electronicos, ya que las cifras que se
proporcionan sobre consulta y rentabilidad de los recursos son realmente alar-
mantes, pues los costes medios por consulta o descarga suelen ser muy altos.
Las entidades disponen de mucha informacion que pagan a un alto precio y
que apenas se utiliza, estan infrautilizados. Un servicio de este tipo dinamizara
el uso del recurso.

EotoldelPexels
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«  Vaciado de articulos de revista

Supone un servicio de alerta en sentido horizontal, es decir, un envio de las referencias de articulos de las revis-
tas incorporadas a la biblioteca durante la Gltima semana o mes; como consejo, es importante ser selectivos, es decir,
seleccionar muy bien qué revistas son las que verdaderamente suscitan mas interés entre nuestros investigadores, ya
que tendremos que proporcionar una cantidad de informacion que sea manejable y asumible, mejor 100 referencias
que 500, de otra manera la persona que reciba un correo con 500 articulos probablemente termine por no mirarlo vy,
consecuentemente, borrarse del servicio.

«  Monogrficos

Cuando se compilan referencias desde las herramientas de gestion bibliografica, se va incorporando informacion a
los distintos indices que genera el sistema, entre ellos el de descriptores o keywords, que apareceran en la base de datos con
el nimero de ocurrencias, disponible en la opcion Browser. A partir de aqui es facil elaborar envios de informacion referencial
en torno a un tema determinado. Normalmente seleccionaremos aquellos asuntos que suscitan mas interés y resultan mas
atractivos en un momento dado (redes sociales, Web 2.0...). Para la elaboracion de un monografico haremos una basqueda
puntual en la base de datos de la herramienta de gestion de referencias, generando posteriormente un fichero de formato
de salida con el tema seleccionado. La busqueda avanzada nos permitira la posibilidad de hacer una bisqueda acotada por
fecha de publicacion, idiomas, tipos de documentos etc.

- Servicio DSI

Se trata de un servicio personalizado, a medida del propio cliente, que se ajusta a un perfil determinado y que se
suele proporcionar a los usuarios con necesidades de informacion muy especializadas. El gestor de referencias facilita la
tarea, ya que normalmente estas herramientas dan la posibilidad de establecer una estrategia de bisqueda y guardarla para
volver a ejecutarla nuevamente —que se podra ir ajustando y perfilando en funcion de nuevas necesidades- y de este modo
lanzarla cada cierto tiempo (2 o 3 meses). Asi todas las noticias bibliograficas nuevas, incorporadas a la base de datos, van a
ser compiladas y enviadas a cada perfil de usuario. Esta funcionalidad que solamente tenian ProCite y EndNote, ya ha sido
incorporada a RefWorks y Zotero.

«  Boletines de Formacidn, Empleo, Noticias

La informacion que podemos recoger a través de gestores de referencias no solo se limitara a informacion bibliogra-
fica; cada vez los sistemas de informacion se ocupan de otros asuntos mas alla de los meramente documentales, un servicio
de informacion va a ser mas competente siempre que se haga eco de los temas de mas interés de sus usuarios. Actualmente,
desde algunas de las herramientas disponibles en el mercado, es posible incorporar cualquier informacion mediante canales
RSS, como informacion sobre blsquedas concretas: ya sean noticias, empleo o formacion. De manera que sistematicamente
cualquier biblioteca puede proporcionar otros tipos de informacion relativa a diferentes intereses como un boletin de noticias
sobre un tema concreto, por ejemplo, Agricultura, lo que permite suscribirnos al canal RSS de esas noticias para incorporarlo a
las fuentes RSS del gestor de referencias para enviarlas a nuestros usuarios con la periodicidad que estimemos adecuada. Lo
mismo hariamos con las ofertas de empleo, casi todo el mundo conoce algunos de los portales de empleo de nuestro pais,
InfoJobs, Trovit, ocioempleo, etc. A través de este recurso podemos efectuar una bisqueda de empleo sobre un area concreta
al que podemos suscribirnos mediante un canal RSS que incorporamos al gestor para crear un servicio de alerta de empleo en
un ambito profesional determinado.

Lo mismo podriamos hacer con aquellos portales que anuncian cursos, congresos y actividades de formacion,
siempre que dispongan de un canal RSS, para poder suscribirse permitira que esta informacion sea recopilada automati-
camente sin necesidad de navegar. Solo la recogeriamos peridodicamente para elaborar un boletin con los contenidos. Esta
funcion esta disponible en Zotero y en Refworks, los Gnicos gestores de referencias que funcionan con canales RSS.
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Toda esta informacion quedaria almacenada en la base de datos con lo cual podriamos hacer estudios relativos al
comportamiento del empleo en nuestro ambito, cual es el perfil mas solicitado por quienes contratan, o cuantas actividades
de formacion se estan ofertando y en qué ambitos.

*  DBiblioteca Digital

Crear una Biblioteca Digital o portal de informacion electronica a partir de la informacion almacenada en un gestor
de referencias no es una tarea complicada, ya que disponemos de la informacion, de las referencias, los hiperenlaces al texto
completo, y la posibilidad de generar paginas HTML desde el propio gestor de referencias. Es una forma sencilla de crear una
biblioteca digital sin necesidad de saber programar codigo.

«  Lestion y Anélisis de colecciones

Otra de las tareas que podemos desarrollar con un gestor de referencias es la de evaluar colecciones; tarea im-
prescindible para conocer qué parte de nuestro sistema de informacion necesita ser reforzado, cuales son las materias
menos representadas, en qué aspectos tenemos que trabajar, y de esta manera gestionar el sistema de adquisiciones con
mas eficacia y eficiencia.

«  Estudios bibliométricos.

La facilidad de un gestor de referencias para compilar informacion de diferentes fuentes facilita la posibilidad de
compilar informacion sobre un mismo tema en las diferentes bases de datos o catalogos, unificar la informacion y descartar
duplicados y solapamientos.

Es frecuente la utilizacion de gestores de referencias para la realizacion de estudios bibliométricos. Su manejo
resulta, por ejemplo, esencial para conocer la produccion cientifica de un pais, una region, una provincia; para disponer de
una manera unificada, de los datos procedentes de distintas fuentes, hacer analisis comparativos, para ver los niveles de
solapamiento de las bases de datos, cruzar datos para obtener series temporales, conocer disciplinas emergentes, autores
o entidades mas prolificas. La herramienta mas adecuada para realizar el estudio bibliométrico por sus caracteristicas de
generar indices y exportar esa informacion a una hoja de calculo es EndNote.

«  Actividades de Alfabetizacion digital

En el contexto actual de aprendizaje a lo largo de la vida, la capacitacion profesional y lo que se ha denominado
alfabetizacion digital, la biblioteca ya no puede ser solamente participe en el manejo de la informacion, sino que debe
constituirse como una parte activa, como un mecanismo de intermediacion entre la informacion y el usuario, siendo
uno de sus objetivos prioritarios conseguir que éste sea mas autonomo en el uso de la informacion. Los gestores de
referencias ofrecen al bibliotecario una herramienta fundamental y necesaria para la formacion en informacion. Los
bibliotecarios no podemos ensefiar Microbiologia a un experto, pero si podremos ofrecer nuestra ayuda en el manejo y
explotacion de recursos y fuentes de informacion y, por supuesto, facilitar al especialista las tareas de insercion y forma-
teo de bibliografia en sus trabajos de investigacion con el uso de gestores de referencias. Nuestra experiencia profesional
en la organizacion de sesiones de formacion y manejo de esta herramienta para investigadores y docentes ha tenido
una excelente aceptacion en la valoracion de aquello que la biblioteca y sus profesionales pueden aportar a la mejora de
nuestras universidades.

Para concluir este apartado, podemos decir que los gestores de referencias son una herramienta imprescindible
tanto en la formacion profesional como en el desarrollo de las tareas y servicios que puede proporcionar una unidad de
informacion. Mas alla de las tareas de alfabetizacion de informacion sobre escritura cientifica con que la mayoria de las

Los gestores de referencias bibliograficas



Contenido Capitulo1

bibliotecas estan apoyando el conocimiento de habilidades transversales de sus usuarios; los gestores de referencias de-
bido a la facilidad de uso y a la versatilidad para trabajar con diferentes y diversas fuentes de informacion pueden ser de
una enorme utilidad para la generacion de servicios bibliotecarios de valor anadido, tales como, el reforzamiento de los
servicios de alerta, referencia y biblioteca digital.

1.2 iQue gestor de referencias elegir?

Hay una amplia variedad de software de gestion de referencia, las fortalezas y debilidades del software de gestion
de referencia se percibe de manera diferente en funcion de los flujos de trabajo de los cientificos individuales o colectiva-
mente (Reiswig J., 2010).

La eleccion la haremos en funcion de nuestras necesidades especificas, para ver cual de ellos se adapta mejor a las
mismas teniendo en cuenta algunas cuestiones:

«  Compatibilidad con las bases de datos comerciales mas importantes.

+  Capacidad para organizar y procesar las referencias bibliograficas obtenidas.

+  Capacidad para generar bibliografias y citas bibliograficas en los formatos mas utilizados (ISO, APA, Vancouver).
+  Posibilidad de integracion con los procesadores de texto mas conocidos.

«  Versatilidad.

+  Capacidad de integrar documentos a texto completo y recursos compartidos.

+  Capacidad de generar visibilidad de la investigacion y afianzar la reputacion profesional del investigador.

Un factor decisivo para un gestor de referencias particular es a menudo su popularidad dentro de una comunidad
en particular. Asi, EndNote sigue teniendo mucha tradicion de uso en Estados Unidos, sobre todo por ser una herramien-
ta ligada a la base de datos a Web of Knowlegde, el indice de citas ahora propiedad de Clarivate; pero también cada vez
cobra mas importancia el uso por parte de una comunidad global, como ocurre con herramientas como Mendeley con
mas de 10 millones de usuarios, y con una base de datos de mas de 400 millones de referencias (recordemos que bases
de datos como Web of Knowledge nacidas en los afios 60 tienen en torno a unos 50 millones de referencias (con varia-
ciones segun la fuente que consultemos) y todo esto tiene que ver con su forma de construirse, Mendeley es una base
de datos alimentada por los propios usuarios a través del uso cotidiano por medio de un sistema crowdsourcing o micro
voluntariado como la Wikipedia. De ahi que muchos hablen de Mendeley como la Wikipedia de los investigadores.

En la tabla proporcionada por Martin Fenner, Kaja Scheliga & Sénke Bartling (Fig. 2) se hace una comparativa
entre algunas de las mas destacadas herramientas: Zotero, EndNote, Mendeley, CiteUlike, Jabret, RefWorks y Papers
(SpringerScience + Business). En el estudio se establecen una serie de parametros comparativos como algunas de las
principales fuentes que son compatibles con el gestor de referencias (Scopus, Web of Knowledge, PubMed y BookMar-
ket), también la disponibilidad para diferentes plataformas (Windows, Mac, Linux o movil), capacidad de difusion (web,
archivos PDF, disponer de carpetas compartidas, o APIs), la capacidad de lectura; (es decir, si dispone de visor de archi-
vos PDF, bisqueda a texto completo, capacidad para extraer metadatos desde el propio documento, y organizador de
carpetas), finalmente otro aspecto importante es la compatibilidad con los procesadores de textos mas usados como
Microsoft Word, Open Office, Latex, o la posibilidad de editar o generar nuevos estilos de cita. Seglin este estudio Zotero
es el gestor de referencias mas versatil, y que incorpora todas las caracteristicas planteadas en el analisis.
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Fig. 2. Comparacion de gestores de referencia (Martin Fenner, Kaja Scheliga &Sénke Bartling, 2009)

En otro estudio llevado a cabo por la Universidad de Utrecht (Brosman & Kramer, 2016) de entre los programas de
gestion de referencias bibliograficas para documentarse, generar citas y mantener la bibliografia personal, la herramienta
mas utilizada es Mendeley en el 41% de los casos, seguida de EndNote la herramienta clasica de Clarivate que adn utilizan el
40% de los investigadores, a continuacion estaria Zotero utilizada por un 31% de los investigadores, y RefWorks en un 17%.

882 out of 1000 people answerad this question

Mendeley 150 1 41%

._; Zotero 2707/ 31%

(and also) olil=l] 143/ 16%

-

Il s 82 /9%
Il JRemve 22 /2%
ICitavi 10 /1%

Fig. 3 Gestores de referencias mas usados por los investigadores.
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Desde el punto de vista de la disponibilidad, los gestores de referencias han estado disponibles comercialmente
desde hace mucho tiempo mediante compra o suscripcion (EndNote, Refworks), pero las soluciones gratuitas y de software
libre actuales ofrecen funcionalidades comparables o mejores que las aplicaciones de pago, y estan ganando cada vez mas
importancia entre la comunidad de investigacion (Yamakawa, E.K., Kubota, F. ., Beuren, F.H., Scalvenzi, L. Miguel, P. A., 2014).

Otro estudio comparativo es el llevado a cabo por Montserrat Lopez Carreio (Lopez Carrefio, M., 2015) donde
hace una comparativa entre Zotero, Docear y Mendeley en el que afirma que gran parte de estas herramientas comparten
muchas funciones similares, destacando la facilidad de captura de datos de Zotero, la capacidad de compartir referencias
con otros investigadores de Mendeley, y Docear por la facilidad en la gestion y organizacion de las referencias bibliograficas
mediante diagramas de flujos.

Algunos gestores de referencias permiten el intercambio, la edicion colaborativa, y la sincronizacion de las bases
de datos de referencia a través de Internet por medio de un grupo de trabajo privado o publico. La mayoria de los gestores
de referencias soportan un gran nimero de estilos de cita: EndNote es compatible con mas de 5.000 estilos bibliogra-
ficos, otros como Mendeley o Zotero disponen de mas de 6.000 estilos de citas. Algunos gestores de referencia como
EndNote o Zotero incluyen un editor de estilo, con el que es posible generar un estilo propio. Hay que decir que a pesar
de las diferencias existe una completa compatibilidad entre gestores de referencias, ya que el formato estructural que
utilizan es muy sencillo, lo que permite una total compatibilidad entre herramientas, con lo cual si una persona empieza
a trabajar con una de ellas y desea cambiar a otra porque no le resulta satisfactoria, o por cualquier otra razon, lo puede
hacer sin mucho problema, ya que la exportacion e importacion en RIS o en BibTex es sencilla para cualquier usuario
medio (Fig. 4). Incluso en ocasiones muchos investigadores utilizan un gestor y otro simultaneamente. Personalmente
utilizo tres herramientas de gestion de referencias: Zotero para compilar buena parte de la informacion por su amplia
compatibilidad con la mayoria de las fuentes de informacion (Cordon Garcia, Martin Rodero, & Alonso Arévalo, op.cit),
datos que exporto en formato RIS a EndNote, que es la base de datos de articulos, informes y libros a texto completo que
utilizo para el servicio de informacion y referencia bibliografica de la biblioteca. Y finalmente vuelvo a exportar los datos
de EndNote a Mendeley, donde tengo mis articulos de investigacion (My Publications) siempre que es posible con el PDF
a texto completo, lo que va a favorecer la visibilidad de mi investigacion, porque genera metadatos; y ademas es casi la
Unica herramienta de gestion bibliografica, junto con CiteUlike, que contemplan todas las plataformas altmétricas (Altme-
tric.com, ImpacStory, PlumAnalytics y PlosAltmetrics), proporcionando datos de las veces que otros investigadores han
compartido mis documentos en su gestor bibliografico. Un dato muy interesante acerca de las intenciones que tienen los
otros investigadores de utilizar una investigacion, descargarla, leerla y posteriormente citarla; aspecto esencial del futuro
impacto de una investigacion y la consecuente reputacion del investigador.

TY - JOUR

AU - Shannon, Claude E.

PY - 1948/07//

TI - A Mathematical Theory of Communication
T2 - Bell System Technical Journal

Spa—379
EP - 423
VL - 27
ER -

TY - JOUR

T1 - On computable numbers, with an application to the Entscheidungsproblem
Al - Turing, Alan Mathison
JO - Proc. of London Mathematical Society

VL - 47
ESE=TY

SP - 230
EP - 265
Y1l - 1937
ER -

Fig. 4. Formato RIS
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La disponibilidad de herramientas de gestion de referencias es mayor que hace tan s6lo unos anos que solamente
se disponia de unas pocas. Cada vez tienen mejor capacidad de usabilidad; es decir son mas faciles de usar, mas baratas
y sociales, y esta tendencia va a continuar. En los proximos anos veremos la integracion de identificadores de autor tnico
(ORCID, etc.) en las bases de datos bibliograficos y en las herramientas de gestion de referencias, lo que facilitara el descu-
brimiento de la literatura pertinente y la actualizacion automatica de listas de publicaciones, junto a la capacidad de apoyo a
la medicion abierta, que convertira a los gestores en un recurso de uso obligado para cualquier investigador. (Martin Fenner,
Kaja Scheliga & Sénke Bartling, 2015, op. cit).

Como ponen de manifiesto |. Zaugg y otros en ultima instancia, la eleccion de un programa de gestion de re-
ferencias depende de las preferencias del investigador (Zaugg, H., West, R. E., Tateishi, |., & Randall, D. L., 2011). Al con-
siderar las opciones, un investigador debe reflexionar sobre las siguientes preguntas: ;Qué tipo de procesador de texto
utilizo normalmente? ;Qué nivel de integracion necesito entre un programa de citacion y un procesador de textos? ;Qué
tipo de caracteristicas de colaboracion quiero con los investigadores con quienes colaboro? ;Trabajo principalmente con
mis citas en linea, fuera de linea o necesito ambas? ;Coémo me gusta marcar/organizar/leer mis documentos en PDF?
;Qué navegador prefiero? ;Hasta qué punto estoy dispuesto a compartir y colaborar con otros investigadores en todas
las etapas de mi investigacion? Mendeley tiene unas caracteristicas especificas que pueden ser determinantes, ya que
ofrece fundamentalmente la posibilidad de alinearse y colaborar en proyectos de investigacion en todo el mundo, al
tiempo que permite a los investigadores determinar su nivel de apertura y colaboracion. Su enfoque con una perspectiva
orientada a incorporar la dinamica de las redes sociales a la investigacion académica también permite un nivel mayor de
retroalimentacion, y un mayor impulso a la visibilidad de la investigacion y al afianzamiento de la reputacion en linea del
investigador, valores fundamentales en el ecosistema de investigacion digital. Como afirman Zaugg y otros, “Mendeley
lleva el género del software de gestion de citas de investigacion a un nuevo y potencialmente poderoso nivel, y ofrece
un vistazo de como la erudicion académica puede adaptarse a las posibilidades de una Internet en evolucion.” (Zaugg, H.,
West, R. E., Tateishi, |, & Randall, D. L., op. cit.)

1.3. Mendeley vs Zotero

Quizas Zotero es la herramienta con mayor nivel de competitividad respecto a Mendeley. Veamos aqui algunas de
las caracteristicas, similitudes y referencias entre estas dos herramientas:

Propiedad
. Zotero es Software Libre.

+  Mendeley es un producto Freeware propiedad de Scopus.

Usabilidad
+  Zotero tiene un alto nivel de usabilidad. Facil aprendizaje.
«  Mendeley ha mejorado, pero aln es un poco mas complejo.
Compatibilidad
+  Zotero es altamente compatible con la gran mayoria de las fuentes y recursos de informacion.

+  Mendeley es compatible con menos recursos, un concepto mas propietario. Orientada a las herramientas y
recursos de Elsevier.

Red Social

«  Zotero, aunque posee una red social, es bastante limitada.

+  Mendeley red social de 10 millones de usuarios/investigadores.

Los gestores de referencias bibliograficas @



Interacciones

+  Zotero, no genera datos de las interacciones.

+  Mendeley genera datos de todas las interacciones.
Visibilidad

+  Zotero genera menos visibilidad.

+  Mendeley es una de las herramientas mas consistentes
de la red social.

La gran diferencia entre Mendeley y Zotero, es que Mende-
ley fue disefiado pensando en Last.fm (una aplicacion web de emi-
siones de radio que genera estadisticas de las escuchas, procedencia
geografica, etc.), que proporciona datos relativos al comportamien-
to de los investigadores en la web respecto a nuestra investigacion,
como las veces que se ha compartido un articulo por parte de otros
investigadores, y de esta manera generar algoritmos de bisqueda
basados en la relevancia de las veces que fue utilizada esa investi-
gacion por otros colegas. Al igual que Last.fm analiza las canciones
que la gente recoge y escucha; Mendeley, utiliza estos datos para
desarrollar su propio método de clasificacion de la popularidad de
los articulos, y también para recomendar a los investigadores los
articulos que adn no han leido, investigadores con intereses afines,
pero que podrian interesarles, basandose en los perfiles de lectura
de otros investigadores similares. Los datos de los informes son los
que utilizan para establecer su propia métrica de la popularidad de
los articulos, grupos, etc. (Alonso-Arévalo, J., 2009)

Disponer de datos de las interacciones de los documen-
tos de investigacion favorece otra cuestion importante para la
visibilidad e impacto de la investigacion, que de momento otros
gestores de referencias como Zotero no aportan, por eso es por lo
gue Mendeley es tenido en cuenta por las plataformas altmétri-
cas. Si bien Zotero, tal como afirmé hace un par de afios en su blog
cuando salio la version 5.0, —la version mas renovada de su histo-
ria— esta trabajando sobre esta cuestion. Otra ventaja de Mende-
ley respecto a su gran competidor es que la red social que incor-
pora es mas dinamica que la de Zotero; es decir, la red social de
Mendeley es mas interactiva, y cada vez se configura mas como
una plataforma de investigacion, incluyendo nuevos servicios con
nuevas prestaciones que van desde ofertas de empleo (Careers),
hasta anuncios de financiacion (Funding), y un repositorio de da-
tos de investigacion (Mendeley Data).

Pero ademas, Mendeley también ofrece estadisticas de-
talladas sobre en qué disciplinas ha sido mas compartido cada
documento, estatus académico de la persona que lo compartio,
ya que herramientas como Altmetric.com ponderan la puntuacion
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otorgada a ese documento por el tipo de profesional que hace la cita, pues no tiene la misma importancia que la refe-
rencia de un documento de investigacion haya sido compartida por un estudiante, que por un doctor; e incluso también
da detalles del ambito de influencia geografica de quienes han compartido la referencia bibliografica, lo que proporciona
una idea de la influencia internacional de la investigacion.

En resumen, ;jpor qué utilizar Zotero? Es una herramienta intuitiva, amigable y facil de aprender. También al tra-
tarse de un software de codigo abierto tiene desarrollos propios, tales como la adaptacion a casi todas las lenguas, incluso
a algunas minoritarias que no posee Mendeley. Ademas, la version 5.0 ha incorporado canales RSS (RDF Site Summary or
Really Simple Syndication), una opcion muy interesante para hacer el seguimiento de las fuentes de informacion que mas
nos interesan sin necesidad de compilar sistematicamente la informacion de las revistas. También, por su caracter abierto,
es una de las fuentes mas compatibles con todo tipo de fuentes de informacion. En un estudio que realizamos en 2010,
sobre 30 fuentes de referencia fundamentales para cualquier investigador, Zotero era compatible con 29, mas que ninguna
otra herramienta de gestion de referencias (Cordon, Alonso, Martin, 2010).

iPor qué utilizar Mendeley? Es ideal para impulsar la visibilidad de la investigacion y reafirmar la reputacion digital del in-
vestigador. Es una herramienta que genera datos sobre la interactividad de la investigacion. Ademas de ser un gestor de
referencias, es una plataforma de investigadores que anade servicios adicionales como los relativos a una potente red social,
recomendaciones basadas en nuestra investigacion, ofertas de empleo, oportunidades de financiacion y una plataforma
de gestion de datos de investigacion. Lo que le pone en la linea con las altimas tendencias de investigacion del siglo XXI.
Por ultimo, el sitio web de Mendeley permite a los investigadores encontrar a otras personas con intereses de investigacion
similares para que los investigadores puedan conectarse, compartir ideas, hacer preguntas o iniciar un debate.

La parte mas negativa es que se trata de un software propietario, y que sus intereses estan supeditados a los de una mul-
tinacional como Elsevier. Sin embargo, Mendeley afiade un valor significativo sobre otros programas porque incorpora es-
tadisticas de investigacion. El enfoque de Mendeley proporciona potencialmente un sentido mas amplio del impacto de
un articulo al mostrar la frecuencia con que se accede a un articulo o se visualiza. Por supuesto, estas estadisticas estan
limitadas por el tamafio de la base de usuarios de Mendeley, la eficacia con que estos usuarios incorporan Mendeley en su
practica habitual de investigacion y la medida en que la base de usuarios de Mendeley se aproxima a las caracteristicas de
sus propios colegas académicos. Ademas, también proporciona evidencias del impacto comparativo de un articulo en un
campo particular. Es decir, la forma en que un investigador utiliza Mendeley determina los beneficios finales. Esto tiene
importantes beneficios. En primer lugar, quienes investigan en un area concreta pueden encontrar recursos adicionales de
manera mas eficiente a través de estos contactos. En segundo lugar, se puede identificar a los investigadores que realizan in-
vestigaciones paralelas o adyacentes. La colaboracion puede corroborar los resultados de la investigacion mas rapidamente
o ampliar esos resultados de manera mas eficiente y rapida. En tercer lugar, mediante el contacto con otros investigadores,
se pueden identificar las cuestiones clave para la investigacion ulterior o para determinadas areas de investigacion. Estos
beneficios pueden mejorar la calidad de la investigacion (Zaugg, H., West, R. E., Tateishi, |, & Randall, D. L. op. cit.).

En conclusion, los gestores de referencias hoy por hoy son herramientas de un incalculable valor para apoyar las tareas de
compilacion, gestion y presentacion de referencias bibliograficas en los trabajos de investigacion. Con la llegada de Internet
y el traslado por parte de los investigadores de sus tareas al entorno web, los principales sistemas de gestion de referencias
han evolucionado como herramientas colaborativas, cuya funcion y valor va mas alla de la inicial generacion de bibliografias,
para llegar a ser verdaderas redes sociales de investigadores que facilitan el descubrimiento y la visibilidad de la informacion
y de los investigadores. (Alonso-Arévalo, |. 2017).

Mendeley concretamente conjuga muy bien las caracteristicas de un gestor de referencias clasico (EndNote, ProCite...) con
las propias de los gestores de referencias sociales. Posee ademas un elemento que lo hace Gnico: la disponibilidad de una
herramienta avanzada que proporciona estadisticas de los autores, materias y etiquetas mas utilizadas en el area de cono-
cimiento del usuario. Asi Mendeley es una buena herramienta para el descubrimiento cientifico, que plantea una alta com-
patibilidad con distintos navegadores y plataformas, con soluciones muy originales e imaginativas. Un buen producto que
pasamos a describir en los siguientes capitulos.

Los gestores de referencias bibliograficas @
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Mendely es un gestor de referencias de uso libre que dispone de ver-
sion local y version web que se sincronizan automaticamente. Fue fundado en
Londres en noviembre de 2007 por Jan Reichelt, Victor Henning y Paul Foec-
kler inspirandose en el proyecto Last.fm (1), una web que generaba estadisticas
de audiciones de emisoras, en la que algunos de los creadores originales de
Mendeley habian trabajado en su desarrollo.
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o
=
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=
=
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Aunque la idea inicial era crear una herramienta para extraer metada-
tos de los documentos, pronto consideraron que podrian generar “un servicio
para que los investigadores agregaran referencias a sus bibliotecas personales
a partir de las referencias compartidas por otros académicos, permitiendo de
ese modo generar relaciones entre los investigadores de diferentes disciplinas”
tal como lo atestigua su participacion en la Cuarta Conferencia Internacional de
eCiencia del IEEE de 2008 (Henning & Reichelt. 2008).

El equipo de disefiadores y creadores de la herramienta estaba com-
puesto por investigadores, graduados, y desarrolladores de codigo abierto de
una gran variedad de instituciones académicas (principalmente de Cambridge,
Stanford y Southampton). La primera version en beta se publico en agosto
de 2008. En 2013 fue adquirida por la multinacional de la edicion cientifi-
ca Elsevier, por una suma que se rumored de entre los 69 y 100 millones de
dolares. De este modo, Elsevier al poseer el ecosistema que Mendeley habia
construido, con sus valiosos datos sobre el comportamiento de millones de
investigadores, habia también adquirido una valiosa herramienta para afianzar
los intereses de la compafiia en el mercado de la edicion cientifica. Por lo que
este servicio ayudo6 a Elsevier a consolidarse ain mas en el selecto club de los
“cuatro grandes” de la edicion académica. Elsevier con una base de datos de
3.057 revistas era solo superada —en términos de la cantidad de titulos que
controla— por la compafia formada tras la fusion de Springer y Macmillan (que
supervisa el grupo editorial Nature).

Sin embargo, la adquisicion de Mendeley por parte de una multinacio-
nal como Elsevier creo inquietud entre sus usuarios. Sean Takats, profesor de
Historia y Medios de Comunicacion en la George Mason University y director
de Zotero, una alternativa a Mendeley, muy popular entre los defensores de la
ciencia abierta, dijo que la adquisicion era similar a una herejia, afirmando que
Mendeley no podia asociarse con una compania que estaba poniendo barre-
ras a la ciencia. Ante estas criticas Victor Henning, uno de los impulsores del
proyecto Mendeley llego a afirmar “Después de todo, yo era consciente de la
reputacion de Elsevier y los errores que habian cometido’.

1 Last fm https://www.last.fm

Mendeley: pasado y presente
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Para Elsevier, Mendeley es un valioso nuevo ecosistema, que ofrece datos muy concretos en torno a los temas
sobre los que los investigadores estan trabajando y qué documentos estan buscando, y de esta manera se ha convertido
en una herramienta fundamental para vender mas licencias a investigadores, bibliotecas, e instituciones académicas. En su
altimo informe anual, publicado en marzo, la compania ha destacado “la colaboracion social a través de Mendeley’”, y como
pretende utilizar mas datos de los productos de Elsevier, asi como de terceros y datos de sus clientes, para “ampliar la co-
bertura de contenido” y “aumentar la utilidad de sus contenidos’.

En un principio, uno de los mayores atractivos de Mendeley fue que los grupos de investigacion podian reunirse
en un solo lugar en la nube, pues a través de los grupos privados podian compartir articulos y discutir sobre ellos. Se fo-
mento la colaboracion en linea. Ademas de permitir que los documentos de trabajo o sus resimenes fueran compartidos
libremente, Mendeley destaco por ofrecer mejor que sus competidores un espacio para el flujo de trabajo entre grupos
privados. Los investigadores podian acceder a sus perfiles, y sincronizar sus documentos y notas en la nube, al igual que
se hace en Dropbox. Eso permitio a los usuarios buscar facilmente a través de su base de datos los documentos, y a los
desarrolladores utilizar estos datos para tener una vision mas precisa de los intereses de la ciencia y del comportamiento
y preferencias de los investigadores.

Como indicamos en el capitulo anterior, cuantos mas usuarios utilizan la red de Mendeley, mas util se convierte.
Para cumplir con su objetivo de ser de utilidad para académicos e investigadores, Mendeley queria saber mas acerca de sus
usuarios con el fin de adaptar las experiencias personales de los investigadores a sus patrones de uso y necesidades. Con-
cretamente querian desarrollar un modelo de prediccion de comportamiento a partir de los datos historicos de comporta-
miento de los usuarios para predecir la intencion del usuario y orientar su actividad futura.

El equipo de marketing de Mendeley encontr6 que ciertos comportamientos de los usuarios estan correlacionados
con un mayor uso a largo plazo de la herramienta. Por ejemplo, si un cientifico abre un documento PDF en mas de un dis-
positivo, o si un investigador busca y utiliza ciertas caracteristicas mas dadas a generar valor en la red y de ese modo impli-
carse mas con el servicio. A partir de esta informacion del comportamiento de los usuarios, Mendeley orienta su producto
a modelos predictivos que ofrecen recomendaciones mas precisas para impulsar la actividad del usuario, fidelizando asi a
clientes mas leales que de esa manera extraen mas valor del servicio.

Durante los primeros afios Mendeley fue reconocida con varios premios y galardones. De este modo, Mendeley
es mas que un simple gestor de referencias bibliograficas, fundamentalmente es una herramienta de investigacion colabo-
rativa, en la que la parte funcional, aunque importante, tiene un aspecto secundario. Podremos decir que se trata de una
plataforma de investigadores que se concibe en base a una idea del siglo XXI, los “big data”. Haciendo de Mendeley una de
las herramientas mas consistentes de la web social, casi la Gnica de este tipo que consideran todos los llamados agregadores
altimétricos. Ademas, la importancia de la potencialidad de su red social que en la actualidad agrupa a mas de 10 millones
de investigadores activos de todo el mundo, precisamente eso es lo que la alinea con las nuevas maneras de como se crea y
difunde la informacion. Otro de los desarrollos de Mendeley de los ultimos tiempos es un repositorio de datos de investiga-
cion “Mendeley Data’, y un nuevo sistema de generacion de datos estadisticos que correlacionan datos de visualizaciones,
lectores que comparten una referencia, impacto en Scopus y consultas en Science Direct en relacion con los productos de
Elsevier, su actual propietario.

Otra de las grandes ventajas que tiene el gestor de referencias bibliograficas Mendeley frente a sus competidores
como Zotero, Refworks o EndNote es que genera datos de las veces que se ha compartido una referencia bibliografica con
otros investigadores, lo que proporciona una idea de la influencia que tiene ese documento, ya que si la referencia ha sido
compartida cientos o incluso miles de veces por parte de otros investigadores, quiere decir que se trata de un documento
que debemos tener presente, por cuanto ha interesado a muchos investigadores y tienen un propésito y una intencio-
nalidad de tenerlo en cuenta para utilizarlo en su investigacion; y ademas esto quiere decir que esos investigadores han
incorporado esa referencia a su base de datos personal en su dinamica natural de trabajo, con la intencion de leerlo y
posiblemente citarlo en algiin momento en sus futuros trabajos de investigacion. Lo que se traduce en que Mendeley
ofrece mayor visibilidad y contribuye mas positivamente a la consolidacion de la reputacion digital de los investigadores
que otros productos de gestion de referencias bibliograficas. Raubenheimer explica en su libro sobre Mendeley como en
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el documento que presentaron Henning y Reichelt en la Cuarta Conferencia Internacional de eCiencia del IEEE de 2008
ya hablaban de la creacion de una “aplicacion de escritorio para extraer automaticamente metadatos, texto completo y
referencias citadas de los trabajos de investigacion, que ademas permita a los investigadores gestionar, etiquetar, buscar
a texto completo, y citar... y compartir trabajos de investigacion’, también esta aplicacion era simplemente su medio para
conseguir que los investigadores académicos “compraran’ un programa que tenia como funcion principal, generar una base
de datos abierta e interdisciplinaria, con métricas de reputacion basadas en el uso y filtrado en colaboracion, y que a través
del hecho de compartir bibliotecas entre ellos facilitara la construccion de relaciones de cooperacion, y luego utilizar estos
datos para desarrollar su propio método de clasificacion de la popularidad de los articulos, y también para recomendar a los
investigadores los articulos que ain no habian leido, pero que les podrian interesar, basandose en los perfiles de lectura de
otros investigadores con intereses similares (Raubenheimer, 2014).

Mendeley también ofrece estadisticas detalladas sobre en qué disciplinas ha sido compartido ese documento, es-
tatus académico del que lo compartio, ya que como apuntabamos en el capitulo anterior, herramientas como Altmetric.com
ponderan la puntuacion otorgada a ese documento por el tipo de persona que hace la cita, puesto que no tienen la misma
relevancia ser citado por un estudiante que por un doctor, e incluso también da detalles del ambito de influencia geogra-
fica de quienes han compartido la referencia bibliografica, lo que proporciona una idea de la influencia internacional de la
investigacion.

Por eso se dice que Mendeley es mas que una herramienta de gestion de referencias, se dice de ella que
es una herramienta colaborativa, en la cual el aspecto social forma parte de la condicion humana, y en la medida que
la investigacion cada vez se vuelve mas social, por lo que se ha denominado el Facebook o la Wikipedia de los inves-
tigadores; pues la parte funcional tiene un valor secundario, lo fundamental es que propicia la cooperacion en-
tre los investigadores y la visibilidad de la investigacion, en un contexto en el que las nuevas maneras de como se
crea y difunde la informacion aumentan las posibilidades de colaboracion. Raubenheimer, describe Mendeley

‘como un conjunto de herramientas que
ayudan a encontrar y compartir la investi-
gacion de una manera colaborativa. Con-
siste, en su nticleo, en un cliente de escri-
torio (importante, tanto para Windows,
como para Mac y Linux) que interactiia
razonablemente sin problemas con un cli-
ente basado en la web. A esto se agrega
una serie de herramientas mds pequenias,

como complementos para el navegador
y aplicaciones moviles que completan el

Fig. 5. Paul Foeckler, Victor Henning y Jan Reichelt,
conjunto” (Raubenheimer. 2014) creadores de Mendeley

El primer nombre que eligen sus fundadores para el producto fue “Literacula’, haciendo referencia a la famosa obra
de Bram Stroker en torno a la leyenda del conde balcanico Dracula, ya que la herramienta era capaz de tomar los metadatos
directamente de los archivos PDF de forma automatica; es decir que si nosotros arrastramos un archivo en PDF a la columna
central del programa, automaticamente, en cuestion de unos pocos segundos, es capaz de compilar los metadatos asociados
al documento. Sin embargo, pensaron que aquel nombre no tendria mucho éxito, ya que este nombre tan descriptivo era
excesivamente “tonto”, y que nadie se tomaria en serio un nombre como ese. Lo que necesitaban era un nombre elegante,
distinguido, digno, que se hiciera eco de la larga historia de la ciencia, que tuviera en cuenta a cientificos famosos a través
de la historia y el trabajo de investigacion, por lo que pensaron que seria mejor elegir otro mas adecuado a sus propositos.

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores
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Dos nombres en particular les vinieron a la mente. El primero en el que pensaron fue Mendeléyev, conocido por ser el
quimico que comenzo una sistematizacion y organizacion de las formas elementales de la materia, que con el tiempo se
concreto en lo que conocemos como la base de la tabla periodica de los elementos, la cual a través de su estructura per-
mite crear patrones para buscar el conocimiento, y esta era justo el tipo de imagenes que querian evocar. El otro nombre
elegido fue fonéticamente similar Gregor Mendel, quien, a pesar de ser un monje solitario lejos de la investigacion oficial y
el apoyo financiero de universidades, fue capaz,
a través de un estudio cuidadoso y diligente de la
planta del guisante de sentar las bases para des-
cubrir las reglas de la herencia genética, hasta el
punto de ser considerado el padre de la genética
moderna, y todo el desarrollo del ADN, una de
las ciencias mas importantes hoy en dia. Este es
el origen del nombre Mendeley. Una contraccion
de la union de los dos nombres de importantes
investigadores; uno de ellos por sistematizar los
conocimientos con la formulacion de la Tabla
periodica de los elementos, y el otro por sentar
las bases de la genética, y por haber desarrollado
su labor sin apenas apoyo, tal como les sucedio a
los creadores de Mendeley, que desarrollaron una

Fig. 6. EL nombre Mendeley es un homenaje a
herramienta para organizar el conocimiento sin el Dmitri Mendeléyev y Gregor Mendel

apoyo de ninguna institucion académica. (Fig. 6)

En la actualidad Mendeley es una de las herramientas de gestion de referencias mas utilizada en el mundo, y uno de
los principales programas de gestion de referencias preferidos por los investigadores mas innovadores, que lo estan incor-
porando en casi todos los procesos de investigacion, desde la compilacion de contenidos, el analisis a la difusion y genera-
cion de visibilidad entre sus colegas, tal como lo demuestra la investigacion 101 Innovations in Scholarly Communication: How
researchers are getting to grip with the myriad of new tools (Bosman, Kramer, 2017) desarrollada por los bibliotecarios Jeroen
Bosman y Bianca Kramer de la Universidad de Utrech, quienes llevaron a cabo una encuesta mundial a la que ya respon-
dieron mas de 5.500 investigadores de todo el mundo, para analizar las nuevas herramientas que estan incorporando los
investigadores para mejorar los flujos de trabajo e impacto sobre los resultados finales de su investigacion.

El estudio analizé como los investigadores utilizan las nuevas herramientas en todas las fases del ciclo de inves-
tigacion. Desde la Wikipedia en la fase inicial de analisis, las extensiones de Chrome para la gestion de referencias, Open
Library of Humanities y Research Ideas and Outcomes Journal (RIO) para la publicacion, Twitter y los blogs para mejorar
el alcance, hasta altmetrics, R-index y Publons para la revision por pares y evaluacion. Otras herramientas como Digital
Obiject Identifier System (DOI) o Open Researcher and Contributor ID (ORCID) hacen la ciencia mas eficiente trabajando
sobre aspectos tales como la normalizacion y la interoperabilidad permitiendo que las plataformas de investigacion estén
mejor conectadas.

Esta encuesta es de un importante valor para las bibliotecas, organismos de apoyo a la investigacion, proveedores de fon-
dos, pero también para los propios investigadores. Ademas, la utilizacion de algunas de estas herramientas facilita que los
flujos de trabajo de investigacion sean mas eficientes y ayudan a comprender como se estan utilizando, y cuales se utilizan
mas para cada una de las tareas que dia a dia llevan a cabo los investigadores. Para los académicos, es importante saber
que el uso de una nueva herramienta reduce el tiempo necesario para obtener los resultados deseados o incluso obtener
resultados que hasta ahora eran imposibles de conseguir.

Evaluar esto no fue sencillo, porque el uso de herramientas, plataformas y sitios web esta vinculado a todo el ciclo
de investigacion. Ademas, la interoperabilidad de las herramientas es clave, pues las acciones y opciones disponibles que
tienen los investigadores no son hechos aislados e individuales, ya que estan vinculadas a todo el ecosistema de herramien-
tas del entorno web y/o de escritorio. Los investigadores buscan flujos de trabajo mas eficientes, pero también las grandes
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empresas que desarrollan una estrategia global desean entrar en el juego para tener su propia cartera de herramientas. Esa
fue la razon estratégica que movio a Elsevier a adquirir el gestor de referencias bibliograficas Mendeley, al igual que hizo
Springer Nature con Digital Science.

En la figura de abajo (Fig.7) podemos ver un grafico con los resultados de la encuesta; tal como podemos apreciar
el gestor de referencias bibliograficas Mendeley es una de las herramientas mas utilizadas por los investigadores a la hora de
descubrir nuevas investigaciones, en el proceso de escritura cientifica y entre las herramientas que los autores utilizan para
otorgar visibilidad a sus investigaciones. Todas ellas tareas clave en cualquier ecosistema de comunicacion académica.
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Fig. 7. 101 herramientas innovadoras utilizadas en la comunicacion académica (Jeroen Bosman y Bianca Kramer)

Elsevier es reacia a proporcionar mucha informacion sobre el uso de Mendeley. En el afio 2012, uno antes de ser
adquirido por Elsevier, se publico un documento titulado Global Research Report (“Mendeley Global Research Report” 2012),
cuando adn tenia solo 2 millones de usuarios. Es muy probable que los datos hayan cambiado al menos cuantitativamente,
pero podemos hacernos una idea de las tendencias generales. El informe decia que la plataforma recibia en aquel tiempo
120 millones de consultas anuales y que la mayoria de los usuarios provenian de las Ciencias puras y aplicadas (31% de
Biologia y Medicina, 16% de Fisica, Quimica y Matematicas, 13% de Ingenieria, 10% de Informatica) y en menor medida de
las Ciencias Sociales (10% Lingtiistica, Psicologia y Educacién, 8% de Economia y Negocios, y un 7% de Derecho y Ciencias
Sociales, y un 5% de Humanidades).

El Informe de Investigacion también proporcionaba una clasificacion de los paises, regiones del mundo y universi-
dades que estaban utilizando la herramienta. Por regiones Mendeley era mas utilizado en este orden en Norte América, Este
de Asia, Oceania, Sudamérica, Europa Occidental, Europa del Este, Africa, Sur de Asia y Medio Oriente. Por paises curiosa-
mente quienes encabezaban el ranking era en este orden: Argentina, seguido de Francia, Alemania, Japon, Espaia, Suiza,
Chile, ltalia, etc. Seria interesante conocer los datos actuales de uso.

La companiia se refiere a si misma como una “Wikipedia para informacion académica’, en la cual los usuarios de
una comunidad global de 10 millones de investigadores han generado una base de datos compartida de mas de 400 mi-
llones de documentos (seglin datos del blog Mendeley). Mendeley dice que esto cubre alrededor de un 97,2% a un 99,5%
de los articulos de investigacion publicados en los Gltimos afios. Cifra que lo convierte en un recurso de informacion de gran
alcance. Cuando se estima que bases de datos comerciales como Web of Knowledge de Clarivate que naci6 en los anos
60, o Scopus, contienen 49 millones y 47 millones de documentos respectivamente, pero el acceso a sus bases de datos
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solo esta disponible para aquellas universidades que disponen de una suscripcion a las mismas a cambio de un importante
montante econdémico. Y lo mas importante es que la informacion que alimenta este ecosistema ha sido creada por la propia
comunidad cientifica.

La empresa considera que el crowdsourcing -micro voluntariado- de datos agrega un tinte social a la labor académi-
cay a la cooperacion cientifica. Cada documento incluye informacion en tiempo real sobre el estado de la investigacion, su
ubicacion, y las palabras clave generadas por sus lectores. Mendeley también afiade informacion acerca de los documentos
de investigacion relacionados y grupos publicos de Mendeley en los que se discute sobre una disciplina o area de conoci-
miento determinada. Ademas, la plataforma de Mendeley intenta a su vez satisfacer la necesidad de métricas rapidas y
granulares del impacto cientifico de una investigacion. Dario Taraborelli, analista de Investigacion de la Fundacion Wikimedia
y creador de ReaderMeter, dijo:

Al compartir un gran corpus de datos abiertos con licencia, Mendeley estd sentando
las bases de una nueva ciencia de la elaboracion y difusion del conocimiento cientifico.
Esto ofrece a los programadores e investigadores una oportunidad sin precedentes para
trazar y medir el impacto en tiempo real de la investigacion cientifica. Programas como
Mendeley son una montafia de datos a la espera de ser explotados”.

También Mendeley dispone de una edicion institucional para la investigacion y analisis de impacto de las entidades,
a la cual se estan adhiriendo muchos de los principales centros académicos del mundo. Mendeley Institutional Edition (MIE).
Con esta version las instituciones pueden estimular su productividad y obtener informacion en tiempo real sobre el uso del
contenido por parte de la entidad. Asi como proporcionar a la biblioteca institucional la capacidad de analizar los datos de
uso de sus usuarios institucionales de Mendeley, incluidos sus datos de lectura y publicacion, capacidad de comparar estos
datos con los fondos propios de la biblioteca, y también varias caracteristicas de “personalizacion’, como la posibilidad de
crear perfiles institucionales, estilos de citacion institucionales, etc.

La edicion Institucional Mendeley ofrece las siguientes caracteristicas:
+ Invitar a los usuarios a ver sus perfiles publicos disponibles y las actividades de investigacion.
«  Facilitar el acceso a contenido bajo licencia a los usuarios institucionales.

+  Ver el nimero de articulos que se han afiadido a las bibliotecas por parte de los miembros durante un periodo
seleccionado, y comparar las revistas y/o profundizar en disciplinas.

+  Ver qué articulos han sido mas compartidos en relacion con las estadisticas de uso los articulos.

+  Ver el nimero de publicaciones totales de sus investigadores durante un periodo seleccionado, y comparar las
revistas y/o profundizar en las disciplinas.

+  Verelnimero de “lectores” de las publicaciones de los investigadores a través de todos los usuarios de Mende-
ley durante un periodo seleccionado, y profundizar en disciplinas o revistas. Y ver también el ranking sobre con
qué frecuencia un articulo publicado por un investigador ha sido "leido” por los usuarios de Mendeley.

Otro servicio de Mendeley es Mendeley FIO0O0 (2). La publicacion de comentarios sobre la investigacion puede
llegar a ser una parte importante de la comunicacion cientifica, aunque en los Gltimos afios una gran parte de la literatura
cientifica no genera comentarios. Aqui es donde Mendeley pone la atencion con el enfoque de crowdsourcing para obtener

2 F1000 https://f1000.com/
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comentarios de alta calidad en investigacion de alta calidad, como una primera experiencia piloto donde se puede ver los
articulos recomendados y comentados para Bioinformatica y Biologia Computacional a través del nuevo servicio FI000
en Mendeley. Este contenido en principio requiere una suscripcion, pero se puso a disposicion libre en el grupo de manera
experimental para que los investigadores pudieran utilizarlo y valorarlo. (Alonso-Arévalo, Julio, José-Antonio Cordon-Garcia,
Martin Rodero, Helena, 2012)

Se puede concluir este capitulo diciendo que Mendeley es la herramienta de gestion de referencias mas orientada
hacia el descubrimiento de la informacion, la colaboracion cientifica, la visibilidad y a la gestion de la identidad digital. Con
esta aplicacion el investigador puede leer sobre nuevos temas, iniciar una bisqueda de investigacion en curso, seguir las
bibliografias y participar en las discusiones en los grupos, descubrir nuevos colaboradores, construir una identidad en linea
que favorezca la visibilidad del investigador, crear un perfil académico, subir trabajos y dar a conocer nuestra investigacion
entre investigadores con intereses afines. Una caracteristica Unica de Mendeley es que permite hacer un seguimiento de
los datos de las lecturas, nimero de lectores que han compartido una investigacion, documentos mas compartidos en cada
campo del conocimiento, y por quiénes han sido compartidos, etc.

Al mostrar datos sobre interacciones como cuantos lectores y descargas tienen nuestras publicaciones, la herra-
mienta se incluye como una fuente de valor en casi todos los sistemas de medicion altimétrica como Altmetric.com, Im-
pactStory, Plum Analytics o Plos Altmetrics; lo que configura a este gestor de referencias como la herramienta ideal para el
investigador que quiere tener datos inmediatos y en tiempo real sobre elimpacto presente y futuro de su investigacion. Pero
también Mendeley contribuye con sus metadatos a la visibilidad cientifica, ya que sus referencias son indexadas por Google
Scholar, proporcionando toda la sinergia del propio buscador Google a la investigacion y visibilidad de los autores.

Asi, la parte mas importante de Mendeley no es el propio gestor de referencias, sino la comunidad de investiga-
dores que utilizan la herramienta para compartir investigaciones, recomendar articulos a otros y trabajar en colaboracion.
En términos practicos, lo que esto significa es que el trabajo de encontrar y organizar una coleccion de articulos sobre un
tema especifico puede ser compartido por un grupo de personas a través de los grupos Mendeley. Los grupos son una de
las caracteristicas mas utiles de Mendeley, ya que aprovechan los recursos de “la multitud” para potenciar los intereses del
investigador individual. Pero los beneficios van mas alla de los grupos de descubrimiento de la literatura a través del micro
voluntariado (crowdsourcing) —pues, el investigador también puede anotar y comentar sus documentos para compartirlos
con sus colegas-.
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Mendeley es un gestor de referencias con una version local
de escritorio que se sincroniza con una version en la nube, lo que
facilita la actualizacion casi inmediata de los contenidos, indepen-
dientemente de donde estemos trabajando. Ademas de permitir
acceder a nuestra base de datos personal desde cualquier tiempo
y lugar. De este modo, podemos disponer de cuantas instalaciones
necesitemos, sin tener que llevar una copia de la base de datos.
Es decir, podemos trabajar recopilando, modificando, anadien-
do o eliminando referencias en el ordenador de nuestro trabajo,
y cuando lleguemos a nuestro domicilio abrir la base de datos en
el escritorio del ordenador de casa, incorporandose de manera au-
tomatica cualquier modificacion que hayamos realizado anterior-
mente desde otra ubicacion. Si deseamos asegurar que esas mo-
dificaciones se lleven a cabo de manera inmediata pulsamos en el
botén sincronizar SYNC LIBRARY, que aparece con un icono de dos
flechas verdes en sentido inverso curvo (Fig. 8).
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Fig. 8. Sincronizacion de la version local y version web
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La sincronizacion de los contenidos a través de la nube ademas proporciona un plus de segu-
ridad, de manera que nunca perderemos los datos que tenemos almacenados en nuestro gestor de
referencias. Mendeley pone a disposicion del investigador 2Gb de espacio personal + 100 Mb de es-
pacio compartido gratuito, que permite automaticamente realizar copias de seguridad y sincronizar
la biblioteca a través de escritorio, web y mévil. Si es necesario mas espacio existe la posibilidad de
ampliarlo bajo una cuota de suscripcion personal o institucional.

«  Version Plus por un pago de 4.99 € al mes o 55 € al afio - Un mes gratis - ofrece 5GB de espacio
para la biblioteca personal y poder sincronizar anotaciones para dispositivos moviles.

* Versitn Propor 9.99 € mes 0 110 € al afio - Un mes gratis - ofrece 10GB de espacio para la biblioteca
personal y poder sincronizar anotaciones para dispositivos moviles.

«  lersion Max. deal para usuarios avanzados por 14,99 € al mes 0 165 € al afio - Un mes gratis - Con
un espacio personal ilimitado y poder sincronizar anotaciones para dispositivos moviles.

Pick a plan that's right for you.

Pro

Plus Our mast popular plan Ma'x

Great for students Tdeal for power users
€
€ 9.99 €4
4.99 .. 4.99.
3 Or €110 year - One month free £
One month tres % One monit e
. .
5GB 100B Unlimited
Sync annotations to Mobile Sync annotations fo Mabile Sync annotations Lo Mobike
aevices devices devices
Mendeley Suggest tool Mendeley Suggest tool Mendeley Suggest tool

=T Cro i

Swe it Support Portal for moe details

Fig. 9. Versiones Premium
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La version institucional ofrece ventajas adicionales tanto respecto a la capacidad de almacenamiento como a la
creacion de grupos:

+  De 2 GB que ofrecia la version libre, pasamos a 100 GB de almacenamiento personal y compartido.

+  Como gran novedad, ofrece la posibilidad de creacion de un nimero de grupos ilimitados, de hasta 100
miembros cada uno.

+  Recomendaciones de articulos a partir de la biblioteca personal con la opcion Mendeley Suggest, herramienta
que ofrece Mendeley Institucional.

Si nuestra universidad dispone de version institucional, para unirnos a ella e incrementar nuestro espacio de almacenamien-
to y nuevas posibilidades, deberemos ir a grupos de la version web (GROUPS) buscar la institucion o universidad concreta 'y
unirnos a ella. Por ejemplo: buscamos en grupos: UNIVERSIDAD DE SALAMANCA, utilizando un correo de la Institucion y
nos afiadimos a dicho grupo (Fig.10).

MMendeley Search  Groups  Library  Julio @

My Groups

@ Universidad de Salamanca

srupa oficial de la Universidad de Salamanca en Mendeley. Si dispone de correo (usal.es dnase a este grupo parz poder obtene....

) Acceso abierto y Repositorios

Grupo en torme a las actwvidzdes de formadn en informacion el

u BiblioMovilidad ~

Fuslic Grop
5. Biblioteea 2.0 s
% Web 2.0, investigacian 2.0, Redes sociales, biblioteca 20 335

Kb

Got a question?

CURSO ISPA -

Fig. 10. Version institucional

Otra forma de ampliar el espacio es convertirse en asesor
de Mendeley. Para ello debemos de solicitarlo a Mendeley Advisor
Program, o escribiendo a community@mendeley.com, y demostrar e T R e GO
que hemos publicado o impulsado en nuestra organizacion cursos de preferred in the past; —Ew
aprendizaje de Mendeley. . Collaborative recommendations: The us
. recommended items that people with si
and preferences liked in the past;

Content-based recommendntions: The u

En su parte funcional Mendeley es una herramienta de ges-
tion de referencias bibliograficas, pero también tiene otras caracteristi-
cas afadidas que le confieren un valor mas alla de la funcion principal;
ya que podemos asociar junto a la referencia el documento a texto
completo, pudiendo anotar, subrayar o destacar parrafos en un visor de documentos PDF de la propia herramienta, com-
pletamente compatible con Adobe Reader (Fig.11).

Fig. 11. Visor de PDF de Mendeley
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Ademés de otras funciones como aﬁadir informacién y or- T TTresseessesesesnsseeiinn .

ganizarla por medio de carpetas, ya que lo mas comuin es que un in- . GROUPS

vestigador esté trabajando en varias areas de conocimiento, y necesite [E

tener organizada la informacion que tiene compilada en su base de |, Mananagement styles
datos personal (Fig. 12). Otra de las caracteristicas de la investigacion |z 02 Drafts of article for input
del siglo XXI es la cooperacion entre investigadores. Mendeley dispo- |, A) Literature Review

ne de una red social que facilita e inspira la cooperacion y el descu-
brimiento cientifico. Probablemente es la herramienta de gestion de
referencias con mayor capacidad social de todas las existentes. Estas
funciones se realizan a través de varias posibilidades: lo que denomina
Feed (actualizaciones), las sugerencias Suggest, o la creacion de grupos
con investigadores en los cuales se puede seguir a otros, y otros nos
pueden seguir a nosotros como sucede en cualquiera otra red social.

Una de las caracteristicas del tiempo que vivimos es la movi-
lidad. Mendeley dispone de aplicaciones moviles para Android e iOS
que permiten llevar nuestra base de datos personal con nosotros, lo
que facilita la consulta de cualquier informacion en cualquier tiempo
y en cualquier lugar. Incluso recientemente incorporo la posibilidad de Fig. 13. App mévil Mendeley
anadir documentos desde los dispositivos moviles (Fig.13).

MEMDELEY

Mendeley es una red social de investigadores, lo que amplia y facilita la participacion cooperativa de la ciencia y el
descubrimiento cientifico, que nos lean y leer lo que han escrito otros investigares en nuestro ambito de conocimiento. Tam-
bién conocer el trabajo de otros investigadores a través de los grupos de interés. Los grupos facilitan el descubrimiento de
investigaciones, el seguimiento de bibliografias curadas y la participacion en discusiones. Cualquier persona con una cuenta de
Mendeley puede iniciar o unirse a un grupo publico o privado. Los grupos estan dedicados a temas especificos, por lo que son
una buena manera de descubrir informacion de nuestro interés y mantener discusiones sobre temas relevantes.

Unido a estas caracteristicas esta la posibilidad de generar un perfil piblico del investigador, lo que favorece la creacion
de una presencia en linea que potencia nuestra identidad y reputacion profesional. El perfil profesional se genera automatica-
mente a partir de nuestra actividad y de las correlaciones entre nuestras publicaciones y el valor que genera el hecho de que
otros investigadores compartan nuestras referencias. Permitiendo el seguimiento de datos como el nimero de lectores y las
descargas de las publicaciones.

Con dos caracteristicas importantes que impulsan la cooperacion:

+ Elabora estadisticas detalladas de todas las cosas interesantes: ;Con qué frecuencia se descargan los docu-
mentos? ;Con qué frecuencia se leen? ;Cuales son los documentos mas leidos sobre un tema especifico?

+  Unared social de investigacion que permite llevar un registro de las publicaciones de nuestros colegas, las par-
ticipaciones en conferencias, etc.; lo que nos ayuda a descubrir a otros investigadores con intereses similares a
los nuestros.

Con el perfil de Mendeley el investigador puede presentar facilmente una imagen visible y precisa de quién es como
investigador. Esto incluye mostrar sus areas de investigacion, el impacto de su trabajo y otros logros junto con sus publicaciones
y métricas de citacion adicionales.

En cuanto a la privacidad, la configuracion de privacidad de Mendeley se explica por si sola, ya que podemos decidir
como se ponen a disposicion de otros usuarios los datos que hemos facilitado en el perfil. En la pestafia Personal Data, se puede
configurar como se permite que los motores de blsqueda traten el perfil y se muestra como se actualizan tus actividades (por
ejemplo, unirse a grupos, conectando con otros usuarios de Mendeley, etc.). Para todo ello, se puede elegir entre tres niveles:
permitir que todo el mundo vea la informacion, que solo las personas a las que se ha conectado la vean o mantener la infor-
macion visible solo para uno mismo.

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores
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Mendeley es un gestor de referencias multiplataforma, es
decir, es posible trabajar con la plataforma desde todo tipo de siste-
mas operativos: Windows, iOS, o Unix. Ademas de poder operar des-
de dispositivos moviles Android o Mac de una manera coordinada.

Lo primero que deberemos hacer es entrar en la direccion
https://www.mendeley.com/. En la parte superior de la pagina de
acceso nos aparecen algunas opciones sobre fondo negro (Fig.14):

+  Sign In. |dentificarse para acceder a nuestra cuenta.

+  Create account. Registrarse, cuando accedemos por pri-
mera vez.

+  Download: Descargar el programa de escritorio.

”- r\"'IEI"‘.dEhif‘,’ Solutions  Suppoert ( Sign In ) Cre:

DISCOVERY

Mendeley brings your research to life, so you can make an impact on tomorrow

Search over 100 million cross-publisher articles and counting
Search for articles Search
Popular searches: D-19 Bioen

B

Create a free account

Fig. 14. Pagina de inicio de Mendeley

También podemos acceder a crear una cuenta en el cuadro rectangular que aparece en el centro sobre fondo rojo
que pone Create free account.

Instalacion @
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Si accedemos a la creacion de cuenta nos abre una
pantalla con el logotipo de Elsevier en el que aparece un
formulario que nos solicita algunos datos (Fig.15):

+  Correo electronico
«  Nombre de pila

+  Apellidos

+  Contrasena

Como particularidad la contraseia debe conte-
ner al menos ocho caracteres. Cuando entramos nos da
la bienvenida a Mendeley, y nos ofrece la posibilidad de
continuar en Mendeley. Al hacerlo nos lleva a una pan-
talla en la que debemos contar algunas cosas sobre no-
sotros, pidiendo nuestro estatus: profesor, investigador,
estudiante..., y el area tematica en la que desarrollamos
nuestro conocimiento. Simplemente deberemos elegir
una de las opciones que nos ofrece un desplegable. Pos-
teriormente debemos marcar si queremos que nuestro
perfil sea publico o privado. Se aconseja mantener el per-
fil como publico, para de ese modo, tener una presencia
en linea que apoye nuestra labor como investigador y el
reconocimiento por parte de nuestros colegas y entidades
de financiacion (Fig.16).

ELSEVIER
Registrarse
(_'FF 1na contrasena para TFS}R*.’Q"RF

Corrao alectrénico

jalonsoarevalo@gmail.com

Mombre de pila

Apellidos
Contrasena

M| Mantener la sesin iniciada (no recomendable para dispositivos

compartidos)

Al continuar, acepta nuestros Términos y condiciones y Politica de
privacidad.

‘ Ya tengo cuenta ‘

Fig. 15. Pagina de registro en Mendeley

Welcome to Mendeley

Tell us more about yourself so we can zerve you better.

Current role

Field of study

W] Make zrofile public &

Mendeley Lid. may email you information about our products,

services and events. You @n update your communication

references at any time via your notificetion setfings.
¥ 8

Continue to Mendeley

Skip this step

Fig. 16. Estatus profesional y area de conocimiento
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Al confirmar los datos nos lleva a la pantalla de inicio, en la cual nos dice que descarguemos la version de escritorio
Download Mendeley (Fig.17):

Download Mendeley

Fig. 17. Inicio de Mendeley Desktop

Mendeley, como ya hemos informado, es una herramienta multiplataforma, es decir funciona en todos los siste-
mas operativos, Windows, iOS (macOS) y Unix. Por lo cual cuando accedemos a descargar la aplicacion de escritorio nos
identifica el sistema que estamos utilizando, y nos pregunta cual de las aplicaciones del programa queremos descargar
(Download) (Fig.18).

+  Mendeley Desktop for Windows.
+  Mendeley Desktop for macOS.

+  Mendeley Desktop for Linux.

JER, Mendeley Sohtions  Support  Signin  Cresteaccount | Download

Download Mendeley Desktop for Windows

Ba%s

Download Mendeley Deskitop for Windows

Fig. 18. Descargar Mendeley para los diferentes sistemas operativos

Instalacion
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Al pulsar en la etiqueta roja Download Mendeley Desktop, nos descarga el fichero de instalacion del programa de
escritorio con el nombre de la dltima version (por ejemplo, Mendeley-Desktop-1.19.4-win32.exe). Se trata de un archivo
autoejecutable con la extension .exe en el nombre, que guardaremos en una carpeta de nuestro ordenador, para posterior-
mente acceder a esa carpeta o al escritorio, —~depende de donde lo hayamos guardado—, y desde alli haciendo un clic en el
archivo instalar la aplicacion de escritorio.

Al hacerlo Windows nos solicita permiso para instalar el programa. Al decir que si accedemos a instalar el progra-
ma, nos solicita continuar con la instalacion. Debemos pulsar Next (Siguiente). El subsecuente paso es aceptar la licencia
(1 Agree). (Fig.19).

Hay que recordar que Mendeley es un programa propietario, aunque gratuito (freeware), que a diferencia de un
programa de software libre o de un programa de codigo abierto, no podemos acceder al codigo del sistema y modifi-
carlo. La empresa que ofrece este programa de uso gratuito es la multinacional de la comunicacion cientifica de origen
holandés Elsevier, que forma parte del Grupo RELX, conocido hasta 2015 como Reed Elsevier. Sus productos incluyen
revistas como The Lancet y Cell, la coleccion de revistas electronicas ScienceDirect, la serie de revistas Trends and Current
Opinion, la base de datos de citas en linea Scopus y el motor de busqueda ClinicalKey para médicos. Los productos de
Elsevier también incluyen herramientas digitales para la gestion de datos, la formacion y la evaluacion. Los altos marge-
nes de beneficios operativos de Elsevier (37% en 2018) y 950 millones de libras de ganancias, a menudo en trabajos de
investigacion financiados publicamente y sus practicas de derechos de autor, han dado lugar a duras criticas por parte de
investigadores y otras instituciones.

(5 Mendeley Desktop Setup - >

Welcome to the Mendeley Deskiop
Setup Wizard

This wizard wil guide you through the installation of
Mendeley Deskiop,

It is recommended that vou dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.

Click Mext to continue.

Fig. 19. Instalacion

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores
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El siguiente paso es decir en qué carpeta de nuestro ordenador deseamos instalar el programa, lo mas recomen-
dable es pulsar Next (continuar). Por defecto lo instala en C:\Program Files (x86)\Mendeley Desktop. La version actual
requiere disponer de 173 MB, y un espacio de aproximadamente 80 GB para su funcionamiento 6ptimo. El siguiente paso
es simplemente pulsar en instalar (Install).

En resumen, para instalar ejecutamos el programa con extension .exe, tecleamos Next, | Agree, Next, Install. Fi-
nalmente, cuando termina pulsamos sobre Finish (Finalizar) y automaticamente nos ejecuta el programa, apareciendo un
recuadro con el logotipo de Mendeley, el cual pide que nos identifiquemos con nuestro login y nuestro password. Los mis-
mos datos que hemos proporcionado cuando nos suscribimos en la cuenta de Mendeley, normalmente nuestro correo y un
password de 8 cifras o letras.

En la misma pagina de instalacion podemos encontrar a su vez los plugins para instalar la herramienta que nos sirve
para importar referencias bibliograficas desde la web (Web importer) y los complementos (plugins) para generar referencias
desde el procesador de textos (Fig.20).

«  Web Importer nos permite afadir rapidamente articulos de cualquier sitio web compatible mientras navegamos
directamente a nuestra biblioteca con un solo clic utilizando el importador web de Mendeley.

«  (itation Plugin extension que se integra en Word, LibreOffice y BibTeX, lo que permite insertar automaticamente
las citas bibliograficas en miles de estilos de citacion cuando estamos escribiendo en cualquier procesador de tex-
tos, e incluso crear nuestro propio estilo.

M Referenice Management  Research Metwork Datasets Careers Funding Q. Search Signim  Creste account Dovwnload

Get tools and add-ons to further enhance your research

)
Web Importer Citation Plugin
Quickly add articles from any supported website directly into Mendeley has plug-ins for Word, LibreOffice and BibTeX. We
your reference library with a single click using Mendeley's web cover thousands of citation styles and you can even create your
importer. oW,

Find out more

Fig. 20. Insertar los plugins de importar desde la web y de referencia en el procesador de textos
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También en esta pagina de instalacion, en la parte inferior deslizandonos en la pagina hasta el final nos ofrece ir a
las tiendas de apps moviles de Google Play y de Apple para descargar las aplicaciones moviles oficiales de Mendeley. Para
trabajar con la base de datos desde nuestra tableta o teléfono movil (Fig. 21).

Research on the go with our mobile apps

# Download on the ;\ GETITON
ad

® App Store Google Play

Fig. 21. Instalar y descargar aplicaciones moviles

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores
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Recordamos que Mendeley es un gestor de referencias bibliografi-
cas que dispone de una version de escritorio y una version en linea que se
sincronizan automaticamente. La version de escritorio se estructura en tres
zonas fundamentales, de manera muy similar a como lo hacen el resto de
los gestores de referencias. En la parte izquierda aparecen las colecciones
con su estructura de carpetas, en la parte central las referencias en formato
breve, y en la parte izquierda la referencia en formato completo o detallado.

Tor}
=)
K=
-
=
=%
]
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Las partes fundamentales del gestor son (Fig.22):
+  Barra de herramientas
+  Colecciones
+  Filtros
«  Contactos
« Indices

«  Referencia breve

+  Referencia completa

2 Mendeley Desktop - 0 *
Fle [dh View Tosk Hep
g @ » % QO Q- 2 ’
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Mendeley e
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| [T p— LA T Year Published in Added Al Dcals Mot Coverss
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Fig. 22. Mendeley Desktop
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A continuacion, describimos las funcionalidades de cada uno de estos elementos del programa de manera mas precisa.

5.1Barra de herramientas LT
ﬂ Mendeley Desktop .
La barra de herramientas dispone de dos formas, menG tex- : Ffile Edit View Tools Help
tual y mend grafico para ejecutar tareas similares (Fig.23): File (Archivo), © @ + 2 [ ® o ®
Edit (Edicion), View (Visualizacion) y Help (Ayuda). En la parte inferior 44 Folders Related Sync  Heb :
otro mend con iconos Add (ARadir), Folders (Carpetas) Related (Rela- "+ -vvvvvvmremnriiiiiiiiiii
cionar), Sync (Sincronizar) y de nuevo Help (Ayuda). Fig. 23. Menus y barras de herramientas
de Mendeley
Empezando por el menu textual de funciones con desplegables FILE (Archivo).
*  FIIE En el mend File aparecen las funciones de Add (ARadir), ofreciendo .~~~ T
las diferentes maneras de afiadir informacion a la base de datos: Add Fi- ‘EIEME';::*" S;:“’"Tools "
les (ARadir archivos), Add Folder (Afadir carpetas), Watch Folder (Carpeta e e
inteligente), Add Entry Manually (Afadir entrada manualmente) (Fig.24). Add Folder... Ctrl+Shift=0
> Add Files (Aradir archivos), nos permite afiadir documentos y archi- :l:::n::rl:::;ually...
vos de todo tipo de formatos a la base de datos. Archivos en for- [ b
mato PDF, TXT, Word, RIS; al ejecutarlo afiade cualquier archivoen  : Export. Ctrl+E
cualquier formato, y ademas si esos archivos disponen de metada- : AR it s
tos es capaz de extraer los metadatos asociados automaticamente. b
Si por ejemplo afiadimos un articulo cientifico en PDF, Mendeley @ £ el
consulta determinadas fuentes como Google Scholar e inmedia- : S
tamente afade los datos asociados a ese archivo como el autor, & Synchronize Library F5
titulo, fuente, afo de edicion, resumen o enlace al texto completo. Sign Out (jalonsoarevalo@gmail.com)
Por eso sus creadores llamaron en un principio a Mendeley, Literacula, Quit Ctri+Q .
porque extraia o absorbia los metadatos de fuentes externas au-  rrreeee e :
tomaticamente. Fig. 24. Pestafa Archivos (File)

Add folder (Aradir carpeta). Nos posibilita no solo afadir los docu-

mentos de uno en uno, individualmente, sino también hacerlo por carpetas que tenemos en nuestro ordenador.
Por ejemplo, si en nuestro ordenador tenemos una carpeta con todos los documentos que hemos ido descargan-
do de Internet en PDF para apoyar y documentar nuestra investigacion, en la carpeta Descargas, permite integrar
en la base de datos la carpeta completa de documentos, extrayendo individualmente todos los metadatos de to-
dos aquellos documentos contenidos en la carpeta que estén indexados por Google. Cuando pulsamos sobre Add
Folder, nos abre una ventana emergente con los archivos de nuestro ordenador, debemos hacer clic en la carpeta
gue contenga todos los documentos que deseemos integrar en Mendeley.

Watch Folder. Se trata de una carpeta que nosotros marcamos como carpeta de espera o inteligente. Para que
cuando nosotros estamos navegando en internet, y descargamos un documento en PDF a esa carpeta o carpetas
gue hemos marcado como Watch folder, inmediatamente ese documento descargado a nuestro ordenador se in-
corpora a Mendeley, sin ni siquiera tener abierto el programa de escritorio. Es una funciéon muy atil. Por ejemplo, lo
mas recurrente es marcar como carpeta inteligente la carpeta “Descargas” de Windows, que es donde por defecto
se afiaden los documentos que bajamos de Internet.

Add Entr | Manually. Aradir un documento de manera manual. Aunque esta no es la manera mas habitual de alimen-
tar un gestor de referencias, a veces encontramos documentos inéditos que no estan indexados en Internet, y que
tenemos que escribir manualmente en la base de datos. Al pulsar sobre esta opcion nos aparecera un formulario

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores Version de escritorio
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para introducir los datos. En primer lugar, tenemos que elegir el tipo de documento en New Document, en donde
tenemos que elegir el formato; es decir si es un libro (book) un Articulo (Journal Article), Informe (Report), Thesis
(Tesis doctoral), Patente (Patent)... etc. En funcion del tipo de documento que elegimos cambia el formulario de
los datos que tenemos que introducir, pero con una serie de datos clave comunes a todos como: autor, titulo,

resumen, o palabras clave.

Import. (Importar). Esta opcion permite importar referencias bibliograficas en maltiples formatos (RIS, EndNote,
BibText, XML, Zotero). Al abrir nos ofrece las opciones de importacion. Cuando elegimos una de ellas, nos abre una
ventana emergente de nuestro ordenador para buscar el archivo en el formato correspondiente, al incorporarlo

anade la o las referencias al gestor.

Export. (Exportar). Previamente debemos marcar qué registro, registros o carpeta queremos exportar. Para mar-
carlo debemos ponernos sobre el elemento o registros que queremos exportar, lo hacemos poniéndonos en la
referencia y/o desplazandonos con el boton derecho del raton pulsado y a la vez pulsando el cursor para ir hacia
arriba o hacia abajo (al marcar los registros se ponen en un fondo con color azul) o colocandonos sobre la carpeta
que deseamos exportar. También podemos exportar una bisqueda. Cuando lo hacemos debemos elegir el nom-
bre y el formato en el que vamos a exportar (RIS, EndNote, BibText). Lo que nos crea es un archivo que permite ser

exportado a otros gestores de referencia.

Merge Documents. (Unir o integrar referencias). Permite completar los metadatos de documentos que estan dupli-
cados o cuasi duplicados en la base de datos. Integrando y completando esos datos en un Gnico registro.

Export POFs with Anotations. Mendeley dispone de un visor de documentos en PDF desde el cual podemos anotar,
subrayar y destacar cualquier parrafo del texto. Esta funcion permite exportar las anotaciones que tengamos he-

chas en los documentos junto al documento PDF en el que hayamos hecho alguna intervencion.

Delete Documents. Borrar registros de la base de datos. Previamente debemos marcar los registros que deseamos

borrar y pulsar sobre Delete Documents.

Delete Folder. Permite borrar carpetas. Cuando borramos carpetas no se borran los registros, ya que las referencias
aparecen incluidas en las carpetas y se visualizan tanto en All Documents, como en cada una de las carpetas. Por
lo tanto, cuando pulsamos sobre Delete Folder se borra la capeta, pero no los registros que quedan en la biblioteca

general (Library) sin clasificar en ninguna carpeta.
Rename Document File. Cuando tenemos un documento afiadido a un registro, esta opcion nos permite renombrarlo.

Synchronize Library. Las flechas verdes circulares permiten sincronizar las bibliotecas entre la version en la nube
y las distintas versiones que podemos tener en otros ordenadores, de manera que cualquier cambio, adicion o
eliminacion de un documento en la base de datos que se realiza en una de las versiones, se sincroniza con todas.
Ejemplo, si trabajamos en casa, y después vamos al trabajo y afiadimos nuevos registros, esos nuevos registros

anadidos nos aparecen en la version en la nube, y en la version en el ordenador de casa y del trabajo.

Sing out. Desconectar la cuenta. Esta funcion nos es Gtil para cuando utilizamos varias cuentas a la vez en el mismo

ordenador. Si cerramos en "Sing out" deberemos identificarnos para la apertura de la sesion siguiente.

(uit. salir del programa.

Version de escritorio
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EDIT. Integra las funciones de edicion de registros, tales como deshacer una accion que hayamos hecho por equivoca-
cion: encontrar, cortar, pegar seleccionar, crear o eliminar carpetas, o crear y borrar grupos (Fig.25).

Unbdo Document edit. Permite deshacer cualquier & Mendeley Desktop

cambio anterior que hayamos incorporado a la File Edit View Tools Help
base de datos sea individual o masivo. 2 U D st Eeit Ctrl+Z
+
Find. Buscar por una palabra clave, autor, titulo en Ac Redo Ctrl+Y
la base de datos. Tiene la misma funcion que la :
. | Find Ctrl+F
posibilidad de buscar en el cuadro con lupa que Mer
tenemos a la derecha del programa, y que nos ). Cut Ctrl+X
permite realizar bisquedas en nuestra base de Copy Ctrl+C
datos personal. i et
= Copy As
Cut, Copy, Paste, Copy As. Funciones clasicas de " Paste Ctrl+V
edicion que tenemos también en procesadores 0
de texto como Word: cortar, copiar un registro, Select All Ctri+A
pegar o copiar como. p New Folder Ctrl Shift+ N
Select All Permite seleccionar todos los registros New Group... Ctrl+ Shift+ M ‘
de la base de datos o los registros de una carpe- Rename Eolder? F2
ta para realizar cambios y operaciones con ellos, (=R R e Fokies |
como: exportarlos, cambiar de carpeta, o generar Groups —rTr—

una bibliografia. Si estamos operando dentro de
una carpeta nos seleccionaria todos los registros

de esa carpeta Ginicamente. Fig. 25. Pestana editar (Edit)

New Folder. Crear una nueva carpeta para organi-

zar nuestra base de datos por temas de investigacion. Normalmente un investigador trabaja en diversos aspectos
de una disciplina. Las carpetas permiten diferenciar estos registros. Por ejemplo, yo trabajo temas diversos dentro
de la disciplina Documentacion, como: Lectura digital, Autopublicacion, Visibilidad de la investigacion, Makerspa-
ces; por lo que para cada uno de ellos tengo una carpeta diferenciada en mi gestor de referencias. Cuando hace-
mos clic sobre New Folder, nos solicitara el nombre que deseamos dar a esa carpeta.

New Group. Una de las caracteristicas de Mendeley es que, es capaz de trabajar con carpetas que compartimos
con otros investigadores de manera publica o privada. Esta opcion tiene como fin crear una carpeta compartida
y compartir las referencias y/o documentos de interés comin con otros investigadores. En la version pablica
lo podemos hacer con cuantos investigadores queramos, en la version privada se limita a 5 investigadores para
la version gratuita. La diferencia entre pablica y privada es que los archivos se comparten completamente con
anotaciones o documentos que estan bajo derechos de autor. Al crear el grupo nos da tres opciones: Publico,
Publico con Invitacion y Privado. En cualquiera de los casos deberemos dar el nombre y la descripcion del grupo:
objetivos, metodologia, temas, finalidades.

Rename Group. Renombrar el grupo, permite cambiar el nombre del grupo por otro mas preciso o adecuado que
queramos darle. Esta funcion solo la puede hacer el administrador o creador del grupo.

Remove Group. Eliminar el grupo. Esta funcion dnicamente la puede hacer el administrador o creador del grupo.

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores
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VIEW. Visualizacion de la base de datos. Nos permite ver los registros breves de la columna central como citas (Library citations)
o como un cuadro similaraunahoja de calculo (Library as table). También elegir el estilo de cita que queremos ver por defecto
en la base de datos (Citation Style). Hay miles de estilos de citas, aunque por defecto solo nos aparecen los mas importantes
como APA, Vancouver, ASA, MLA, Chicago, pero en el desplegable tenemos la opcion de afadir mas estilos en la opcion More
Styles. (Fig.26) En la misma pestafia nos permite decidir si queremos ver las funciones textuales o solo ver los iconos sin los
mens de textuales (Toolbar layout). Y nos ofrece la posibilidad de ver o no ver los documentos con detalles; es decir, elimi-
nar la parte donde aparecen los documentos con sus campos completos en la parte derecha (Show Documents Details).

Todas estas funciones se pueden hacer también con combinaciones de teclas, control+F es buscar, control+X para

cortar, control V pegar, funciones similares a las del procesador de texto de Microsoft Word.

. dit View Tools Help
- Library as Citations
® | Library as Table

* sley Citation Style y American Psychological Association 6th edition

tera Toolbar Layout » American Sociclogical Association

. : —~ - )

' ora Show Document Details Alt+Return Chicage Manual of Style 17th edition (author-date)
n re—— . Harvard reference format 1 (deprecated)

. All Documents

. IEEE

. lecently Added

. Aecently Read
. Favorites

Wy Publications

150-690 (author-date, Spanish)

Modern Language Association 8th edition

® Modern Humanities Research Association 3rd edition (note with bibliagraphy)

: Jnsorted Mature
: Creste Folder... . ®  \ancouver
. More Styles... H
LS &
. Makerspaces Journal Abbreviations...
& AIONSO=ArEVE;, JUND TMIEKETSDACES ESDECI0S (TEaTVOS SN DIDIOTECaST Creanor,

planificacidn v programaddn de actividades

Fig. 26. Pestafa de visualizacion de datos (View)

[00LS. Herramientas de configuracion del sistema, tales como instalar la extension Mendeley web importer para importar
documentos mientras navegamos por Internet, o instalar los plugin para la integracion de la barra de Mendeley en el
procesador de textos. Invitar a otros colegas, ver si tenemos registros duplicados y otras opciones:

> Invite Colleagues. Permite enviar una invitacion a otros colegas para que utilicen Mendeley. Abre una pestaiia del

navegador y envia a cada persona una invitacion en tu nombre, pidiéndoles que se unan a Mendeley. Podemos
poner hasta 20 direcciones de correo electronico separadas por coma.

Mendeley Web importer. Normalmente cuando utilizamos el programa por defecto nos instala el boton Mendeley
web importer en el navegador, pero si no hubiera sido asi, si hubiera algin error, o quisiéramos instalarlo en otro
navegador podemos hacerlo desde aqui. Al hacer clic nos abre la direccion de la pagina web de Mendeley donde
nos ofrece la posibilidad de instalar la extension para incorporar documentos a Mendeley mientras estamos nave-
gando. Mendeley Web Importer esta disponible para todos navegadores web.

Install MS Word plugin. 1gual que en el caso anterior, normalmente los plugins de Word, u OpenOffice se instalan auto-
maticamente al instalar la version de escritorio de Mendeley, pero si tuviéramos algin problema, podriamos ir a he-
rramientas (Tools) y volverlos a instalar. Los plugin del procesador de texto permiten insertar citas mientras estamos
escribiendo un texto o articulo de investigacion. El procedimiento es muy sencillo, simplemente nos instala una barra
de herramientas en la pestana “Referencias” de Microsoft Word que nos permiten buscar un documento e insertar
la cita en el formato elegido de manera automatica. (Se explicara detalladamente en el capitulo correspondiente)

Version de escritorio
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>

>

»

Check for duplicates. Nos busca duplicados y nos ofrece la opcion Confirm Merge, que une y completa los metadatos
de dos referencias bibliograficas casi sinénimas integrandolas Unicamente en una. Para orientarnos antes de que
tomemos la decision de integrar o borrar el registro nos da la tasa de coincidencias entre las dos referencias en
una barrita gris.

Options. Ofrece la posibilidad de realizar diferentes configuraciones del programa:

Documents details. Permite cambiar las opciones que visualizamos en la referencia breve.
Filer organizer. Podemos cambiar el lugar de nuestro ordenador donde ubicamos los archivos de Mendeley.

Watched Folder. Es una carpeta inteligente en la que aquellos documentos que descargamos desde internet en
PDF u otro formato se incorporan automaticamente al gestor de referencias. Podemos marcar diversas carpetas
del ordenador como carpetas inteligentes o de espera. De manera que cuando descargamos un archivo al orde-
nador extrae los metadatos automaticamente e incorpora el fichero a texto completo al gestor de referencias sin
hacer nada mas.

BibText. Se trata de un formato documental muy utilizado en el area de ciencias. BibTeX es un software de gestion
de referencias para dar formato a las listas de referencias. La herramienta BibTeX se utiliza tipicamente junto con
el sistema de preparacion de documentos LaleX., esta opcion nos permite trabajar con este formato.

Zotero. La pestafna Zotero hace compatible que trabajemos con Zotero y Mendeley de manera simultanea. Es
decir, que podemos cargar documentos a Zotero, que inmediatamente se incorporan a Mendeley. Para ello pul-
sariamos en la pestafia, marcamos con una x Zotero integration, y ponemos la direccion de Zotero donde esté
el archivo zotero.squlite. Por defecto la direccion es C:\Users\Julio\AppData\Roaming\Zotero\Zotero\Profi-
les\6rOym2y6.default\zotero\zotero.sqlite. (Fig.27).

Conection. La opcion conexion nos permite incorporar el proxy que utiliza nuestra institucion para entrar desde
fuera del campus a las bases de datos y revistas suscritas por nuestra universidad, emulando un ordenador del
campus. Es una opcion muy interesante, ya que cuando navegamos desde nuestra casa si tenemos la direccion
proxy configurada, el programa nos descarga ademas de la referencia, los documentos a texto completo en PDF
cuando los incorporamos a Mendeley, ya que nos identificara como miembro de esa universidad con derecho
de acceso tanto a los metadatos como al documento adicional. La identificacion de este tipo es por rango de IP.

General Document Detais File Organizer Wabched Folders ~ BbTeX Connection

Poeg Uulic Wpplaka Paamng \ 2o tera | Tetbere \Profiks \Se Dym 2vE.dalal\satsie Browee,..

‘zotero.sqlite’

Fig. 27. Pestafa de opciones en Tools. Conexion con Zotero
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* HELP (Ayuda). Se trata de las herramientas de apoyo al usuario de Mendeley, nos da acceso a las guias oficiales, preguntas
sobre Medeley (FAQ), contactar con el servicio de soporte, ver actualizaciones, crear o restaurar una copia de seguridad
(backup), reiniciar Mendeley a las opciones de serie, politica de privacidad, condiciones de la licencia e informacion
acerca del programa de escritorio.

3.2. Botones de Mendeley

Los botones de Mendeley tienen las mismas funciones que el meni grafico. De hecho, como hemos explicado
en View, podemos hacer no visibles las pestanas textuales y operar solo con los iconos: Add (ARadir), Folders (Carpetas),
Related (Relacionar), Sync (Sincronizar), Help (Ayuda) (Fig.28)

Bilvll & | = || ® || &||0®

Add Folders Related Sync Help

Fig. 28. Botones de operaciones de Mendeley

«  Add(Amadir). Se utiliza para incorporar archivos (Add Files), carpetas (Add Folder), configurar la carpeta inteligente (Wacth
Folder), y hacer una entrada manual (Add. Entry Manuually). Funcionalidades que explicamos en el punto anterior.

*  folder (Carpetas). ARade nuevas carpetas que nos ayudaran a organizar mejor las diferentes colecciones en funcion de
las necesidades del investigador, o de los temas concretos de la investigacion. Para afiadir una carpeta nueva pulsamos
sobre el simbolo de la carpeta con un signo + en verde, para eliminar una carpeta pulsamos sobre la carpeta con el signo
- en rojo. Al pulsar en anadir carpeta, nos pedira el nombre de la carpeta que deseamos crear. También podemos anadir
subcarpetas, colocandonos en la carpeta y pulsando al icono afadir carpeta. Para eliminar la carpeta nos colocamos en
la carpeta correspondiente, se pone en azul y pulsamos sobre eliminar carpeta. (Fig.29)

L Politics
.—9 Create Folder... i
Filter by Authors - j
Lall i

ﬂ Mendeley Desktop .'.
File Edit View Tools Help

(el v @ &7
H Add Files... ted Share Sync
[ Add Folder... " _
Watch Folder... I/ AllDog
Add Entry Manually... x o B
I Mendeley Suggest - a

Fig. 29. Ahadir carpetas

* Related. Busca documentos que por alguna razon se relacionan con otros de los que estan en nuestra base de datos.
Vendria a ser como un sistema de recomendaciones en funcion de lo que hemos incorporado. Cuando pulsamos en
related nos aparecen una serie de documentos que nos pueden interesar, y que podemos incorporarlos a la base de
datos simplemente pulsando sobre la opcion Save reference, que aparece a la izquierda en un boton de color gris. Si nos
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posicionamos sobre un documento concreto o sobre una carpeta determinada buscara otros documentos que estan en
Mendeley relacionados con ese o esos documentos.

* Sync. (Sincronizacion), Sincroniza la base de datos en la que estamos trabajando con la version en la nube y viceversa.
Cualquier cambio realizado en la base de datos, sea por eliminacion, afnadidura o correccion se incorpora a todas las
bases de datos vinculadas a la cuenta. Normalmente la sincronizacion es automatica, pero a veces tarda en actualizarla,
si queremos hacerlo de manera inmediata pulsamos sobre el boton sincronizar, que son dos flechas curvas en sentido
inverso de color verde.

* Help (Ayuda), Similar a la pestaiia textual de ayuda, nos da acceso a guias y nos explica que es un Watch Folder, leer y
anotar un documento en PDF, citar o editar metadatos. En cada uno de los temas al hacer clic nos abre una ventana del
navegador con la informacion requerida.

53. Areas
Mendeley - Literature Search

En la columna derecha lo primero que encontramos en Mendeley es un cuadro de bisqueda que aparece como
“Literatura Search’, junto con una lupa. Esta cajita permite buscar referencias a documentos entre los 400 millones de re-
gistros que otros usuarios han compartido en Mendeley, e incorporar estos documentos a nuestro gestor de referencias. (Se
explicara como hacerlo de manera detallada en el capitulo dedicado a como incorporar documentos a Mendeley).

Mi biblioteca : A
My Library

Library (Mi biblioteca). Se trata de la biblioteca personal del in- = All Documents
vestigador. En la misma aparecen todos los documentos incorporados ) Recently Added
al gestor de referencias en (All Documents), los afnadidos recientemen- [0 Recently Read
te (Recently Added), aquellos que hemos marcado como favoritos, los Favarites
documentos que necesitan ser revisados, mis publicaciones (My Publi- @ Needs Review
cations), documentos no ordenados, es decir no incluidos dentro de las f

5. My Publications
carpetas (Unsorted) y las carpetas que hayamos creado con la opcion

(Add Folder) para organizar la informacion. (Fig.30).

Unsorted

Acceso abierto

«  All Documents. Todos los documentos aiadidos al gestor b CURSO
de referencias, incluidos los que aparecen dentro de car- L Libro digital
petas. Al pulsar en esta opcion visualizamos la informacion Create Falder. ..
breve en la columna central de nuestros documentos. e
< »

+ Recent Added. Se trata de los Gltimos documentos in-
corporados a la base de datos ordenados por fecha de

incorporacion. Fig. 30. My Library

+  Recently Read. Los documentos que hemos leido por orden de cuando hicimos esa lectura.

+  Favorites. En el registro breve de Mendeley aparece una estrella en blanco, que al pulsar sobre la misma se
pone en color amarillo, lo que indica que el documento es favorito. En esta capeta podemos encontrar los
documentos favoritos que hemos marcado como tal, porque son documentos de nuestra predileccion y que
usamos frecuentemente.

+  Needs Review. Documentos que marca automaticamente el gestor clasificandolos como que necesitan ser
revisados, ya que tienen metadatos incompletos. Posibilitando que el usuario marque los detalles como co-
rrectos, o también poder volver a buscar el documento en la red (Search) y completar los metadatos, si no los
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encontrara podriamos editar el registro extenso y completar los datos manualmente. Posteriormente dariamos
a Details are correct, para decir que los datos son correctos y que nos elimine el documento de la carpeta de
documentos pendientes de revision.

My Publications. Mis publicaciones, es una carpeta muy a tener en cuenta por parte del investigador, ya que
a partir de esta carpeta se va a configurar nuestro perfil de investigador en Mendeley, creando todas correla-
ciones entre Mendeley, Scopus y Science Direct; asi como todos los datos de citas, visualizaciones e indice H del
investigador. No es una carpeta para las publicaciones que hemos recopilado, sino que es una carpeta para
las publicaciones de las que somos autores, solo las publicaciones de las que eres autor o coautor deben ser
anadidas a esta carpeta en particular. Por lo tanto, el investigador debera arrastrar una carpeta con los docu-
mentos que ha publicado en PDF hasta la columna central de My Publications, los metadatos se incorporan de
manera inmediata, y también de este modo la visibilidad del investigador. Lo que favorece que otros colegas
investigadores puedan acceder, leer, compartir y en su caso citar nuestra investigacion a texto completo, pro-
porcionando un valor afadido a tener en cuenta. Siempre que incorporemos documentos a texto completo
a esta carpeta deberemos tener en cuenta si poseemos los derechos de difusion publica de los mismos. Esta
informacion la podemos conocer buscando en fuentes como Sherpa/Romeo o Dulcinea que nos informan
de las condiciones bajo las cuales hemos publicado la obra y si hemos retenido el derecho de comunicacion
publica que nos permite depositarla a texto completo en un repositorio. Para asegurarse de la autoria, cuando
se afiade un documento a esta carpeta, aparece un cuadro de dialogo pidiéndonos que confirmemos que
efectivamente somos el autor del mismo, y que tenemos permiso para compartir los PDFs de la publicacion.

Unshorted. En la carpeta no ordenados estan todos los documentos que no estan dentro de alguna carpeta.
Es decir, aquellos que no hemos clasificado en las secciones correspondientes. Esta carpeta facilita que esos
documentos fuera de carpetas sean reorganizados en cada una de ellas.

Carpetas. Se trata de las carpetas (Folders) que hemos creado para organizar nuestras referencias y documen-
tos. Se pueden afadir o quitar carpetas en funcion de las necesidades. También se pueden hacer subcarpetas.
Cualquier documento o grupos de documentos podemos sefalarlos, se ponen en azul y arrastrarlos con el
cursor a cualquiera de las carpetas existentes, también a las carpetas compartidas. Para marcar un documento
o varios, nos colocamos sobre uno de ellos, y con la tecla de mayusculas pulsada y los cursores hacia arriba y
hacia abajo vamos desplazandonos y se van poniendo en fondo azul. Después sin soltar el boton derecho del
raton podemos desplazarlos en bloque a una carpeta concreta.

Groups. Grupos son carpetas compartidas con otros colegas con quienes queremos compartir la bibliografia.
Estas carpetas pueden ser publicas o privadas. En las carpetas publicas pueden incorporarse todos los investi-
gadores que quieran. En las carpetas privadas, que aparecen en color gris, solo se pueden incorporar 5 personas
para la version gratuita, y 100 para la version institucional. Para crear un grupo pulsamos en la opcion Create
Group, ofrece tres posibilidades grupo publico, piblico con invitacion y grupo privado. Tenemos que asignar un
nombre al grupo y hacer una pequefia descripcion del mismo. Para el grupo privado nos pedira los correos de
los colegas que van a integrar el grupo, que separamos por coma. Los grupos privados permiten compartir tex-
tos completos y anotaciones sobre el texto. Los grupos son una de las caracteristicas mas utiles de Mendeley,
ya que aprovechan los recursos de “la multitud” para potenciar los intereses del investigador individual. Pero
los beneficios van mas alla de los grupos de descubrimiento de la literatura por medio de micro voluntariado
(crowdsourcing) —el investigador también puede anotar y comentar sus documentos para compartirlos con sus
colegas. Un objetivo clave de Mendeley es ayudar a los usuarios a descubrir contenidos utiles relacionados con
los intereses de su investigacion. Cuando se realiza una busqueda se muestran otros documentos de interés
relacionados con la entrada actual “Related papers”

Trash. Son los documentos desechados o tirados a la basura, nos da la posibilidad de recuperarlos de nuevo,
o bien desecharlos para siempre. Se trata de un mecanismo de seguridad para que no perdamos registros que
por un error hemos tirado a la papelera.
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3.4. Barra de bisqueda

En la zona derecha del gestor de referencias encontramos la barra de bisqueda, como un espacio en blanco con
una lupa donde aparece la palabra Search... (Buscar) (Fig.31). En esta caja podemos hacer cualquier busqueda por cualquier

Q- Author:Alonso Arévalo Year:2015 jalonsoarevaio

Authors

Titles

Publicztion Names
Year

Search Results Notes
La biblioteca como editora de conl
Juiic Alonsg-Arévalo; M Vazquez Vazque

= Juio Alonso-Arévalo, Marta
n® 11 MED Jiio Alonso Arévalo 1 Mar

Las bibliotecas, los bibliotecarios,
Carlos Magro Mazo; 1 Alonso-Arévalo - |
thors: Carlos Magro Mazo, Julio. Alor

Alonso Arévalo
Alonso Arévalo
2015

Detais Notes

Type: Joumnal Artide
El libro como sistema: hacia un
nuevo concepto de libro

1. Nonso-Arévaio, J. Corddn-

Aythors: ¢
Garcia

A View research catalog entry for this paper

Cuadermos de
Docurmentacion Mutimede

Journal:

Fig. 31. Barra de busqueda

Filtros

Lo que Mendeley llama “Filtros” son los campos indexados o los in-
dices de la base de datos, que sirven para buscar a través de cada uno de los

términos. La herramienta dispone de indice por:

«  Materias
«  Autores

+  Etiquetas

«  Publicaciones

Se trata de una barra desplegable, que al colocarnos sobre ella pode-
mos acceder a los términos, y buscar por cada uno de ellos ordenados alfabé-

término. Cuando introducimos un término, que puede ser
cualquier palabra o nombre, nos aparece en la columna
central los resultados de la busqueda. Es la forma de bus-
gueda simple. Pero también disponemos de una bisqueda
avanzada en la propia barra, que nos permite hacer bus-
quedas por campos, y realizar una bisqueda con opera-
dores booleanos. Simplemente debemos colocar el cursor
sobre el triangulito inverso que aparece al lado del icono
de la lupa de bisqueda, y aparecera un desplegable con la
posibilidad de basqueda por los campos: Autores, Titulos,
Publicacion, Afio o Notas. Permitiendo combinar los cam-
pos de busqueda.

Filter by Authors o |

| Filter by Authors
Filter by My Tags
Filter by Publications
Argos

o, Javier
Authars, For
Barba, Bruno Maltras
Benefits, Health
Benito, Enrigue Navas
Berger, David
Berrocal, José Luis Alonso
Bilington, James
Borges, Maria Manuel
Carbajo-Cascan, Fernando
Carbonell Cortés, Ovidi 5

ticamente. Ademas, podemos esconder los filtros haciendo clic en uniicono |} ¥ it

que simula una especie de embudo que encontramos en la parte inferior iz-
quierda. Las tres rayas de la derecha permiten el desplazamiento para ampliar

la visibilidad de indices y/o carpetas.

Referencia breve

Fig. 32. Filtros o indices

La referencia breve aparece en la columna central de la pantalla de visualizacion del gestor de referencias. En la
referencia breve podemos visualizar los registros con los campos mas identificativos del documento, o de cada una de las
colecciones. Por defecto nos ofrece informacion del autor, titulo, afio de publicacion, fuente o revista, y fecha en que fue
anadido el documento a la base de datos. La ordenacion por defecto es por fecha de adicion a la base de datos en orden
descendente; es decir los primeros registros que visualizamos son los ultimos que hemos incorporado. Aunque si hacemos
un clic en cualquiera de las etiquetas que encabezan las columnas: Author, Titles, Year, Published in, o Added nos ordenara
los registros por orden ascendente de ese elemento. Si quisiéramos ver los registros de nuestra base de datos por orden
alfabético de autor, simplemente con el cursor nos colocamos en Authors, hacemos clic y ya nos aparecerian por orden
alfabético de autor de manera ascendente de la A a la Z, si volvemos a hacer clic en la etiqueta autor, nos apareceran por
orden descendente, de la Z a la A. (Fig.33)
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Los iconos que vemos en la parte derecha de la referencia breve nos indica algunas cuestiones a tener en cuenta,
que podemos modificar para gestionar mejor las lecturas.

+ Una estrella. La estrella, similar a las de puntuacion de Amazon, nos permite decir cuales son nuestros documentos
favoritos en la base de datos. Al hacer clic sobre la estrella se pone en color amarillo, lo que indica que es un documento
de nuestra preferencia.

+  Punto verde. Por defecto cuando incorporamos un registro a la base de datos nos aparece con el punto verde, el cual
indica que ese documento no ha sido leido. Una vez que hemos leido el documento, podemos hacer clic sobre el pun-

to verde y quedara en color gris. Ello indica que ya hemos leido ese documento.

+ lcono PDF Reader. El icono similar al de Adobe PDF Reader indica que disponemos de ese documento a texto com-
pleto incorporado a la base de datos. Y que podemos leerlo in situ. Al hacer clic sobre el icono rojo nos abrira el visor de
Mendeley que permite la lectura y el trabajo con documentos en formato PDF, que ademas de leer el documento en el
propio gestor de referencias, permite intervenir sobre el mismo destacando y/o afiadiendo notas en él, intervenciones
que son perfectamente compatibles con Adobe PDF Reader.

=1 All Documents

Edit Settings

* ® [ Authors

a

Wieh, LA
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Vega, Virgina; Vendrsl,
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Waron Castaneda, Carlos
Manuel
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Saraiva, Rosa; Arévalo, Julio
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Sanches, Tatiana; Alonso-
arévalo, Julio

Publishers, Nowva Sdence;
Benefits, Health

Presentac, [nioo: Miembros,
Salamanca; Lectra, Reconog

Paao, Enrique; Alorso-

T T MR Y

Title

11111

Lafin American and Caribbean literature transposed info
digital: Corpus, ecosystem, canon

Colecddn Congresos LRV

Colecddn Congresos UPY

Gestores bibliograficos: recomendacones para su
aprovechamiento en la academia

Gestores bibliograficos: recomendanones para su
aprovechameentn en la academia

Asociaddn Andaluza De Bibliotecarios.

The Catalogue Redamation and Quality Control: Means,
Times and Strategies

Univeraty lbrary catalogue usshilty: A methodologcal
proposal of evaluation | Usabiidad de los cataiogos de las

Acceso abierto

Hospital ibraries in portugal: A ibrarian’s view

P UBLISHING WITHIN O PEN S CIENCE CHALLENGES

P UBLISHING WITHIN O PEM 5 CIENCE CHALLENGES

C OFYRIGHT T RAMNSFER F ORM W ITH P AGE P ROOFS

Instructions :

Donde viven |as ebiquetas : el ebquetads en los blogs de
iteratura infantdl y juveni

Epstemalogia, Acceso Abierto e Impacto de la investigacidn

vear

Mi6

217

2017

2007

2007

x19

Publizhed in

Journal of

Information Tec

Gestves
biblograficos: r
Gestwes
biblingrafioos: r
Boletin de la
Asaciacon And

Baoletiino AIB
Aomed
Igarss 2014

Revisia Cubana
de Informacion

80: exins
UMNSrSians O

may. 22

may. 22

may, 22

may. 22

may. L2

may. 22

may. &2
may. 22

may. 72 v

Fig. 33. Referencia breve

En la parte superior de la columna central aparece un boton con la leyenda Edit Seeting, la finalidad de este boton
es decir a Mendeley que sincronice automaticamente o no la base de datos completa, o que nos sincronice unas carpetas
determinadas respecto a otras instalaciones que tengamos hechas en diferentes ordenadores o en la nube. El interés de
este boton es que cuando tenemos muchos miles de referencias en la base de datos, la sincronizacion puede demorar un
tiempo importante, para evitar que al inicio de la sesion tardemos en empezar por la demora en la sincronizacion, lo que
tenemos que hacer es desactivar la sincronizacion automatica, y después hacer la sincronizacion manual pulsando sobre el
icono verde de dos flechas circulares que lleva la leyenda Sync, (anteriormente explicado).
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También podemos modificar la visualizacion de campos de la referencia breve. Para ello vamos a Tools (Herra-
mientas) y en Options elegimos marcando sobre el cuadrito qué campos deseamos ver en la referencia breve.

También, podemos ordenar los registros en funcion de un criterio determinado simplemente pulsando sobre el
nombre del campo que aparece en la zona superior de la referencia breve. Si quisiéramos ver los registros ordenados alfa-
béticamente por titulo picamos sobre el campo que pone Title de la columna central. Si quisiéramos ver los registros orde-
nados por fecha hariamos lo propio en el campo Year. Igualmente si quisiéramos ver los documentos que marcamos como
preferidos hacemos clic sobre el icono de la parte superior de la columna donde aparece una estrella. Si volvemos a pulsar
sobre cualquiera de los campos nos reordenaria de forma ascendente o descendente.

Referencia completa
Details Notes Contents
La referencia completa aparece en la tercera columna ~
de la izquierda de la base de datos. Y nos permite visualizar el Type: i
registro completo con todos sus metadatos, con la finalidad de Latin American and Caribbean
comprobar los metadatos completos y poder modificarlos para literature transposed into

cambiar, afadir o quitar informacion (Fig.34). digital: Corpus, ecosystem, ...

. _ Authors: A. Via
Dispone de tres pestafias:

#A| View research catalog entry for this paper
«  Details (Detalles) —

F— Journal of Information
+  Notes (Notas) ' Technology Research
. Year: 2016
. Contents (Contenidos)
. Volume: 9
Issue: 1
| Pages: 34-53
Details. En esta pestaiia, que es la que vemos por
. G g Abstract:
defecto, aparece el registro bibliografico con todos los
. . . . The aim of the present paper is the study of the
metadatos asociados al mismo. En primer lugar, el tipo action performed by the publishing industry in
_ the context of the transposition into digital
de documeth.o (Type.) gue es un despleg:flble don.de po il o el o el s Pl
demos modificar el tipo de documento (libro, revista, in- American and Caribbean literary corpus. The
f ftul Lh L bian | designed corpus incudes works and authors
orme, carta, capitulo...), al hacerlo cambian los campos, labelied as a Latin American segment of the
ya que son diferentes los campos para la descripcion de Western Canon, in addition to those segments
] j i provided by feminist, queer, postcolonial, and/
un libro que para un articulo de revista, a pesar de que or decolonization critical theories, Itis
. . . _ described/defined the digital ecosystem to which
existen determinados campos que van a aparecer siem sy gt paainied

pre como autor, titulo o palabras clave. strategies implemented by the major e-book
trade platforms and the main digital libraries to

offer Latin American and Caribbean literature

En el caso de una revista lo que visualizamos es y en transposed into digital format.
este orden: i
«  Autor (Authors) Fig. 34. Referencia completa

«  Titulo (Title)

+  Revista (Journal) +  Etiquetas (Tag)

. Afo (Year) +  Materias (Keywords)

«  Volumen (Vol) +  Direccion web (URL)

< Namero (Issue) + Identificadores (Catalog IDS)

. Paginas (Pages) «  Archivo adjunto (Files)

«  Resumen(Abstract) +  Otros detalles (Other Seetings)
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Para modificar, afiadir o eliminar cualquier metadato, nos colocamos sobre el campo correspondiente y hacemos
doble clic sobre los datos correspondientes, de ese modo activamos la version de edicion que nos permite reescribir sobre
el campo para modificar, incorporar o afiadir un dato. Cuando afiadimos un dato adicional como puede ser un nuevo autor, o
una nueva materia debemos separar estos datos por punto y coma (;) para que de ese modo nos cree indices diferenciados.

Es importante destacar el campo correspondiente a los Identificadores de catalogo (Catalog IDs), es decir identifica-
dores univocos que van asociados al documento para su identificacion. Un codigo Gnico de identificacion que algunas bases
de datos o repositorios asignan a sus documentos o referencias. Los identificadores persistentes surgen para solucionar el
problema de los cambios de ubicacion y/o nombre de los archivos en Internet. Su objetivo es re direccionar a los documen-
tos, aunque estos hayan cambiado de ubicacion en la red (cambio de URL). La identificacion permanente de los documentos
digitales permite garantizar la citacion correcta de este tipo de obra facilitando la interconexion entre sistemas.

En Mendeley encontramos cuatro identificadores univocos o persistentes:

> ArXiv ID. Identificacion de un registro del repositorio de preprints ArXiv. El mayor repositorio de acceso abierto
del mundo de informacion cientifica y tecnologia, creado en Los Alamos por Paul Guinsparg en 1993. Hoy en
la Universidad de Standford.

> DOI: es un identificador persistente utilizado para identificar objetos digitales de manera Unica, normalizado
por la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO).

> ISSN. Numero Internacional Normalizado de Publicaciones Seriadas.

> PMID es el nimero de identificacion unico utilizado en PubMed. Se asignan a cada registro de articulo cuando
entra en el sistema de PubMed, por lo que una publicacion en prensa no tendra uno a menos que se emita
como un preprint electronico.

Notes. En esta pestaiia podemos anadir notas que queremos asociar a un registro determinado como puede ser la
valoracion, o aquella informacion que es relevante para un investigador sobre el documento incorporado a Mende-
ley. Se tratarian de notas personales o particulares. Para activarlo entramos en la pestaia Notes, y nos aparecera un
cuadro a modo de procesador de texto donde podemos escribir, poner la nota en destacado, subrayado o cursiva.

Contents. (Contenidos) Permite afnadir el indice o tabla de contenidos del documento. Es de utilidad para el for-
mato libro, tesis o informe.

Visualizador de archivos PDF

Mendeley es una herramienta muy completa que

ademas de servirnos como un gestor de referencia para dis- £ AiDoaments SRR
poner de nuestra base de datos personal, incorpora una he- R L1 _
. . . . .. . Certificado medico0003.pdf
rramienta de visualizacion y anotacion de documentos PDF =
. Cerlificado Medicod00 1.Pdff

totalmente compatible con Adobe Acrobat, lo que, a dife- @
renCIadeOtI’OSgEStOI’eSde referenCIaesque no es necesano T eeeeteeneteeennatetannttettantetenattetnnnteetnnttetnnnteetnntteannntecnnnneen st B
salirse de la base de datos para leer o trabajar con un docu- Fig. 35. PDF adjunto en la referencia breve

mento a texto completo. Cuando incorporamos un archivo

en formato PDF veremos el icono de este tipo de documento en la referencia breve. Al pulsar sobre el icono se nos abrira la
herramienta de visualizacion de documentos de Mendeley (Fig.35).
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La herramienta de visualizacion nos presenta el documento a texto completo adjunto a la referencia bibliografica
que vemos en la parte derecha con todos los detalles del mismo. Ademas de poder leer el documento también nos facilita
poder intervenir sobre él para destacar, seleccionar texto, anadir una nota, cambiar el color de la nota, hacer zoom en una
parte del texto o buscar en el documento a texto completo (Fig.36).
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Fig. 36. Herramienta de visualizacion de documentos de Mendeley

La barra de herramientas del visor (Fig.37) contiene todas las funciones para poder personalizar el texto
a nuestra conveniencia:

AI k. & O Ag - b O] @ o I e = @
Select Pan Mote Highlight Color Zoom Zoom To Fit Fullscreen  Sync Help

Fig. 37. Barra de herramientas del visualizador

«  Select. Permite seleccionar y posteriormente copiar parte del texto. Con dos posibilidades: 1. Select Text. Seleccion del
texto mismo. 2. Select Rectangle. Seleccion rectangular cuando el archivo PDF es una imagen no textual. Se trataria de
un texto digitalizado (Fig.38).

mMendeleyDesktop
File Edit View Go Tools Help

A]  Select Text Highlight ~ Color
1 Select Rectangle

Fig. 38. Seleccionar texto
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Pan. Cuyo icono es una mano. Permite fijar el texto ;
en la pantalla y también que veamos la pantallacon @ .~
o sin los menus textuales. :

Note. Usado para afadir una nota a modo de post-it
en el texto, Al hacer clic sobre esta opcion nos abre
un cuadro para insertar una nota textual, que pode- Texto sobre bases de datos de imagenes. Se trata de un texto
mos Cambiar de ColorY o de lugar en el texto, sim- : fundamental para la investigacién Que aborada cuestiones de

B . importancia que deben de ser tenidas en cuenta. |
plemente desplazandola usando el cursor. En el
circulo que nos aparece en la nota desplegada en
la parte superior derecha junto a una flecha, esta la
posibilidad de cambiar el color de la nota. También
nos informa de, quién ha hecho esta intervencion en el texto y la posibilidad de eliminar la nota en el icono superior
derecho donde aparece la imagen de un cubo de basura (Fig.39).

Fig. 39. Nota

Highlight. Subrayar o destacar el texto (Fig.40) como si tuviéramos un rotulador de colores. Por defecto el color es ama-
rillo brillante, pero podemos cambiar el color del destacado a otros colores de manera individual, para diferenciar unas
partes de otras. Igual que ocurria con la seleccion de texto, dispone de dos opciones: Highlight Text y Highlight Rectangle.

Rectangle. Para destacar texto cuando el documento es textual o para destacar con un rectangulo cuando el texto es una
imagen no textual como a veces ocurre con los archivos PDF. Para cambiar el color del subrayado elegimos el circulo
que pone color, pudiendo cambiar el subrayado a otros colores.

2. [EH- Jlala|[=][% ] [2] [ )
Mote g  Highlight Text f ZoomToFit  Fulsoesn  Sync Help
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T Highlight Rectangle
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Los mass media se constituyen en grandes empresas que controlan y acceden
a la informacion por medio de un metodo cercano al monopolio, ya que contro-
lan tanto medios de informacion impresos como radiofonicos. Actualmente, la
television es el medio en el cual se observan las luchas mas encarnizadas entre las
mismas. De hecho, se ha convertido en el nicleo mediatico a controlar, tanto por
su calado social como por sus elevadas cuotas de audiencias y, consiguientemen-
te, por la importancia de los ingresos publicitarios que producen.

Fig. 40. Subrayar o destacar texto

Z00m. Como indica su nombre en inglés permite ampliar o hacer mas pequefio el texto que estamos visualizando.
Simplemente pulsamos sobre la lupa con el signo mas (+) para ampliar, y pulsamos en la lupa con el signo menos para
disminuir el tamafio del texto.

Z00m to Fit. Permite fijar el texto al recuadro de lectura en sentido horizontal y vertical.

Fullscreen. Con esta opcion convertimos toda la pantalla en texto. Nos desaparecen los menis y cuadros de didlogo y
podemos leer el documento en extenso. Para volver a la pantalla de recuadros pulsamos el boton ESC (Escape) en el
teclado del ordenador.

Sync. Sincronizar, hace que todas las intervenciones que hayamos realizado sobre el texto se materialicen en la version
web; de manera que cualquier anotacion y/o subrayado nos aparecera también en el texto que tenemos en la version
web de Mendeley.
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«  Search. Buscador a texto completo. Intro-
ducimos el término de basqueda y nos lo-
caliza en el documento todas las palabras :
que corresponden al termino iNtroduCido, .. .. ... ..ottt 2
que veremos en un recuadro destacado en
amarillo, con la posibilidad de navegar al si-
guiente o al anterior término (Fig.41).

Fig. 41. Busqueda a texto completo

Cuando hemos terminado de trabajar con el documento y cerramos el visualizador en la esquina que aparece en
un recuadro naranja con una X, nos guarda el documento y volvemos a My Library. Si quisiéramos enviar a otra carpeta o
mandar el documento por correo con las anotaciones que hemos realizado en el mismo, podemos hacerlo. Para ello nos
colocamos sobre la referencia breve del documento (se pone el fondo en color azul) y con el boton derecho elegimos Export
PDF{s) whit Anotations (Fig.42)
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Fig. 42. Exportar un archivo PDF con anotaciones

Como ultima novedad, justo antes de la edicion de esta guia, en mayo de 2021 Mendely presenta una nue-
va version de su programa de escritorio denominado "New Mendeley Reference Manager' que se puede descargar en
https://www.mendeley.com/reference-management/reference-manager, aunque de momento se mantiene la ver-
sion de Mendeley Desktop. La nueva version de escritorio es exactamente igual que la version en la nube, la empresa
afirma que el nuevo programa simplifica el flujo de trabajo, para centrarse en alcanzar sus objetivos y dice que afadira
regularmente nuevas funciones a Mendeley Reference Manager. Por otra parte, desaparecen los grupos publicos, que-
dando solamente disponible el grupo institucional, para aquellos que disponen de una version institucional de Mendeley

https://www.mendeley.com/institutions.

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores
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Mendeley permite recopilar referencias bibliogra-
ficas desde casi cualquier fuente de informacion y de dis-
tintos tipos de documentos. Tanto desde fuentes clasicas
de investigacion como son libros y articulos, hasta las nue-
vas como videos, datos, presentaciones, blogs, fotografias
y las comerciales como Amazon y otros tipos de formatos
de documentos que cada vez estan mas presentes en los
trabajos de investigacion como posibles fuentes de citacion.
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Se trata de una herramienta muy versatil con dife-
rentes maneras de afadir informacion a la base de datos. El
objetivo de estas herramientas es que el investigador aho-
rre tiempo de proceso, y dedique sus esfuerzos a las tareas
especificas de investigacion. Una de las caracteristicas mas
destacadas de Mendeley es la gran cantidad de formas en
que se puede construir una biblioteca personal.

6.1 Transferir datos de otra aplicacion de gestion de
referencias

Las diversas herramientas de gestion de referen-
cias utilizan un formato comun a todas ellas que posibi-

6.1 Transferir datos de otra aplicacion litan la completa compatibilidad entre los mismos. Si ya

de gestion de referencias estamos trabajando con otra herramienta de gestion de
6.2. Anadir datos manualmente citas podemos transferir los datos de una a otra sin nin-
6.3. Compilacion de datos automatica gln tipo de problema; simplemente debemos exportar los

datos en el lenguaje compatible, normalmente el formato
que utilizan todas las herramientas de gestion es el for-
mato RIS, un formato de etiquetado estandarizado desa-
rrollado por la compania Research Information Systems,
—que da nombre a las iniciales del formato-, para permitir
a los programas de citacion puedan compatibilizar el in-
tercambio de datos y poder compilarlos automaticamente
de cualquier fuente de informacion.

La mayoria de las bases de datos, catalogos y bi-
bliotecas digitales, como IEEE Xplore, Scopus, el ACM Por-
tal, Scopemed, ScienceDirect, SpringerLink, Rayyan QCRI,
Accordance Bible Software, y catalogos de bibliotecas en
linea pueden exportar citas en este formato. Las princi-
pales aplicaciones de gestion de referencia como Zotero,
Citavi, Mendeley y EndNote pueden exportar e importar
citas en este formato.

Incorporar o afiadir informacién a Mendeley
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El formato RIS consiste en un texto plano con dos letras, dos espacios y un guion. Las dos primeras letras se
corresponden con el campo (AU= Autor, Tl= Titulo, SO= Fuente), si el campo es repetible como el campo autor tendria
la etiqueta A1, A2, A3, para cada uno de los autores; después un guion y finalmente el contenido. La primera etiqueta es
TY Tipo de referencia (BOOK- Libro, CHAP - Capitulo de libro, COMP - Programa de ordenador, CONF - Conferencia,
ELEC - Pagina Web, JOUR - Articulo) Por ejemplo (Fig.43):

TY - JOUR

AU - Shannon, Claude E.

PY - 1948/07//

TI - A Mathematical Theory of Communication

T2 - Bell System Technical Journal

gp = 379

EP - 423

VL - 27

ER -

TY - JOUR

Tl - On computable numbers, with an application to the Entschei-
dungsproblem

Al - Turing, Alan Mathison

JO - Proc. of London Mathematical Society

VL - 47

g = 1

SP - 230

EP - 265

Yl - 1937

ER -

Fig. 43. Ejemplo de Formato RIS

En 2016 Mendeley publico la guia Mendeley migration guide: RefWorks, EndNote X7, Zotero, Papers (Mendeley,
2016), para facilitar el intercambio de datos entre las principales herramientas de gestion de referencias como Zotero,
EndNote y Refworks con Mendeley. La guia indica paso a paso como migrar estos contenidos de manera masiva o man-
teniendo la estructura de carpetas que hemos generado con otros gestores de referencias como RefWorks, EndNote X7,
Zotero. Todo ello con una explicacion sencilla y una guia visual apoyada en imagenes.

El mecanismo de exportacion desde otros gestores es muy sencillo. Si queremos exportar toda la base de datos
simplemente vamos a la carpeta donde estan todos los documentos (My Library) y en el gestor de referencias fuente
elegimos la opcion exportar, y cuando nos solicita el formato simplemente le decimos RIS. A continuacion nos genera
un archivo que descargamos en nuestro escritorio terminado en la extension .ris. Abrimos Mendeley y arrastramos con
el cursor sin soltarlo (Drag and drop) el archivo con extension ris a la columna central de Mendeley. Inmediatamente
todas las referencias ya estaran disponibles para trabajar en la nueva herramienta.

Si quisiéramos conservar las carpetas, la mejor opcion es generar en Mendeley con la opcion afadir “New Fol-
der” las carpetas que teniamos en el otro gestor de referencias con el mismo nombre, y posteriormente ir exportando
desde el gestor inicial los datos por cada carpeta, para finalmente arrastrar los archivos generados en RIS a la columna
central de cada una de las carpetas. Es un proceso sencillo.

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores



Migrar datos Refworks a Mendeley

Para migrar todas las referencias de RefWorks a Mendeley de una sola vez:

1. Iniciar sesion en RefWorks.
2. Ira ‘Referencias.

3. En el menu superior, selecciona Referencias> Exportar.

Contenido Capitulo 6

4. Enelmenu emergente que aparece, aseglrate de verificar que se visualice ‘All in List’ y elegimos la opcion ‘Biblio-

graphic Software (EndNote, Reference Manager, ProCite).

5. Cuando estemos listos, hacemos clic en el boton ‘Exportar.

Si queremos Exportar los datos de RefWorks manteniendo las carpetas:

1. Abrir la primera carpeta que deseas migrar.

2. Enla parte superior izquierda, seleccionar Referencias> Exportar.

3. Exportar en formato ‘Bibliographic Software’.

4. Después debes abrir Mendeley Desktop.

5. En el panelizquierdo, veras la opcion de crear una nueva carpeta Add Folder. Haces clic en este y escribes el nom-

bre de la carpeta.

6. A continuacion, abres el ment “FILE” en Mendeley Desktop y selecciona “ADD FILES'.

7. Repetir la operacion para cada carpeta.

6.2. Anadir datos manualmente

Afadir datos manualmente no es la opcion fundamental de
un gestor de referencias, normalmente en estas herramientas los datos
o metadatos se afaden de manera automatica cuando navegamos y
hacemos clic en el boton Web importer, pero es muy importante que
exista la opcion de introducir un registro manual, sobre todo para aque-
llos documentos que no estan indexados en la web, por no haber sido
descritos nunca en las fuentes de toma de datos de la herramienta, por

ser documentos originales o por cualquiera otra circunstancia.

Para anadir un registro a Mendeley de manera manual lo pri-
mero que hacemos es ir a la pestaia FILE, y elegir la opcion Add Entry
Manually (ARadir Entrada Manualmente), la segunda opcion es hacerlo
a través de los iconos, seleccionando el icono de una hoja en blanco con

un signo + en color verde (Fig.44).

ﬂ Mendeley Desktop

File Edit View Tools Help
e | ¥ s @
Add Files... tlated
Add Folder... £
Watch Folder...
Add Entry Manually... I

Fig. 44. Icono anadir manualmente
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E MNew Document X

Type: Journal Article -

No TitleBibliotecas
digitales: Reflexiones desde
la practica: éQué le pedimos
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plataformas para dar un ...

Authors: ], Alonso-Arévalo
Jourmal; | |

Year:

Volume:

Issue:

Pages:
Abstract: v

Reset [_swe ] conce

Fig. 45. Introduccion manual de datos a
Mendeley
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5 more references detects

Citations of articles in predatory nursing

Fig. 46. Boton Web Import Mendeley

A continuacion lo primero que hacemos es elegir el tipo de
documento (journal article, book,.. ). Aunque la base de datos tiene
unos campos comunes a todo tipo de documentos que generan in-
dices como son los campos autor, titulo, fuentes, etc. Luego cada tipo
de documento requiere de campos especificos de acuerdo con una
descripcion mas precisa y ajustada a la tipologia que describimos.
Para elegir el tipo de documento simplemente vamos al boton gris
desplegable, donde pone TYPE, y nos apareceran los campos corres-
pondientes que iremos escribiendo simplemente pinchando en cada
recuadro y tecleando el contenido correspondiente. (Fig.45)

6.3. Compilacion de datos automaticamente

Como se comento anteriormente, existen diferentes maneras
de incorporar informacion a Mendeley:

+  Boton Mendeley Web Importer

+  Mendeley Research Catalog

+  Arrastrary soltar

«  Carpetas inteligentes

+ Identificadores

- Sitios compatibles con Mendeley

+  Importaciones en RIS

6.3.1. Boton Mendeley Web Importer

El boton Mendeley Web Importer es la manera mas comuin de
agregar nuevos registros al gestor de referencias. La dinamica es muy
sencilla. Cuando instalamos Mendeley, el programa nos instala de
serie una extension en el navegador, para que cuando estamos nave-
gando detecte si visitamos una informacion bibliografica que puede
ser un libro, un articulo, un blog, una web, etc., de modo que al pulsar
sobre el botén que nos aparece con el logo de Mendeley en la barra
de herramientas del navegador, automaticamente recopile todos los
datos del registro incorporandolos al gestor de referencias (Fig.46).

Al hacerlo, si la version web no esta abierta, nos pedira el nombre y el password de entrada, y aparecera un cuadro en
el que se nos ofrece la opcion de elegir la carpeta a la que queremos afiadir la referencia, si el PDF estuviera también disponible
nos da la posibilidad de que podamos afiadirlo a texto completo en nuestra base de datos personal (Add PDFs is available). Al
pulsar sobre el boton azul add, arrastra los metadatos y el PDF del documento a nuestra base de datos personal.

En el caso de que sea un listado de referencias el que estemos visualizando mientras navegamos, como es el caso
del sumario de una revista, permite marcar todos los registros que queramos incorporar de manera masiva, o solamente
marcar aquellos que nos interesan. Simplemente marcando los articulos. Y posteriormente procedemos de la misma ma-

nera pulsando la opcion Add.

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores
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En el caso de que el programa no haya instalado la extension con el boton Mendeley Web Importer en el navegador,
se puede instalar manualmente. Deberemos ir a la pestafia Options del programa de escritorio, y alli elegir “Install Web im-
porter”. Nos abre el navegador y alli elegimos en qué navegador queremos instalar la extension. Mendeley Web Importer esta
disponible para todos los principales navegadores web (Fig.47).

m Mendeley Desktop

File Edit View Tools Help

a - [ Invite Colleagues b

Add Fo Install Web Importer P

nsta ord Plugin
Mendeley ments  Edit Settings
Literature Sea Check for Duplicates
Authors

My Library Options

=) All Documents

b Recently Added
[LJ Recently Read
1 Favorites
&) Needs Review
e My Publications
Unsorted

|J Acceso abierto

e B Benacot, Debora

s Benacot, Debora

Fig. 47. Instalar Boton Web importer

6.3.2. Mendeley Research Catalog

Mendeley Web Importer detecta los identi-
ficadores de los articulos en la pagina que
estamos visualizando y recupera auto-
maticamente los metadatos y los textos
completos en PDF (donde estén dispo-
nibles) para afiadirlos a nuestra biblioteca
personal. Es importante recordar que se
necesita tener una cuenta en Mendeley
para guardar, leer y citar los articulos que
importas. Cuando te registres obtienes 2
GB de espacio de almacenamiento gratui-
to, por lo cual a veces no es conveniente
anadir los archivos PDF para no saturar el
espacio, y tener que suscribir una cuenta
premiun, ya que siempre vamos a tener la
opcion de acceder al PDF cuando lo nece-
sitemos, a través de la URL del articulo que
se incorpora en los metadatos de la refe-
rencia. De este modo ahorramos espacio
de almacenamiento.

Otra opcion para incorporar registros es desde la propia aplicacion de escritorio. En la columna izquierda, justo en-
cima de My Library tenemos la opcion Mendeley Literature Search (Fig.48) con un simbolo representado por una lupa. Al pre-
sionar sobre la lupa abre una pestafa desde la que podemos escribir los términos de bisqueda. La misma se realiza entre los
400 millones de registros que otros investigadores y usuarios han incorporado a Mendeley. También ofrece la posibilidad
de acotar la bisqueda por afio, nombre de publicacion, o buscar en campos determinados como autor, titulo, documentos
en acceso abierto... Para ello pulsamos en el triangulito inverso que aparece junto a la lupa.

B} Mendeley Desktop

My Library

=e

;)@

Recently Added v
Recently Read

Favorites

Meeds Review

My Pubbcations

Unsorted

i Acceso abierto ]

File Edit View Tools Help
Gl WEL B a <
Add Folders Related  Sync Help
Mendeley 2 Literature Search

#~ Literature Search

Q- eBooks year:2019

& All Documents B SearchResults
UC Library Guides: Evidence-Based Practice in Health: Hierarchy of Evidence

Murray Turner - 2019 - University of Canberra, Library Guide

Ten years after: Revisiting the question of e-book quality as early language a1

Ofra Korat; Y Falk - 2019 - Journal of Early Childhood Literacy

Children's learning from interactive eBooks: Simple irrelevant features are no!
Roxanne A. Etta; HL Kirkorian - 2019 - Frontiers in Psychology
The relationship between the technology acceptance model and preference fc

Susan Lynn Smith; A Rodriguez; EDW Mi... - 2019 - Library Hi Tech News

Motivation of parents towards reading multilingual eBooks to pre-school child

Kwee Teck See; BH Madhubala; AC Koo - 2019 - International Journal of Interactive Mobile

Fig. 48. Mendeley Literature Search
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Para incorporar todos o algunos de los registros de la bisqueda a nuestro gestor de referencias, simplemente hace-
mos clic en el puntito gris claro, que aparece delante de la referencia breve, cuando hayamos incorporado el registro a nues-
tra biblioteca personal nos aparecera un signo de verificacion en color azul (Fig.48). En el listado de bisqueda las referencias
aparecen ordenadas por relevancia, es decir por el nimero de veces que han sido compartidas por otros investigadores. Se
trata de un indice de popularidad. Las mas compartidas aparecen en la parte superior de la basqueda.

6.3.3. Arrastrar y soltar

El primer nombre que le pusieron sus creadores a Mendeley fue “Literacula’ porque tenia la caracteristica de que
extraia los metadatos automaticamente de cualquier archivo que se arrastrara a la columna central del gestor de referencias
sin tener nada mas que hacer. En eso consiste lo que en inglés se denomina “Drag and drop’, que traducido al espanol seria
“arrastrar y soltar” De este modo, cuando tenemos en nuestro ordenador archivos PDF sin registrar en la base de datos, sim-
plemente podemos arrastrar cada uno de esos archivos a la columna central de Mendeley y automaticamente los incorpora
extrayendo los metadatos correspondientes. Esta operacion también funciona con carpetas completas de Windows, o con
archivos en formato RIS, u otro formato compatible como BibText. (Fig.49)
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Fig. 49. Arrastrar y soltar

Para completar los metadatos lo que hace Mendeley es buscar esta informacion en diferentes bases de datos entre
otras en Google Scholar para comparar los archivos, y cuando encuentra un archivo igual extrae los metadatos de este archi-
vo y los lleva hasta nuestra base de datos. En algunos casos, cuando el documento no ha sido indexado por otras fuentes no
nos extrae los metadatos, o cuando el documento es un original, y que logicamente, alin no ha sido recogido por las fuentes
de datos y no contiene metadatos o informacion adicional sobre el mismo. Esta operacion funciona con gran efectividad,
siempre que alguien haya descrito ese documento y haya sido indexado por Google. Los objetos digitales como pueden ser
archivos PDF, videos, presentaciones, deben de tener informacion sobre si mismos, para que puedan ser indexados por los
motores de bisqueda, y posteriormente recuperados; si un documento nunca ha sido descrito con metadatos no puede
ser recuperado por los motores de bisqueda. Los buscadores normalmente compilan la informacion sobre un documento
desde el campo cabecera (Head). Alli es donde van insertos los metadatos que describen el documento, los metadatos son
similares a la tradicional ficha de biblioteca donde nos aparece quién es el autor o autores del documento, cual es el titulo,
la editorial, el nombre de la revista, etc. Los metadatos es lo que recuperan los motores de bisqueda para encontrar la
informacion, normalmente generan grandes indices de palabras que permiten que una persona pueda encontrar un docu-
mento. Después esa informacion tiene sistemas de ponderacion y relevancia para clasificar y presentar ordenadamente por

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores
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un criterio o varios los resultados de la busqueda en un ranking determinado. El Ranking que utiliza Google es el Page Rank,
que otorga a cada documento un peso o puntuacion entre O y 9 en funcion, de entre otros criterios, de la importancia que le
hayan otorgado otras paginas y en funcion del rango que también tienen cada una de ellas. El Page Rank no es visible para
el pablico desde el afio 2016, pero es el sistema que tiene Google para generar el posicionamiento de los resultados de una
busqueda, algo que tiene una gran importancia en términos de visibilidad, estrategia y en términos economicos.

La calidad de los metadatos dependera de la descripcion que se haya realizado por parte de la persona que intro-
dujo la informacion. A veces se dice que determinadas descripciones que extraen los gestores de referencias son de baja
calidad, pero esta cuestion no tiene que ver con el gestor, sino con la calidad de los datos que se han aportado durante la
introduccion de los metadatos. Los gestores solo pueden obtener la informacion que proporciona la fuente,

En el caso de que no nos pueda extraer los metadatos, lo que haremos es editar el registro y completarlo de manera
manual, incorporando nosotros mismos los datos. Esta operacion puede ser sencilla, simplemente copiariamos y pegariamos
desde el documento original los datos de cada uno de los elementos que nos solicita el formulario como autor, titulo, revista, etc.

6.34. Carpetas inteligentes

Las Watch Folder son una (o mas) carpeta(s) que nosotros mismos designamos como carpetas de vigilancia o in-
teligentes. De manera que cada vez que se afiada un nuevo articulo a la carpeta marcada como inteligente, Mendeley la
importa automaticamente a nuestra base de datos y realizara la extraccion de los detalles o metadatos del documento, sin
tan siquiera tener abierta la aplicacion.

Para configurar esta o estas carpetas inteligentes vamos a File, hacemos clic en Watched Folder nos aparecera una
pestaia en donde podemos visualizar la estructura de carpetas de nuestro ordenador; a continuacion marcamos la carpeta
o carpetas que consideremos, para que cuando anadamos o descarguemos un documento a esa carpeta, inmediatamente
se incorpore a nuestra base de datos de Mendeley sin tener que hacer nada mas (Fig.50). Por ejemplo, si estamos nave-
gando, vemos un articulo que nos interesa, simplemente lo descargamos a la carpeta que hemos designado como Watch
Folder de nuestro ordenador y se incorpora a Mendely con todos sus metadatos y el texto completo en PDF. Por defecto
debemos marcar como carpeta de espera o inteligente la carpeta Descargas o Downloads de nuestro ordenador; ya que esta
es la carpeta a la que Windows por defecto descarga los documentos a texto completo mientras navegamos por Internet.

El camino para marcar una carpeta como inteligente es ir a la pestana Tools (Herramientas) y entrar en Options (Opciones),
alli abriremos la pestaia Watched Folder y marcamos los cuadritos de las carpetas que queramos que sean carpetas inteli-
gentes. Tal como vemos en la imagen (Fig. 50).

Document Detals File Organizer Waldie Fulders BibTex Zotero Connection

lick the foliders you want Mendeley to watch. Any new FUs in these folders wil be mported into Mendeley automatcally.

MName
O Program Files
(] Program Files (x26)
O shildr
O | syswowsd
v = Users
a Default.migrated
~ [m] Julio
] AdvertisingPopup
1 afwrma
] || Mendeley Desktop
] LtWebEngineProcess
1 L) spss
] 3D Objects
] Application Data
] | | Contacts
] Desktop
~ O Documents

Fig. 50. Watched Folder o carpeta inteligente
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6.3.. Aiadir documento mediante |dentificadores persistentes (D0I, PMID, ArXiv ID)

Otra forma de afnadir documentos a Mendeley es hacerlo disponiendo de los identificadores persistentes o uni-
vocos, simplemente iriamos a la aplicacion de escritorio, entramos en File, y en la opcion Add Entry Manually, al abrir el
documento vamos al campo Catalog IDs, y escribimos o pegamos alguno de los identificadores de una de las tres opciones
(Fig.51):

« ArXiv ID es el nimero de identificacion de cada uno de los registros de ArXiv, el repositorio de acceso abierto
de Ciencia y Tecnologia mas importante del mundo. La forma canénica de los identificadores a partir de enero
de 2015 es arXiv: YYMM. NNNNN, con 5 digitos para el nimero de

B New Document X
secuencia dentro del mes.

« DOl o Identificador de Objetos Digitales, es una cadena de nime-
ros, letras y simbolos que se utilizan para identificar permanente-
mente un articulo o documento y enlazarlo en la web. Un DOI ayu-
dara a su lector a localizar facilmente un documento.

Tags:

Author Keywords:

URL:
+ PMID es el nimero de identificacion Unico utilizado en PubMed, la
base de datos publica de Ciencias de la Salud. Se asigna un identi- Catalog IDs
ficador para cada registro de articulo cuando entra en el sistema de ArdvDs
PubMed, por lo que una publicacion solo tendra un identificador Z:D 105203/ S350
Unico, a menos que se emita como un preprint electronico. -
Al poner el nimero en el recuadro y hacer clic en la lupa que aparece a - e

la derecha, todos los datos de ese registro se incorporan automaticamente a la
base de datos de manera inmediata.

Flg 51. Anadir mediante |dent|f|cadores

5.3.6 Sitios compatibles con Mendeley (Bookmarks)

En el contexto de la World Wide Web, un marcador es un Identificador uniforme de recursos que se almacena para
su posterior recuperacion en cualquiera de los diversos formatos de almacenamiento. Cada vez mas fuentes de todo tipo
incorporan el bookmark de Mendeley, se trata de un pequefio icono con el logo de Mendeley que aparece en catalogos de
bibliotecas, repositorios, revistas, bases de datos, medios sociales y/o fuentes comerciales (Fig.52).

< ACM Portal « ACS Publications AIP A|P Scitation a amazon

s APS £ APAPsycNET B arsiv [0) BioMed Central
BioOne [ cinii & Citeseers B citeULike

o Copac il pBLP @ EBsco (e Re=

#§ Google BookSearch 9 Google Scholar 4t 14CR ePrints B4 IEEE Hplore

i Infarmaworld %1 InpentaConnect () IMIST/CHRE 1op [nstitute of Physics
1Sweh of Knowledge [ JSTOR L LancetJournals £ MyOpenArchive

Bl MasSA DS @D Nature =R OpticsinfoBase & OvidsP

@ PLOS B Pias = PubMed Q Refdoe

@ RePEc §) SAGE i SrienceDiract Scienceklag

[§] seirus £ spires iRl ssrM W Wikipedia
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Flg. 52. Sitios compatibles con Mendeley
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Cuando aparece este logotipo de Mendeley y estamos consultando un recurso de informacion es muy sencillo
anadir esta informacion a Mendeley, simplemente hacemos un doble clic en el logotipo para afiadir los metadatos de ese
registro a nuestra base de datos personal (Fig.53). Abriendo una pestafa que nos da la opcion de salvar la referencia en

nuestro gestor de referencias. Seria muy similar a cuando pulsamos el boton Mendeley Web Importer.

1@ Cornell University
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Haip | Adeanced Search
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[Suemazen on 3F Sep 2009
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r View PDF
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5 fasstre.ph.COJ

1 [35tr0-phCIO] bor v version)

Eiblisgraphic data
[Enabbe Eibex (What is Bibwex )]

Submission history
Frem: Jordan Micocha [view smai]
[w1] Fri, 27 Sep 2019 10:15:55 UTC (5,710 KB)

Fig. 53. Bookmark de Mendeley en el repositorio ArXiv

Anadir archivos en RIS, BibText

Como ya vimos anteriormente RIS es un formato de etiquetado estandar desarrollado por Research Information
Systems (el nombre del formato se refiere a la compania) para permitir a los programas de citacion el intercambio de datos.
Cuenta con el apoyo de todos gestores de referencia. Es el lenguaje que utilizan todos los gestores de referencias, Y que

permite una completa compatibilidad entre ellos.

El formato es un texto plano

xt que podemos generar a partir de E sReframing Iran’s discourse of oo e
todas las salidas de todos los gestores i war in the English translation s USAL/SERVICIO
de referencias como una de las opcio- of Ira nfiag Wav':vl ite raty "EV: Tr}__’;’ o gt s i
nes de exportacion e importacion. La : oSS ALINCIOMANS A e

: (Mother) B
mayor parte de las bases de datos, re- : Downlosd
vistas y otras fuentes también ofrecen : Mbor Atk atwyoon _
la salida en este tipo de formato. D e el ey D

: DO Wit /Adow0rg e2prony.usal es 10, 1075/babel D01 42 a2 et
A veces varian las denomi- : i _

Abstract

naciones que aparecen en las fuentes

B rece
originales, en unas ocasiones apare- A
ce como Export to RIS , Reference Bi- :

ox

bliographic Management o Reference
export (Fig.54).

Otros formatos compatibles
son BibText o EndNote. Una vez que T
hayamos generado este archivo, sim- :  mowaenane;
plemente lo llevamos a la columna "
central del gestor de referencias y lo
soltamos; y de manera inmediata las

referencias se importaran a Mendeley.

Fig. 54. Salida a formato RIS
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El sistema de citacion normalizado para cualquiera de los
estilos en el ambito de la investigacion cuenta con dos
elementos:

- Cita en el texto: mencion breve a la fuente con-
sultada; puede consistir, en funcion del estilo
seleccionado, en una mencion entre paréntesis
con el apellido del autor y el afo de publicacion,
o simplemente en un nimero entre paréntesis o
corchetes (para estilos como Vancouver e IEEE).

«  Referencia al final del documento: muestra los
datos completos de la fuente consultada en or-
den alfabético o secuencial, de acuerdo con el
estilo elegido.

Gestores como Mendeley insertan estos elemen-
tos de manera automatizada, con lo que liberan al investi-
gador de preocuparse por recordar las pautas del estilo(s)
de citacion propio de su campo de interés. Ademas, la cita
en el texto se inserta a manera de hipervinculo, lo cual
permite desplazarse entre ella y la referencia al final sin
dificultad, factor de suma relevancia cuando se editan li-
bros completamente digitales.
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Otra de las utilidades de Mendeley es la posibilidad de generar una bibliografia, por ejemplo, para crear la biblio-
grafia del curso para nuestros alumnos. Para generar una bibliografia simplemente seleccionamos los registros con los que
deseamos realizar la bibliografia, abrimos Microsoft Word, lo minimizamos y arrastramos los registros desde la columna
central de Mendeley al procesador de texto de Microsoft Word (Fig.55).
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Fig. 55. Generar una bibliografia de manera sencilla

Automaticamente se genera la bibliografia en el formato preseleccionado, si queremos cambiar de formato vamos
a la opcion View, alli entramos en Citation Style y seleccionamos el estilo que necesitemos en la cita. Por defecto tenemos
APA, ASA, Chicago, Harvard, IEE, ISO-690, MLA, Nature, Vancouver, y marcamos el que elegimos.

E Mendeley Desktop

File Edit Wiew | Tools Help
Al Library as Citations
Add ® Library as Table
Mendeley Citation Style U American Psychological Association 6th edition
o+ Litera Toolbar Layout " American Sociological Association
My Librany ¥ ShowDocument Details  Alt+Return Chicago Manual of Style 17th edition (author-date)
L a L ] : Harvard reference format 1 (deprecated)
=l All Documents
' IEEE
&) Recently Added ® ! :
[ Recently Read < 150-690 (author-date, Spanish)
ecently Rea
Favorites . F | i Maodem Humanities Research Association 3rd edition (note with bibliography)
.} ol
& Needs Review g Modem Language Association 8th edition
L]
£ My Publications = Mature
| Unsorted ™ Vancouver
|} Acceso abierto More Styles...

Fig. 56. Instalar mas estilos de citacion
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Si el formato que deseamos utilizar no esta en esta lista, en la parte inferior aparece la opcion More Styles, que nos
lleva a un cuadro emergente donde podemos buscar y elegir el estilo de cita que deseemos en la pestafia Get More Styles,
una vez que lo hayamos buscado e instalado, sefialamos Use this Style (Fig.57).

Citation Styles B
Installed Get More Styles Abbreviations About

Q 150

ISO-690 (author-date, English)

ISQ-690 (author-date, French)

ISQ-690 (author-date, no abstract, French)
ISO-690 (author-date, Portuguese - Brazil)
ISO-690 (author-date, Slovak)

I50-690 (full note, Czech)

150-690 (full note, Slovak)

Download Style: [t | | Download

Fig. 57. More Styles para buscar nuevos estilos de cita

Una vez instalado, volvemos al cuadro View del gestor de referencias y alli en Citation Style, elegimos el nuevo
estilo marcandolo por defecto. De esta manera cuando elaboremos la bibliografia nos aparecera en este nuevo estilo que
hemos elegido (Fig.58).

Mendeley Desktop
* File Edit View Tools Help

Library as Citations
2=
Add ® Library as Table
Mendeley Citation Style 4 American Psychological Association 6ith edition
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Hv.ll_nhran T L Harvard reference format 1 (deprecated)
|/ All Decuments < e
& Recently Added . !
(0] Recently Read ¢ ® [50-690 (author-date, Spanish)
Favories e B : Modern Humanities Research Association 3rd edition (note with bibliography)
.6 Needs Review s Madern Language Association Bth edition
« B
£ My Publcations Nature
Uresorted . Vancouver
|1/ Acceso abierto & More Styles...
.
& . copin Journal Abbreviations...

Fig. 58. Elegir un nuevo estilo por defecto
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CitationStyles.org"

de citas. Citation Style Language (CSL) es un lenguaje basado en XML abierto para describir el formato de citas bibliograficas.

es la fuente de la que se nutre la mayoria de los gestores de referencias para elaborar los estilos

Se trata de un repositorio crowdsourced (micro colaboracion abierta distribuida) que ofrece mas de 7.500 estilos de
citas CSL libres, y es utilizado por igual tanto por los productos comerciales de gestion de referencias bibliograficas como
por aquellos otros de codigo abierto. En la seccion de estilos permite obtener, utilizar y editar cada uno de ellos. Y si eres de-
sarrollador puedes contribuir a apoyar CSL ya que es un software de codigo abierto. Son numerosas las fuentes que utilizan
esta fuente para generar estilos de citas: ACS ChemWorx, Bibliograph, BibSonomy, Katalog.plus!, Cite This For Me, colwiz,
CrossRef, digi-libris Reader, Docear, Drupal, EasyBib, FIOOOWorkspace, Mendeley, Zotero, Papers, RefME. También CSL
especifica 35 tipos de fuentes diferentes, comparado con 33 que usa Zotero, y 20 Mendeley. EndNote por el contrario, per-
mite 50 tipos de fuente diferentes, y tiene tres tipos de fuentes adicionales disponibles para que los usuarios las definan, lo
que da un total de 53 tipos de fuentes diferentes. Aunque EndNote, la herramienta de citas que incorpora es la de Microsoft
Word, una seleccion algo arbitraria. (Raubenheimer, 2014)

El Lenguaje de Citation Style Language (CSL) fue creado por Bruce D'Arcus, y mejorado con las primeras con-
tribuciones de Simon Kornblith desarrolador de Zotero. En los altimos afios Frank G. Bennett, Jr. y Rintze M. Zelle han
encabezado un mayor desarrollo. Los estilos de CSL y los depésitos locales de GitHub son mantenidos por Rintze Zelle y
Sebastian Karcher.

El otro modo de generar una bibliografia es seleccionar un grupo de referencia de una bisqueda, o de una car-
peta ir a “Edit”, elegir la opcion “Copy As”, y posteriormente “Formated Citation”. A continuacion, abrimos Word y pegamos
las citas. El estilo de cita que tengamos seleccionada es el formato que utilizara por defecto cuando realizamos una bi-
bliografia (Fig.69).
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Fig. 59. Generar una bibliografia

1 CitationStyles.org http://citationstyles.org/
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Insertar bibliografia en un articulo de investigacion

Al instalar Mendeley por defecto incorpora una barra de herramientas en el procesador de texto que se instala
automaticamente. Si al hacerlo el programa no hubiera instalado la barra de herramientas, podemos instalar la barra de
herramientas desde el Mend, para ello vamos a la opcion “Tools” y seleccionamos la opcion “Install MS Word Plugin” y de ese
modo Mendeley instalara la barra de herramientas en Word y/o en OpenOffice (Fig.60).

E Mendeley Desktop
File Edit View Tools Help
2|~ s Invite Colleagues

Add Fol Install Web Importer
Install MS Word Plugin

=l All Documents

Y Recently Adde Check for Duplicates
|!.J Recently Reac

) Options
14 Favorites

@ Needs Review

' My Publications
Unsorted

s Informes

L Libro digital L]

L L1BROS

I Metodologia

Fig. 60. Instalacion de la barra de herramientas de
citacion en Microsoft Word
Fuente: elaboracion propia.

La barra de herramientas de Word nos permite citar la bibliografia en un documento de investigacion a medida que
vamos escribiendo el texto. Es lo que se conoce como opcion Write & Cite en casi todos los gestores de referencia; lo que
en espanol seria “Cita mientras escribes”. Cuando estamos escribiendo un documento accedemos a las opciones de citacion,
gue normalmente aparecen en el menu de Microsoft Word dentro de la pestana que pone “Referencias” (Fig.61).

En esta barra de herramientas nos aparecen diferentes opciones:

« Insert Citation

+ Undo : WORD :
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: = Mendeley Cite-O-Matic :
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. Style Fig. 61. Barra de Herramientas de WORD
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Cuando estamos en Word/Open Office, la opcion “Insert bibliography” permite insertar una cita bibliografica en el
texto que estamos escribiendo. Al pulsar sobre este boton, por defecto se abre una ventana emergente con un cuadro de
bisqueda en el que podemos buscar por cualquier término de nuestra base de datos personal. Cuando empezamos a escri-
bir en el recuadro aparece los resultados que se ajustan a esa blsqueda que estamos escribiendo, que puede ser por autor,
titulo, palabra clave; cuando encontramos la referencia que queremos insertar simplemente pulsamos sobre ella y pulsando
en OK se inserta de manera automatica la cita en el estilo que hayamos elegido (Fig.62).

Alonso-Arévalo|

El fenémeno no consolidado del préstamo digital en bibliotecas )
Julio Alonso-Arévalo - 2013 - Blok de BID
Authors: Julio Alonso-Arévalo

Las principales tendencias ACRL en bibliotecas universitarias
Julio Alonso-Arévalo - 2014 - Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotec
wihors: Julio Alonso-Arévalo

Investigacion 2.0 con gestores de referencias sociales: Mendeley y Biow
Julio Alonso-Arévalo: ) Cordon-Garcia... - 2012 - CiberMedicina
uthors: Julio Alonso-Arévalo, José-Antonio Corddn-Garcia, Helena Martin

Libros de Texto Electrénicos: un potencial de futuro
Julio Alonso-Arévalo; ) Cordén-Garcia... - 2012 - Infoconexion: Revista Chile w

My Library i m Go To Mendeley Cancel

Fig. 62. Insertar una cita en un texto

A continuacion, seguiriamos escribiendo el texto, y cuando necesitasemos insertar una nueva cita repetiriamos el
mismo procedimiento; de ese modo se van insertando todas y cada una de las citas que nosotros queremos incluir en el texto.

La cita es fundamental en un texto cientifico, ya que es un mecanismo de apoyo para referenciar aquellos trabajos
que han contribuido a nuestra investigacion, y sirve para que otras personas puedan ampliar o comprobar la procedencia
de esos datos; ademas de esa manera evitaremos que nos acusen de plagio dando el debido reconocimiento a las ideas
aportadas a la investigacion por otros autores.

“Insert bibliography’, una vez que hemos terminado de insertar las citas esta opcion nos permite generar la biblio-
grafia al final del documento de manera automatica a partir de todas las citas que hayamos insertado. El sistema de citacion
normalizado para cualquiera de los estilos en el ambito de la investigacion cuenta con dos elementos; la cita en el texto, y
la cita al final del documento. La cita en el texto es una mencion breve en el mismo, que puede consistir, —en funcion del
estilo seleccionado-, en una mencion entre paréntesis con el apellido del autor y el afo de publicacion, o simplemente un
ndimero consecutivo entre paréntesis o corchetes para otros estilos (Vancouver, IEEE...); que se corresponderia con la cita
desarrollada al final del documento en orden alfabético o secuencial en la bibliografia final.

La herramienta de gestion de referencia nos realiza todo este proceso de manera automatica, no teniendo que
preocuparnos de como se cita en un estilo determinado como APA, ASA, Vancouver o Chicago, tanto en la cita breve como
en la cita final completa. Ademas, hoy en dia es importante hacerlo asi, ya que cuando editamos un libro en digital esta cons-
truccion queda definida como un hipervinculo, que nos permite navegar desde la cita breve a la cita al final del documento, y
de ese modo, gracias a los enlaces hipertextuales volver inmediatamente al lugar exacto donde estamos haciendo la lectura.
Si no lo hacemos con un gestor de referencia, no nos inserta los hiperenlaces para podernos desplazar rapidamente por el
documento, desde la referencia en el texto a la cita final y viceversa.

Generar una bibliografia e insertar citas en los textos @
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La opcion Style de la barra de herramientas de Mendeley en Word permite cambiar el estilo de cita de manera au-
tomatica en unos pocos segundos, cambiando todo el sistema de citacion a otro estilo diferente, el que hayamos elegido,
sin preocuparnos de nada mas. Esta opcion es muy (til, pues si enviamos el texto a una revista cuyas normas de publicacion
exigen citar en APA, y el documento es rechazado, y lo deseamos enviar a otra revista que nos exige citar en MLA; este
cambio, —si no hemos utilizado un gestor de referencias—, nos llevaria horas en hacerlo; de este modo lo podemos hacer ra-
pidamente con un simple clic, de manera inmediata en unos pocos segundos, simplemente yendo a Style y seleccionando
el nuevo estilo de citacion. Si el estilo de cita no apareciera entre los seleccionados podemos ir a “More Styles ... " y buscar el
estilo que nos pide el editor de la revista, como ya vimos al principio de este capitulo.

La opcion “Undo” (Desahacer) nos permite deshacer la introduccion de una cita en el caso que nos hayamos con-
fundido a la hora de insertarla.

“Refresh” sirve para actualizar los datos, en el caso de que hayamos cambiado o modificado los datos de alguna de
las referencias en el documento. Por ejemplo, si nos faltase un dato en la referencia que hemos insertado, como puede ser el
editor, o el afo de edicion, irrlamos al gestor editariamos la referencia cambiamos o incluimos el dato que nos falta editando
el registro, y posteriormente para que ese dato aparezca en la cita en Microsoft Word, simplemente pulsamos en “Refresh’”,

y de ese modo queda actualizado el dato en el texto de manera inmediata.
Mendeley toma los estilos de citas de CitationStyles.org'”, que es la fuente de la que se nutre la mayoria de los gestores
de referencias para elaborar los estilos de citas. Citation Style Language (CSL) es un lenguaje basado en XML abierto para

describir el formato de citas bibliograficas.

Como ya dijimos, y aqui recordamos, se trata de un repositorio crowdsourced (microcolaboracion abierta distri-
buida) que ofrece mas de 7.500 estilos de citas CSL libres, y es utilizado por igual tanto por los productos comerciales de
gestion de referencias bibliograficas como por aquellos otros de codigo abierto (Mendeley, Zotero, Papers). En la seccion de
estilos permite obtener, utilizar y editar cada uno de ellos. Y si eres desarrollador puedes contribuir a apoyar CSL ya que es
un software de codigo abierto (Fig.63).

. €CCSLY
'

Supported by

Tweets

This. For Me Katalog.pius Talts Aspire {-« Framk Benmett

5L processed has a
page for dvs

Frank Denmett

Fig. 63. CitationStyles.org

2 CitationStyles.org http://citationstyles.org
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Mendeley Cite

A partir de diciembre de 2020, Mendeley realizé una nueva version, segln la propia empresa “mas centrada en las
necesidades del usuario’. En esta version se introdujo entre otras cosas el boton para incorporar referencias “Mendeley Cite’.
Aunque si tienes ya instalado el boton clasico “Insert Citations” para insertar referencias sigue funcionando tal como hemos
explicado anteriormente.

La principal ventaja de Mendeley Cite, es que al ser una extension autonoma para Microsoft Word, se puede utilizar
adicionalmente en el navegador con Office 365 y con Word para iPad sin la aplicacion Mendeley Desktop.

Mendeley Cite acelera el proceso de referenciacion al escribir, dando a los investigadores las herramientas para
insertar rapida y facilmente las referencias de su biblioteca Mendeley directamente en tu documento de Microsoft Word.
Ademas, el complemento Mendeley Cite para Word, que como hemos dicho, se puede utilizar sin tener Mendeley Desktop
abierto o incluso instalado si la biblioteca esta sincronizada con la nube de Mendeley, permite insertar referencias individua-
les o maltiples y crear automaticamente una bibliografia a partir de las citas que se han insertado.

Hay que tener en cuenta, que si ya has empezado a referenciar un documento con Insert Citation (Mendeley Desk-
top Citation Plugin) no podras continuarlo con Mendeley Cite. Deberas seguir utilizando la version anterior de insertar citas.
Ya que ambas herramientas no se sincronizan.

Para instalar la extension vamos a Mendeley Cite, que se encuentra Bl okorwic @ m - 8 X
actualmente en la version beta. & Compartir 3 Comentarios

Al pulsar el boton Mendeley Cite, que aparece a la derecha del pro- : ﬁ D il . @
cesador de textos con el logotipo de Mendeley en la pestaiia Referencias, se @ o [ oo et i
abre un cuadro de bisqueda, alli introducimos el término que nos interesa ;T keSS B e Akt Re eSS
(autor, titulo, materia, ... ) y nos aparecen los documentos que respondan a Mendeley Cite =

esa bisqueda, marcamos uno o varios de ellos en las casillas de seleccion y
pulsamos sobre el boton azul Insert citation como vemos en la figura 64. En
la herramienta también podemos seleccionar el estilo de cita en la pestafa
Citation Style (APA, Vancouver, Chicago ...), asi como seleccionar otros estilos :
en el hiperenlace Select another style : [ Makerspaces

References Citation Style | More 4

Una vez que hayamos insertado las referencias, posteriormente en

la pestafia More insertamos la bibliografia al final del documento en la opcion : Lernwelt Makerspace
Insert Bibliography. Otra funcion que tiene es Refresh References es decirac- (2020
tualizar referencias. : Makerspaces

. Benedict D

T Y S D—

Mendeley Cite es compatible con Microsoft Office 365, Microsoft

Word para Windows y Mac OS X versiones 2016 y superiores, y con Mi-

crosoft Word para iPad®. Si estas utilizando una version anterior de Word,

puedes utilizar el complemento Mendeley Citation Plugin for Word existente  :

disponible con Mendeley Desktop.

Fig. 64. Mendeley Cite
Fuente: elaboracion propia.
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Como ya comentamos, Mendeley dispone de una
version web que se sincroniza con la version local o de escri-
torio (Mendeley Desktop). Esta tarea nos facilita el uso de la
herramienta desde cualquier lugar y en cualquier momento.
El nuevo Mendeley Reference Manager ahora cuenta con una
sincronizacion en tiempo real de la biblioteca de documentos
de un usuario en la nube, de modo que no hay retrasos en la
actualizacion y visualizacion de los cambios realizados en la bi-
blioteca en todos sus dispositivos. Muchas de las acciones que
podemos llevar a cabo en esta Gltima version también se pue-
den realizar en la nube, lo cual reduce las limitaciones de lugar
y tiempo asociadas al uso de este tipo de herramientas.

Para ir a nuestra biblioteca personal en la web, debe-
mos ingresar a la pagina principal de Mendeley y hacer clic en
Sign In (esquina superior izquierda) para posteriormente iden-
tificarnos a través de nuestra direccion de correo electrénico y
contrasefa, creados previamente (Figura 65).

ELSEVIER

Iniciar sesidén

Escriba su contrasena para iniciar sesidn en Mendeley

Correo electrénico
jalonsoarevalo@yahoo.es

Contrasefia

asmssiasa @

¢Ha olvidado su contrasefia?

Mantener la sesidn iniciada (no recomendable para dispositivos
P po!

compartidos)

Iniciar sesidn

Iniciar sesidn con otra cuenta

Fig. 65. Ingreso a Mendeley, version web
Fuente: elaboracion propia.

El nuevo espacio de trabajo de Mendeley en la web,
consta de cuatro pestaias (Search, Groups, Library, Perfil)(1) ,
cuyas funciones y caracteristicas se describiran a continuacion:

1La nueva version de diciembre de 2020. Ha simplificado la
version web. Desapareciendo las pestanas Feed, Suggest,
Dataset, Carrers, Funding, segin la empresa el objetivo es
concentrar los servicios en las herramientas que mas valor
aportan al trabajo de los usuarios: gestion de referencias,
gestion de datos de investigacion y soluciones de citacion
para ayudar a los investigadores a trabajar de forma aiin mas
eficiente para que puedan dedicar mas tiempo a hacer des-
cubrimientos.
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SRR mendeley Search  Groups  Library  Julic @

Welcome to Mendeley

Search for and add articles ta your library

Try the deskiop app to manage your library -

Download Mendeley Reference Manager - -
E
i
i é at 2 -
J X
L (N

Mandeley Suppons Responsible Sharing 3 e yous can chare

Fig. 66. Ingreso a Mendeley, version web
Fuente: elaboracion propia

8.1. Search

Search permite buscar en todos los documentos compartidos por otros investigadores disponibles en Mendeley,
y anadir los articulos del ecosistema Mendeley que sean de nuestro interés a nuestra biblioteca personal (+ Add to Library)
o visualizar el PDF (View PDF). Al realizar la busqueda la herramienta nos ofrece los resultados que responden al término
de bisqueda que hemos introducido, destacando el mismo en color amarillo (Fig. 67). Entre la informacion breve que se
proporciona podemos ver si el documento esta en acceso abierto y si tiene disponible la version PDF. Las referencias de la
busqueda se pueden ordenar por Most relevant (mas relevantes), Most recent (Mas actuales) o Most cited (Mas citados). En la
zona lateral izquierda podemos filtrar los resultados por afio de publicacion (Year), tipo de documento (Document type), Re-
vista (Journal), Autor (Author) y tipo de acceso (Access type), lo que nos permite visualizar solo los documentos que estan en
acceso abierto. Las referencias breves disponen de hiperenlace en los campos titulo y autor, pudiendo visualizar la referencia
completa o navegar en todos los documentos de un autor a través de su perfil.

m Mendeley Search  Group brary  Julio @@
rakerspaces
1,088 results Sortby  Most relevant Muost recent Most cited
YEAH CHURNAL OBEN ACCESS DF 24

Making as Learning: Makerspaces in Universities
Waon

Partridge H. 135
Australian Academmic and Ressarch Libearies (2016)

establishing makerspaces on academic campuses . interest in makerspaces
befare implementing 3 permanent space

+ Add to library (@ View PDE

[CHMIRNAI DPFN ACCESS PIF
An azcescment matrix for library makerspaces

ch 5., Smith | M.

tlon Sclence Rese,

The emergence of maker culture has led to an Increase of makerspaces

wrence Procsedings across a variety of educational .. However, as the number of llbrary
(246) makerspaces grows, so does the need for assessing leaming in those
Book Section (91 I View in library [& View PDF
Bock (19)

Fig. 67 Resultado de la busqueda
Fuente: elaboracion propia

Mendeley, version web @
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8.2. Groups

Como se ha dicho, los grupos en Mendeley son redes de intereses particulares sobre un tema determinado o una dis-
ciplina concreta. En esta pestafia podemos ver los grupos que estamos siguiendo (Groups). En esta opcion visualizamos el icono
que identifica al grupo, el nombre y el resumen donde se especifica los objetivos y temas que aborda. También proporciona la
cifra del nimero de seguidores. Haciendo clic sobre el hiperenlace del nombre del grupo podemos entrar para verlo.

Desde esta pestaina también podemos crear un nuevo grupo si hacemos clic en el boton en azul Create new group
(Fig. 68); acto seguido nos solicitara datos basicos (nombre, descripcion del grupo y disciplina), a la vez que se nos pedira
elegir la configuracion de privacidad del grupo a crear (publico, privado o con invitacion).

MMPndale sarch  Group brary  Julic )

My Groups + Create a new goop

Universidad de Salamanca

15
'_2 Acceso abierto y Repositorios
] ALFIN . . -
u EibfinMMilid:d
‘!-s_- l:!iblimeu.l'..o o

CURSO ISPA

Fig. 68. Grupos (Groups)
Fuente: elaboracion propia.

8.3. Library

Library es la biblioteca personal en la nube, sincronizada automaticamente con nuestras bibliotecas personales de escrito-
rio y movil. Por lo tanto, dispondremos de los datos de nuestra biblioteca siempre que tengamos acceso a internet (Figura 69).

M Library
All References =
4 Aaid
AUTHGRE YEAR  TITLE EOURCE ADDED » FILE
I An References
Alonso-Arfvalo J 2017 Los pestores de referencins an of tabajo de bibliote Desiderata 231
Y Ervoriles . Frigimalica G 2014 Businies modle for ealoction and scquigiton af ab JLIS it 1022014
My Publications
. Baron R, Kenny D 1886 THE MODERATOR MEDIATOR VARIABLE DISTIN Joumnal of Paso. . 224

Trash

Chiturl R 2008 Emotians by Design: A Consumer Perspeciive W 22014

COLLECTIONS

Pistor H. Bohm & 2008 The multiplcity of emotions: A framowork of emetion...  Judgmentand D 22014

Clubss Lactura

Lisutti C. Nasoz F 2004 Usng Noninvasive Wearable Compulws to Recog: EVRAZIP Journ. 322014 o
[ Garclad 2012 Libeos ebaclrnicos y contenidos digitales en la 6o, 3224
Juioz _ i

Ot B, Misra 5. Prasad A, McRae K 2014 Furstional overlag ol lwp-dean emobion regulation Cognilive, Alfecti 2201
Linres BY
MIRCH . Cité G, Gosseln P, Dagensis | 3 Evakiation mulldimensionrnelbe de la bgulaton des Joumal de Thérs, Jzana
Prusha

Gruser J, Kogan A Mennin 0. Mu... 2013 Realworld emation? AN sxpernce-samgling sppr Joumal of Abnor EF R
Relwencia

Fig. 69. Library (biblioteca personal en la nube)
Fuente: elaboracion propia.
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La biblioteca de la web es idéntica a la que se mostraria en .
Mendeley Desktop: los registros, carpetas y grupos se muestran de la  :
misma manera en ambas versiones. Para operar con la biblioteca desde m
la web, cuando entramos en Library nos encontramos en la esquina su-
perior izquierda el boton desplegable + Add new, que permite afadir un
registro o archivo, hacer una entrada manual o importar a la biblioteca.
Al pulsarlo apareceran varias opciones (Figura 70), las cuales mostra-

o + Add new
mos a continuacion.
«  File(s) from computer. Al pulsar esta opcion nos abre una ven-
tana emergente de Windows para incorporar un archivo desde
nuestro ordenador. Al hacerlo incorpora el documento y nos File(s) from computer
muestra la informacion del mismo en una pestafia desplegable  :
lateral a la izquierda, donde podemos completar los metadatos Add Manual Entry
o hacer anotaciones y también leer, subrayar, destacar y anotar -
el documento a texto completo a través de un visor en laopcion - Import library >

READ que aparece en azul. Si estuviera disponible en PDF en
linea, también nos ofrece la opcion de descargar el archivo en
Get PDF, asi mismo nos aparece en color azul.

My Publications
«  Add Manual Entry: incorporacion manual de un registro nuevo
a la base de datos. Como ocurre con Mendeley Desktop, debe- i Trash
mos especificar el tipo de documento y completar la informa- ;
Cién como COI'reSponda (Figura 71) P e eeeseecseet ettt tetteaaetsateaatanaen " :
Fig. 70. Comando Add en la version
« Import Library: con esta opcion podemos importar documentos web de Mendeley
en los formatos BibText (*.bib), EndNote (*.xml) y RIS (*.ris), como Fuente: elaboracion propia.
ocurre en la version Mendeley Desktop. Se abrira entonces una
ventana emergente que nos permitira hallar el archivo que vamos
a importar desde los documentos de nuestro ordenador.

+ Add naw Add Manual Entry

ool (T

All References

Recently Added

Recently Read
Reference Type

Favorites

My Publications

Trash
Tite

COLLECTIONS

Clubes Lectura
Authors

Cursa

CURSOD UPY
ispa
o Add another author
JULIOZ
Libros BYD Journal
MIRON
Prueba
Refarencias Add antry Cancel

Fig. 71. Incorporacion manual de un registro nuevo en Mendeley Web
Fuente: elaboracion propia.
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Cuando marcamos la casilla de seleccion (en el cuadrito de la izquierda) de uno o varios documentos, la casilla de

seleccion se pone en color azul con un logotipo de seleccion de color blanco. Al hacerlo en la parte inferior nos aparecen las
opciones de seleccion: Organize, Mark as, Export y Delete.

Organize. Permite crear una nueva carpeta o coleccion (Add to collection), anadir los archivos seleccionados a un
grupo publico (Add to public group) o a un grupo privado (Add to private group) y/o eliminar el documento de esa
coleccion (Remove from collection).

Mark as sirve para marcar una referencia como favorita o no (Favorite o Unfavorite) al hacerlo nos ilumina la estrella
en color amarillo, que indica que esa referencia es favorita.

Export permite exportar la referencia a los formatos BibText, EndNote, Microsoft Word o RIS.

Delete. Borrar la referencia o referencias seleccionadas.

En cuanto a los formatos de exportacion e importacion:

Import Endnote (XML): EndNote es un gestor clasico —y uno de los mas utilizados en Estados Unidos—. Esta opcion
permite importar referencias desde esta aplicacion a nuestra base de datos personal de Mendeley en la nube en
formato XML. Para ello debemos exportar previamente los datos desde EndNote (mediante la opcion Export con
formato de salida en marcado XML); luego, afadiremos en Mendeley el archivo generado por EndNote; acto seguido,
todas las referencias se incorporaran a nuestra base de datos personal.

Import RIS (.ris): tal como sucede con Mendeley Desktop, la version web permite importar referencias desde cual-
quier otro gestor compatible con el formato RIS. Al hacer clic en esta opcion se abrira una ventana emergente que
permitira buscar el archivo (de extension.ris) en las carpetas de nuestro ordenador y afiadirlo a la biblioteca personal
en Mendeley.

Import BibTeX (.bib): la importacion de datos en formato BibTeX, otro estandar de importacion y exportacion utiliza-
do por los gestores de referencias, sigue el mismo procedimiento que cuando lo hacemos con formato RIS.

Desde la columna derecha, donde aparecen los detalles de cada registro, podemos hacer clic en Edit para modifi-

car cada uno de los campos (Figura 72). Al hacerlo se mostraran todos los campos y sera posible corregir, anadir o suprimir

cualquier dato de la referencia bibliografica. También se nos da la posibilidad de afiadir el documento a texto completo si lo
tenemos alojado en nuestro ordenador en la opcion FILES, que abrira una ventana emergente para aniadir el archivo corres-
pondiente. Asi mismo, podemos anadir notas personales al registro en Annotations.

B AutHoRs YEAR  TITLE

Finding a Place for the Tween:
Makerspaces and Libraries

Fig. 72. Editar los datos de un registro
Fuente: elaboracion propia.
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8.4. Funcionalidades que desaparecen del menu principal de Mendeley a partir de diciembre del 2020

El1 de diciembre de 2020 se puso a disposicion de los usuarios una nueva aplicacion: Mendeley Reference Manager.
No obstante, Mendeley Desktop continuara estando disponible y, junto con la edicion institucional de Mendeley (Mendeley
Institutional Edition), se mantendran las API pablicas abiertas como parte del compromiso de esta empresa con la interope-
rabilidad. Segin una portavoz de Mendeley, la version web de la herramienta se ha simplificado con el objetivo de propor-
cionar el mejor servicio y experiencia posibles a los usuarios (L' Huilier, 2020), con la finalidad de concentrar los servicios en
las herramientas que mas valor aportan al trabajo de los usuarios (gestion de referencias, gestion de datos de investigacion y
soluciones de citacion) y ayudar a los investigadores a trabajar con mas eficiencia —hecho que, segin la empresa, redundaria
en mas descubrimientos-. En vista de ello, se han desactivado cinco de las funcionalidades de Mendeley que aparecian en
el mena principal:

Sin embargo, algunas de estas funciones siguen apareciendo en el
nuevo perfil de usuario, que encontramos en el mend con nuestro nombre
de pila y fotografia, que aparece en la esquina derecha en la version web
de Mendeley con las siguientes opciones:

841

Feed - Red social
Suggest - Sugerencias

Careers - Empleos

Funding - Proyectos de financiacion de investigacion

Profile - Perfil de usuario

El nuevo perfil de usuario

Setting & privacy
Download Mendeley
Help Guides
Support Center

Logout

Setting & privacy

Fig. 73.

Fuente: elaboracion propia.

Esta pestafia nos permite establecer o modificar la configuracion y la privacidad del sistema con las siguientes posibilidades

Account
Scopus profile
Suscription
Notifications
Careers setting
Billing

Third-Party Apps

Mendeley, version web @
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8.4.1. 1 Account

Cuando entramos en nuestro perfil, nos aparece por defecto en la pestana Account (Cuenta) desde alli podemos
visualizar y modificar los datos de la cuenta de Mendeley como cambiar o modificar la fotografia, nombre, direccion de
correo, estatus profesional, area de conocimiento y password (Fig. 74).

R, mendeley Search  Groups  Ubrary  [ubu i

Account S

Profile pheto

Add or edit yuur Mendeley profile picture.

Personal details

Changing your basie scesunt settings hers will change them aceess other Elsevier products.
julonsoarevalsyshos.es

e

Alonze Arevale

Fig. 74. Perfil de usuario de Mendeley

8.4.1. 2 Scopus Profile

Igualmente podemos acceder a nuestro perfil de SCOPUS en la opcion Scopus Profile, al entrar en esta opcion apa-
rece nuestro |dentificador de autor de Scopus, denominado Scopus Author Identifier. Si pulsamos en el hipertexto de nuestro
namero de autor visualizamos el perfil en esta plataforma de investigacion. (Fig. 75)

S
'.;"U Scopus Author search  Sources @ @R | Create account m
ik

This author prafile is generated by Seopus Learn mos

Alonso-Arévalo, Julio

o » Salamanca, Spain

https:florcid.org /0000- 0002 -4458-0380

Metrics overview

25

Documents by author

Maost contributed Topics 2015-2019 ©

76

Citations by 72 documents

5

Pindea:

Fig. 75. Perfil en Scopus

En el perfil encontramos la correlacion entre citas y documentos, los documentos que tenemos indexados en Sco-
pus Y las citas que recibieron cada uno de ellos de manera detallada, junto al indice H del autor.
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8.4.1.3 Suscription

En la opcion Suscription podemos comprobar las condiciones de nuestra suscripcion a Mendeley, proporcionando
informacion del espacio disponible, grupos, y si disponemos de una suscripcion personal, institucional o como consultor de
Mendeley (Advisor). (Fig. 76).

Subscription
Packages

Mendeley institutional Editian Expires an 21032022
100 GB p 104 :
GB group library space, 1000 groups

A MNate: When changing packages please note all ather PAID packages will be

cancelled.

Personal Space
451 ME | 100 GB

Shared Space
5.98 M8 [ 100 G8

Groups | Own

Nama Web Space Members

Fig. 76. Suscription (Suscripciones)

8.4.1.4 Notifications

Notifications se refiere a las notificaciones de correo que deseamos recibir de Mendeley. Nos brinda tres opciones
que activaremos haciendo clic en el recuadro de activacion que tiene cada una de ellas a su derecha, que al pulsarlo se pon-
dra en color azul, al final deberemos salvar los cambios en el boton azul Save Changes: (Fig. 77).

*  Mendeley Newsletter. Boletin de noticias sobre Mendeley.
«  Suggestions of articles to read [ weeklu]. Boletin de sugerencias de lectura en funcion de nuestros intereses personales.
« Invitations to join a new group. Invitaciones para unirse a NUeVOs grupos.

MMendE!e\f Seareh  Greups  Library » Alonsa-arsvale [l

Email notifications

Select which emails you would like to receive from Mendeley.
Updates
M e ett
B Sugge i
Groups ()
W Invitations ta jain a new group
Mendeley Supports Responsible Sharing b Learn how you ean share

Fig. 77. Notifications
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Las sugerencias son una de las herramientas mas eficaces de Mendeley. Se trata de un sistema inteligente basado
en nuestras propias preferencias, en los articulos que anadimos, en las areas de conocimiento que hayamos etiquetado, en
los registros que vamos incorporando y en lo que van aiadiendo aquellas personas o grupos a los que seguiamos.

El modulo de sugerencias realiza las recomendaciones con base en varios criterios:
+  Anadidos mas recientemente
. Areas de interés
+  Mas populares de la disciplina
«  Eldltimo documento anadido

. Ultimo documento leido

8.4.1.5. Careers Settings

Mendeley Careers permite buscar y encontrar oportunidades laborales entre miles de ofertas en todo el mundo;
siendo posible filtrar los resultados por area geografica, salario, modalidad (virtual o presencial), tipo de contrato de empleo,
contratante, etc. La plataforma también permite gestionar nuestras preferencias laborales (Go to your job preferences), incluir
el curriculum vitae en linea, y generar un perfil de lo que demandamos, asi como contactar a las empresas ofertantes de em-
pleo via correo electronico. Desde aqui también podemos modificar y cambiar las opciones de privacidad de la cuenta de
Elsevier (Access and review the privacy options for your Elsevier account). También podemos acceder a ver estas ofertas en la
web https://www.mendeley.com/careers/ y encontrar ofertas filtrando por area de conocimiento (What are you looking
for?), institucion (Where?), y a qué distancia nos interesa (Within). (Fig. 78).

M My dashboard My CV Find a job all employers Career advice For employers » 9 Julia

What are you looking far? Where? Within

CONTRACT TYPE 443,039J0b‘3
Full time (442 ,705)
Contrackiehe Senior Software Engineer - Asset Protection [ loT ﬁr
Part time (235 M ublished LM
Internship (2) Q@ Charlotte, NC, USA
Not specified (2 Mathematics | Mathematics and computer science | Computing | Statisti
Manager, Distribution Operations - ( Cleveland) ﬁﬁ'{'
hblished an 71 Mar 2071, Best Buy
EMPLOYER M
¥ Steeetshoro, OH, USA
Techgig (74,069 e :
Shine (39,893
CVS Health (18,047
Resume Library (15,247 Distribution Operations Manager (Dinuba, CA) A -

Fig. 78. Mendeley Carers
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8.4.1. 6. Billing

En esta opcion disponemos de los datos de facturacion, datos de pago, transacciones anteriores realizadas con
Mendeley que hayamos ejecutado en funcion de alguna de sus opciones de suscripcion.

8. 4.1.7. Third Party Apps

Aplicaciones conectadas a tu cuenta de Mendeley. Desde esta opcion puedes ver los sitios a los que hemos otorga-
do acceso a nuestros datos de Mendeley, y poder eliminar aquellos en los que ya no confiemos o utilicemos.

8.4.2. Download Mendeley

Tal como indica esta opcion nos permite descargar el programa de instalacion de la version de escritorio de
Mendeley (Mendeley Desktop).

8.4.3. Help Guides

Guias didacticas de Mendeley. En esta pestana encontramos guias sobre el funcionamiento general de la aplicacion,
Mendeley Cite, escritorio, plugin de citas, grupos privados, editor CSL, guias de instalacion, guias de citacion y Web importer.

8.4.4. Support Center

+  Support Center integra diversas opciones que sirven de apoyo al uso de la herramienta como informacion de
novedades relacionadas con Mendeley (Reference Management, preguntas mas frecuentas (New and updated
FAQs), acceso a informacion sobre empleo en Mendeley (Careers), acceso a datos (Data) y comunicar cualquier
incidente a Mendeley (My Incidents).

+  Reference Management
+  Mendeley.com

« Careers

- Data

«  New and updated FAQs

+ My Incidents

Una opcion que desaparecio de la nueva version de Mendeley fue el servicio Funding, bajo esta pestafia se alojaban
oportunidades de financiacion a investigaciones a partir de la informacion de mas de 5400 organizaciones de las principales
empresas e instituciones del mundo. Era posible buscar estos proyectos de investigacion por areas de conocimiento o tipo
de organismo, y filtrar la informacion resultante por pais, tipo, cantidad, fecha limite de solicitud, tipo de solicitante y patro-
cinador. Cuando encontrabamos el proyecto de financiacion adecuado, podiamos ver la informacion completa y contactar
con los responsables via correo electronico.

8.3 Mendeley Data

Casi todos los analistas consideran que los big data son una de las tendencias del futuro que deberan tener en
cuenta la mayoria de las empresas e instituciones (Warmer, 2015). Cualquier operacion en linea, tanto en las redes sociales
como en transacciones de banca, operaciones comerciales, blogs, tweets, etc. da lugar a una enorme cantidad de datos
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sobre patrones de comportamiento de los usuarios, que son de maximo interés para instituciones y empresas. El valor de
los datos es crucial en el entorno de la sociedad del conocimiento, hasta el punto en que en un informe del Foro Economi-
co Mundial se declaré que “los datos constituyen una nueva clase de activo econémico, tan importante como lo fueron la
moneda o el oro en los tiempos pasados”. (World Economic Forum, 2011).

En relacion con lo anterior, los procesos de investigacion y comunicacion cientifica generan cada vez mas cantida-
des de datos; a su vez, los organismos de financiacion y gobiernos han comenzado a exigir que todos los datos generados a
partir de una investigacion se encuentren disponibles para ser reutilizados por otros investigadores. Por ello, los académicos
estan buscando plataformas para publicar sus datos, compartirlos y ponerlos a disposicion de sus colegas. A este respecto,
en afnos recientes varias organizaciones cientificas nacionales e internacionales han emitido declaraciones y politicas que
subrayan la necesidad de un inmediato archivo de los datos.

En este orden de ideas, los datos abiertos son considerados “la nueva materia prima del siglo XXI". Sin embargo, en
la actualidad los datos de investigacion quedan encerrados en repositorios de datos, en las oficinas de los investigadores o
en los organismos que los generan. En areas tan variadas como la ciencia, los deportes, la publicidad y la salud publica se ha
producido un salto hacia el descubrimiento y la toma de decisiones a partir de los datos. Se trata de datos digitales de alta
frecuencia, que se estan convirtiendo en un elemento esencial para la competencia, y en un futuro inmediato seran clave
para el crecimiento de la productividad, la innovacion y la posibilidad de generar el suficiente excedente para la sostenibili-
dad futura. Ademas, el intercambio de datos también permite a los cientificos utilizar, analizar y reproducir los resultados de
los demas, asi como replicar y reproducir esa investigacion (Alonso-Arévalo, 2019).

Feinberg (2011) sostiene que el intercambio de datos:
+  Refuerza la investigacion cientifica abierta.
+  Alienta la diversidad de analisis y opiniones.
«  Promueve la investigacion y permite la comprobacion de los métodos nuevos o alternativos.
+  Mejora métodos de recogida y medicion de datos.
+  Reduce los costes evitando los esfuerzos de recoleccion de datos duplicados.
+  Elarchivado pone los datos a disposicion de todos.

+  Proporciona un recurso importante para la formacion en investigacion.
«  Elarchivado inmediato puede permitir a un investigador mejorar el impacto.

Como lo afirman Erway et al. (2016), esta practica requiere una transicion de la idea tradicional que se tiene de
una “infraestructura de datos’, centrada en resultados de investigacion, a un sistema mas robusto, centrado en datos de
investigacion (Erway et al., 2016).

Por lo tanto, la gestion de datos de investigacion (Research Data Management - RDM), es un proceso disefado
para gestionar y difundir conjuntos de datos de alta calidad, que cumplan con los requisitos académicos, legales y éticos
establecidos. Mendeley Data, servicio al que se accede por medio de la pestaia Datasets, esta disefiado para ayudar a los
investigadores a cumplir estos objetivos. Procesarlos, entenderlos y transformarlos en decisiones de valor es el reto de los
big data. En este contexto, Mendeley Data, servicio que se lanzo en 2015, permite a los investigadores publicar datos de
investigacion, obtener una mayor exposicion, y rastrear el uso de sus datos. Es un servicio gratuito en el que los conjuntos de
datos se almacenan bajo licencias abiertas. En cuanto a la seguridad, los datos se archivan con caracter permanente en Data
Archive and Networking Services - DANS, localizado en los Paises Bajos(2).

2 Dans http://www.dans.knaw.nl/en.
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Mendeley Data(3) es un deposito donde los investigadores pueden cargar y compartir sus conjuntos de datos (datasets) de
investigacion de formas privada o piblica. Compartir datos de investigacion es importante para la ciencia, ya que permite la
reutilizacion de los datos y apoya la reproducibilidad de los estudios; asi mismo, incrementa la visibilidad de los resultados
de la investigacion, ya que cada conjunto de datos tiene asignado un enlace persistente DOl y una investigacion: se pueden
citar tanto por el resultado final (articulo) como los datos que se aportan, con lo que aumentan las posibilidades de impacto
del investigador. Tener acceso a los datos hace mas probable que otros cientificos puedan reproducir y validar una investi-
gacion. Ademas, otros cientificos pueden reutilizar los datos en sus propias iniciativas académicas, lo cual acelera el ritmo
de los descubrimientos. Asi entonces, cuando los datos de la investigacion se hacen publicos, la ciencia se beneficia desde
varios frentes:

+  Los hallazgos pueden ser verificados y reproducidos.
+  Los datos pueden ser reutilizados en nuevas formas.
+  Se facilita el descubrimiento de las investigaciones pertinentes.

« Los financiadores obtienen mas valor de su inversion de fondos.

Mendeley Data permite a los investigadores cargar datos en bruto de su investigacion y les proporciona un identifi-
cador unico (DOI versionado) con el objetivo de que se puedan vincular con paginas web de revistas —ScienceDirect, cellPres
y otras que incorporaran progresivamente— para generar enlaces desde los articulos a todo el conjunto de datos de investi-
gacion. Esto permite a los lectores tener a disposicion el resultado final de la investigacion —el articulo, asi como otros datos
subyacentes que han contribuido a la misma: datos estadisticos, cualitativos, encuestas, presentaciones, videos, podcasts,
etc.— Ademas, los investigadores pueden compartir sus datos no publicados solo con sus colaboradores y también disponer
de varias versiones de los datos relacionados con un solo proyecto de investigacion.

La adecuada gestion de datos es fundamental para maximizar la utilidad y el valor de los datos de investigacion de
alta calidad, y por tanto, la investigacion de excelencia. La organizacion y archivo de los datos también es crucial para facilitar
elintercambio de datos y asegurar la sostenibilidad y la accesibilidad de los datos a largo plazo, y por lo tanto su reutilizacion
para la ciencia futura. En este contexto es determinante la labor de la biblioteca en el apoyo a los investigadores, de cara a
gestionar y compartir datos a través de herramientas, asi como el apoyo y orientacion a los investigadores en torno al tema;
la formacion practica; y la labor de facilitar la citacion y vinculacion de los datos con publicaciones, a fin de proporcionar
mas visibilidad y accesibilidad a los datos y a la investigacion misma. El objetivo es hacer que el uso de estos datos pueda
proporcionar nuevos y valiosos servicios, o mejorar la eficiencia. El problema para alcanzar estas metas es que, conforme la
cantidad de almacenamiento y procesamiento ha crecido, la intrincacion de los datos y los retos de gestion también se han
complejizado. La tarea esencial del profesional de la ciencia de datos es, entonces, transformar datos en bruto y desordena-
dos, en conocimiento procesable, que pueda ser utilizado por quienes deben tomar decisiones.

Mendeley Data admite todo el ciclo de vida de los datos de investigacion. Los modulos estan disefiados de modo
especifico para utilizar los datos en su maximo potencial, de tal manera que se simplifiquen y mejoren las formas actuales
de trabajo. Los investigadores poseen y controlan sus datos: como se ha dicho, pueden optar por mantenerlos privados o
publicarlos bajo una de 16 opciones de licencia de datos abiertos. Esta plataforma se divide en tres espacios, cuyas funciones
se describen a continuacion.

3 Mendeley Data
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8.3.1 Find Research Data

Esta opcion posibilita encontrar los datos de la investigacion mundial, buscando en 24,5 millones de conjuntos de
datos de dominios especificos y depositos de dominios cruzados. Simplemente vamos al formulario, escribimos la tematica
o cualquier otro dato (preferiblemente en inglés) y encontraremos los sets de datos de la disciplina que corresponda a nues-
tro interés. Mendeley Data incluye datos de los repositorios Zenodo, Apollo, Driada e ICPSR (Figura 79).

Discover Mendeley Data

Store, share, publish and find research dara

Find research data

Search datazets from domain-specific and cros=z.domain repositories

Fig. 79. Find research data
Fuente: elaboracion propia.

8.3.2 New Datasets

Esta opcion nos permite crear un conjunto de datos o dataset para una investigacion. Lo primero que nos solicita
la plataforma es el nombre del dataset y su descripcion. También podemos afadir carpetas (New Folder) y arrastrar los
documentos en los diferentes formatos que comprenderan los distintos grupos de datos (Dataset). En la opcion + Click
or drop any file to upload arrastraremos o anadiremos los archivos (de todo tipo: textos, estadisticas, encuestas, audio,
video, presentaciones, etc.) a la carpeta correspondiente desde nuestro ordenador. Después, introduciremos el nombre
de nuestra institucion, las disciplinas o areas; y finalmente describiremos con qué software se visualizara o reproducira
cada documento, a la vez que nos sera posible anadir las referencias bibliograficas.

Al aceptar el esquema de publicacion abierto Creative Commons y hacer clic en Publish (“publicar”), se nos propor-
cionara un identificador DOI del dataset (Figura 80). A este respecto, los datos de investigacion publicados en Mendeley
Data incluyen una citacion conforme a Forcel1 para que otros colegas puedan citar el trabajo sin esfuerzo; y ademas asigna
un DOI Unico para cada version de un con-
junto de datos, a fin de que la citacion del

mismo sea siempre consistente y valida. ) .
P Y Cite this dataset

De este modo publicamos no solo
la referencia del documento final, sino tam-
bién todos los datos que acompanan a lain-
vestigacion. Lo que posibilita que cualquier
otro investigador pueda acceder no solo al http://dx.doi.org/10.17632/dgc78ybk3c.1
resultado final de la investigacion (articulo,
informe); y también a todos los documentos
que la hicieron posible.

Alonso-Arevalo, Julio (2020), “Libros electrénicos de Acceso Abier-
to. Editores y modelos de negocio de libros OA”, Mendeley Data,
V1, doi: 10.17632/dgc78ybk3c.1

DOI is reserved but not active

Fig. 80. Cita de un dataset
Fuente: elaboracion propia.
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En esta opcion podemos visualizar los dataset que hemos incorporado y compartido en Mendeley Data (Figura 81).

A, Mendeley Data

My datasets

+ Mew Dalaset

Mame
Libros electrénicos de Acceso Abierto....

Fl papel de la hiblinteca en ol accesna...

Drescription

El acceso abéerto es b disponibilidad gratuita, inmediata y...

Fn bos diltimers afins, varias arganizaciones cientfficas naci. ..

Page 1

Fig. 81. My Datasets
Fuente: elaboracion propia.

Last Update ~

2 minutes ago

4 years agn

Published Version

Mendeley Data recibio la certificacion CoreTrustSeal, reconocida en la industria, que garantiza que los datos estaran
seguros y accesibles a largo plazo. Ademas, esto asegura tener control sobre quién puede ver y descargar los datos. En la
misma linea, en 2017 esta plataforma recibio el reconocimiento Data Seal of Approval, la certificacion estandar de la indus-
tria para los depositos de datos: con esto se la reconoce como un repositorio confiable para datos de investigacion.
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A partir del afio 2013 los accesos a la web desde el
movil superaron a los accesos desde los equipos de escri-
torio, de ahi la importancia que tiene que cualquier pagina,
institucion o programa disponga de su propia app. En un
principio Mendeley dispuso de algunas aplicaciones no ofi-
ciales que permitian trabajar con el gestor en modo movil
desde cualquier dispositivo o teléfono inteligente, como
Droideley, Paper Reader, Referey, Droid, Biblio Atlas, Scho-
larley, posteriormente apareci6 la version oficial para iOs y
finalmente la version para Android.

v | Details oy BT AT

“Details M

MENDELEY

Fig. 82. Version Mendeley Movil

Mendeley tuvo primero una aplicacion iOS (que
funciond en el iPad y el iPhone) durante varios afios. Sin
embargo, su funcionalidad era muy limitada, basicamen-
te solo permitia a los usuarios leer sus documentos PDF,
pero no mucho mas. La falta de funcionalidad era una
fuente de frustracion, por lo que Mendeley recibié nume-
rosas solicitudes para mejorar su aplicacion. De modo que
Mendeley lanzé una nueva aplicacion el 23 de septiem-
bre de 2013 (la nueva aplicacion se llama simplemente
Mendeley, mientras que la antigua aplicacion se llamaba,
Mendeley Lite). La nueva aplicacion también funciona
tanto en iOS como en Android.




Una de las caracteristicas mas apreciadas en esta version oficial, de que carecian
las versiones no oficiales, es que desde la nueva version podemos anotar y subrayar do-
cumentos PDF a texto completo desde el movil o la tableta y guardar estos cambios en la
nube sincronizandose automaticamente en todos las dispositivos y ordenadores donde
tengamos instalado Mendeley. De esta manera tendremos asociados los metadatos y los
documentos a texto completo con nuestras intervenciones sobre el texto a modo de ano-
taciones, subrayados o destacados.

A su vez, otra de las ventajas mas importantes que introduce el formato digital
es el de la lectura sincronizada; es decir nos permite leer un mismo contenido de manera
simultanea a través de diferentes dispositivos, incluido el punto donde dejamos la lectura,
anotaciones, subrayados, marcapaginas; permitiendo acceder a nuestro contenido desde
cualquier dispositivo, en cualquier momento y en cualquier lugar. Mendeley permite a tra-
vés de su aplicacion hacer una lectura sincronizada de los contenidos a texto completo que
tengamos en el gestor de referencias. La nueva funcion “Recently Read” guarda la posicion
de lectura para los 20 ultimos archivos PDF leidos en los dispositivos y/o en los ordenado-
res de escritorio. Si se empieza a leer un articulo en el ordenador de sobremesa de la ofici-
na, posteriormente se puede leer en la tablet, o incluso en el teléfono movil mientras nos
desplazamos en el transporte publico conservando todas las intervenciones que hayamos
hecho en el documento que se sincronizan en todos los dispositivos en los que tengamos la
aplicacion de Mendeley. Incluso si en ese momento no disponemos de conexion a Internet.

Otra caracteristica que destacar de la nueva version oficial es la posibilidad de afa-
dir un documento a Mendeley mientras estamos navegando en internet desde nuestro
dispositivo movil. Para ello descargamos el archivo PDF y cuando elegimos la opcion “abrir
en...” nos permitira abrirlo en Mendeley y extraer automaticamente los metadatos asocia-
dos a ese documento. Si el documento no dispone de metadatos ofrece la posibilidad de
introducirlos manualmente en “Afadir nuevo documento... ” seleccionaremos el tipo de
documento que vamos a introducir (libro, articulo, tesis... ) y nos aparecera el formulario
para introducir los datos.

Mas caracteristicas que aporta la version oficial son las siguientes:
+  Realizar la mayoria de las funciones, estan disponibles en la tableta o teléfono movil.

+  Utilizar Mendeley fuera de linea durante un viaje, permitiendo la sincronizacion
cuando se tiene conexion.

+  Leery anotar archivos PDF.
+  Sincronizar anotaciones y documentos a través de todos tus dispositivos.

+  Guardar archivos PDF a la biblioteca Mendeley desde otras aplicaciones o desde el
navegador web.

+  Buscar en tu biblioteca por palabras clave del titulo, autores, publicacion o resumen.

»  Editar y modificar detalles del documento (titulo, autores, datos de la publicacion,
etc.).

+  Descargar o eliminar archivos PDF bajo demanda, para gestionar facilmente el espacio
de almacenamiento del dispositivo. Para ello nos aparecera una fecha asociada hacia
abajo del documento que disponemos de version PDF integrada en la referencia.
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Cuando descargamos e instalamos la app de Google Play o desde iTunes, lo primero que nos pide es nuestra identificacion,
que al igual que hacemos en la web o la version de escritorio nos solicita el correo con el que estamos inscritos y nuestro
password, lo primero que hace la aplicacion es sincronizar la BD en linea con la de la aplicacion. Sincronizando y generando
también las carpetas que tenemos creadas en las otras versiones.

Si queremos afadir un nuevo documento manualmente utilizamos el signo + (Fig.83)

. L All documents h‘ .
L | ——— .
. . Title .
. : 2
> »

¢ | $2MIL MILLONES DE § 1 MIL o Authors :
. MILLONES DE LIBROS : La arit... € 0 T
: Joraian Baies, Pardom Howss M 1L Miloe. 3 i
. ‘Documents in information d
: Science' (DotS): Informacion so...,
. s Mlrnet, Apranks "
. © toods Review? v
. "Documants in information -
. Science’ (DolS): portal internac. ., ¥ Is Favorite?
N FrRpRp— ”
| 10 Reasons Why Students Aren't " Abetract :
. Using eTextbooks 3 @ ” - © .
. n .
¢ | 10 claves para comprar un lector Hotes .
. de e-books .
: > e :
. 'l' Publication :
.| 2008 Giobal Student E-book . .

Survey - :

Fig. 83. Ahadir un documento desde la app Mendeley

Si hemos sincronizado incluir documentos, de aquellos registros que tienen asociado un documento los podemos
visualizar en la pantalla. Si disponemos de un documento adjunto en PDF en algin registro, o bien la direcciéon URL del
mismo, se puede abrir con otra aplicacion para subrayarlo y anotarlo o ir a una pagina determinada (Fig.84).

ksl Favourites ' W How smartphones and tablets are shifting media...

Cap. 1. Entre la tradicién ¥ la
innevacién: fundamenteos y politica... 3
e Gl flarcia. Alacuenl Gdmear-Miae. hubia Ao

Share via emall

El libro electrénice: invarianzas y
transformaciones
Jead Antoned Cordon (Garca, Canas Ao Lopas

;-awgmnrlphomg and tahlets are CONNECTED EUROPE E

shifling media consumption
Linda Abraham

: How smartphones and tablets are shifting :
. A media consumption :

Purchasing E-books in Libraries : A
Maze of Opportunities and Challeng
Sue Polanka

13 Ubrary Tochnolagy Reports veh 47 pg, 47 €T

() comScore
. Linda Abratham, CMO comScora
W René Schuster, CEC Telefdnica Germany

Fig. 84. Documento adjunto a la app
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También podemos enviarlo via correo electronico, y copiar contenido del documento o buscar una definicion (Fig.85)
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La mayor parte de los investigadores han tras-
ladado sus actividades de investigacion a la web y con el
éxito de los medios sociales esta situacion se ha hecho
mas evidente, ya que estas herramientas tienen mas po-
tencialidad para desarrollar un rango mayor de influencia
académica que los entornos tradicionales de publicacion.
A pesar de que ailn las publicaciones impresas siguen te-
niendo una fuerte influencia en la comunidad académica,
los medios sociales como blogs, repositorios, redes socia-
les y gestores de referencias en linea, estan empezando a
ser considerados con el objetivo de obtener una imagen
mas completa acerca del impacto de las publicaciones. Si-
tios como Google Scholar incluyen muchos tipos de publi-
caciones como preprints, presentaciones, articulos o tesis,
gue no aparecen en los sistemas tradicionales como Web
of Science o Scopus, y que de alguna manera reflejarian
una mas exacta y amplia tipologia de impacto.

Organismos publicos y otras entidades han em-
pezado a cuestionarse esta forma de medicion cienti-
fica. Asi en el ano 2012 se hizo publica una declaracion
mundial que abarca a todas las disciplinas académicas, la
llamada “Declaracion de San Francisco sobre Evaluacion
de la Investigacion” (DORA), impulsada por la Sociedad
Americana de Biologia Celular (BCSV), junto con un grupo
de directores y editores de revistas cientificas, que reco-
nocia la necesidad de mejorar la forma en que se evallan
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los resultados de la investigacion cientifica. Esta declaracion se basa en tres recomendaciones: 1. La necesidad de eliminar
el uso de métricas basadas en revistas, tales como indice de impacto de revistas, en la financiacion, en los nombramientos,
y en las consideraciones de promocion; 2. La necesidad de evaluar la investigacion por sus propios méritos y no en base a la
revista en la que se publica esa investigacion, y 3. La necesidad de aprovechar las oportunidades que ofrece la publicacion
en linea (como relajar los limites innecesarios en el nimero de palabras, figuras y referencias en articulos, y la exploracion
de nuevos indicadores de la importancia y el impacto). En este mismo sentido se ha pronunciado también el Internatio-
nal Council of Science que dice literalmente “Quienes participan en la administracion de la investigacion utilizan métricas
tradicionales para la evaluacion de la importancia y el impacto de la investigacion. Estas métricas a su vez afectan el com-
portamiento de investigadores, tales como la eleccion de revistas, ya que se busca maximizar su desempeno, como por las
meétricas utilizadas, lo que contribuye al mantenimiento de los altos precios de las publicaciones. La apertura y el compartir,
permite un nuevo reconocimiento del impacto de la investigacion a través de nuevas contribuciones y la generacion de
conjuntos de datos, software, codigo, blogs, wikis y foros. Las métricas utilizadas en la evaluacion de la investigacion y los
investigadores debieran ayudar a promover el acceso abierto y la ciencia abierta; y la comunidad cientifica debe participar
plenamente en su diseio” (International Council of Science, 2014).

En resumen esto significa que este nuevo entorno digital en expansion esta impulsando cambios en los criterios
para medir el impacto de la investigacion y la erudicion. Pues muchos de estos trabajos de investigacion se conocen o se
publican en la web, por lo que es importante disponer de nuevos métodos para el seguimiento del impacto de un trabajo en
estos nuevos medios de comunicacion. El entorno ha cambiado profundamente y necesita nuevos modelos de medicion
mas ajustados a la investigacion del siglo XXl y a las nuevas formas de comunicacion cientifica.

Asi, laimportancia y la influencia generada por los medios sociales ha sido calificada como Investigacion 2.0, “Social
reference” o “Altmetrics” (Priem, |., Taraborelli, D., & Groth, P., 2010). Varios autores han investigado la influencia en Twitter,
blogs y gestores de referencias. Algunos estudios también han hecho la correlacion entre el nimero de vistas y descargas a
un documento y el nimero de citas recibidas, lo que sugiere en alguna manera que las estadisticas de uso tienen una rela-
cion directa con su impacto (Kurtz, M., & Brody, T., 2006); aunque también existen algunos problemas practicos respecto al
uso de estas estadisticas para evaluacion de la investigacion, tales como la falta de uniformidad y normalizacion, o que los
propios editores las manipulen para obtener una mayor influencia. Aunque las mayores criticas se centran en decir que se
trata de una simple medida de uso, y no de influencia cientifica. El valor de altmetrics es que abarcan la actividad social en la
forma de menciones en las redes sociales, la actividad académica en las bibliotecas digitales, indices de popularidad en los
gestores de referencias, comentarios eruditos a través de blogs cientificos y referencias en los medios sociales. Potencial-
mente, las llamadas métricas alternativas podrian en un futuro tener relacion con la evaluacion del profesorado y proceso
de acreditacion cientifica proporcionando a los comités de revision informacion complementaria sobre la investigacion a
efectos sociales o interdisciplinares, y también podria ser considerado como herramienta para la concesion y dotacion de
financiacion de proyectos de investigacion. Ya que si los investigadores pueden demostrar que su investigacion esta gene-
rando una gran cantidad de interaccion en la comunidad académica, tal informacion puede proporcionar una ventaja com-
petitiva en un entorno de crisis financiera como el actual para la obtencion de proyectos de investigacion cuando aumentan
los potenciales beneficiarios, pero no los recursos disponibles. (Alonso Arévalo, J., Cordon-Garcia, |. A, & Maltras Barba, B.,
2016).

Otra ventaja a considerar es que las métricas alternativas complementan la actual gama de métricas, y para algunos
investigadores pueden proporcionar informacion valiosa sobre las interacciones publicas de sus investigaciones. Algunas
publicaciones cientificas y bases en linea estan experimentando con la incorporacion de estos indicadores de valor afadido
y es necesario tener en cuenta su importancia a la hora de demostrar el compromiso académico y social con el contenido.
Por lo que las altmetrias pueden enriquecer mas la reflexion tradicional sobre el impacto y el valor a través de multitud de
fuentes de revision por pares y métricas de fuentes de datos basadas en la web. (Torres, D., Cabezas, A, Jiménez, E., 2013).
Si bien, los nuevos métodos cuantitativos de evaluacion de investigacion deben ser desarrollados y validados para extender
y complementar los sistemas tradicionales de cita basados en el analisis bibliométrico, ya que estos sistemas obedecen a un
tipo diferente de medicion. Sin que de momento haya estudios concluyentes sobre si pudieran ser de utilidad con fines de
evaluacion de la investigacion.

Mendeley como mecanismo de visibilidad de la investigacion
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Fig. 86. Mendeley en plataformas altmétricas

Los indicadores altimétricos estan cada vez mas presentes en el panorama de la investigacion. Dentro de este eco-
sistema de indicadores heterogéneos, los gestores sociales de referencia han sido propuestos como indicadores de un uso
mas amplio del trabajo académico.

Mendeley como indicador de impacto temprano

Altmatrics:

. Picked up by b news outlets
Blogged by 31

. Referenced in 1 policy sources
Tweated by 65
On 1 Facebook pages
Referenced in 4 Wikipedia pages
Highlighted by 1 platforms
Mentioned in 1 QRA threads

See more details
. 1766 readers on Mendeley
66 readers on CiteULike

Maflahi, N. and M, Thelwall “How quickly do publications get read? The evolution of
mendeley reader counts for new articles.” Journal of the Association for Information Science

and Technology vol. 69, n. 1 (2018). pp. 158-167. htty 10.1002/55i1.23909

Fig. 87. Insignia de Altmetrics.com

Algunas de estas herramientas han sido desarrolladas por los propios cientificos con el objetivo de tener en cuenta
los aspectos que han conllevado al crecimiento exponencial de la ciencia en la era digital y medir de manera mas adecuada
los nuevos comportamientos de los investigadores en el entorno web, para incorporar la influencia y el impacto social de la
investigacion; incluso se ha llegado a plantear que el impacto social puede tener correlacion con el futuro impacto cientifico.
Altmetrics ofrece una vision instantanea y facil de medir el acceso al impacto inmediato de una investigacion en tiempo
real. Estas plataformas ofrecen desde el primer momento de la publicacion datos de visualizaciones, descargas, veces que

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores
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se ha compartido o comentado en redes sociales, etc. lo que proporciona al autor indicios de como se esta promocionando
su trabajo, y a su vez afiade un valor al esfuerzo del editor en la consecucion de esta tarea. Desde 2015 Mendeley ofrece las
correlaciones entre los lectores que han compartido un articulo en el gestor de referencias, las visualizaciones en Science
Direct y las citas recibidas en Scopus. Ademas, Mendeley, junto con CiteUlike, se incluye en casi todas las plataformas de
medicion altimétrica como Altmetric.com, ImpactStory, o Plos Altmetrics; lo que configura a este gestor de referencias
como la herramienta de gestion de referencias bibliograficas mas consistente de la web social, y la mas adecuada para el
investigador (Fig.86).

«  Altmetric.com. La plataforma de Scholastics, proporciona paginas de detalles de la atencion recibida de una
investigacion en los medios sociales, a través de la instalacion de un bookmarklet que permite la visualizacion
de la rosquilla’ de colores de altmetric.com con los datos sobre la influencia de la investigacion en diversos
medios como Twitter, Facebook, Mendeley, Blogs, prensa, etc. (Fig.86).

+ Plum Analytics. Plum, que significa Ciruela, es el portal de métricas de investigacion de Ebsco, realiza un se-
guimiento de todos los productos de la investigacion en cualquier forma, proporcionando una poderosa herra-
mienta que aumenta la capacidad de la métrica tradicional. La herramienta PlumX retine las métricas sociales a
través de cinco categorias: citaciones, uso, menciones, capturas recogidas de los datos proporcionados por los
medios sociales. Los documentos incluyen: articulos, entradas del blog, capitulos de libros, libros, casos, ensa-
yos clinicos, comunicaciones a congresos, conjuntos de datos, cifras, subvenciones, entrevistas, cartas, medios
de comunicacion, patentes, posters, presentaciones, codigo fuente, tesis / disertaciones, videos, paginas web.
Plum proporciona datos objetivos de las interacciones en los diferentes medios sin establecer ponderaciones o
ranking de puntuacion como hace Altmetric.com. También es posible anadir widgets de PlumX a un repositorio
institucional, perfiles de investigadores, sitios web del departamento, o blogs, etc.

«  Impact Story. A cambio de una cuota mensual se puede tener un perfil de ImpactStory, con un periodo de
prueba gratuita inicial, que permite al investigador construir un CV en linea que proporciona datos sobre la
atencion recibida de sus trabajos en los medios sociales.

+  PLOS Altmetrics. Las métricas PLOS estan libremente disponible directamente desde las paginas de articulos
publicados en PLoS.

Casi todos los estudios que se han ocupado del tema del impacto temprano de una investigacion a través de
plataformas altmétricas atribuyen la existencia de correlaciones entre los lectores de Mendeley y las citas recibidas por los
documentos. Veamos algunas de estas investigaciones.

Un trabajo publicado por Chen y Hayes (Chen, P.-Y., E. Hayes, et al., 2018) pretendia determinar las caracteris-
ticas demograficas, el uso de las plataformas Zotero y Mendeley (Chen, P.-Y., Hayes, E., Lariviére, V., & Sugimoto, C. R,,
2018), asi como las actitudes hacia temas clave en la comunicacion académica, tales como el acceso abierto, la revision
por pares, la privacidad y el sistema de recompensas de la ciencia. Los resultados del estudio mostraron fuertes diferen-
cias entre plataformas:

+  Los usuarios de Mendeley son mas jovenes y estan mas equilibrados en cuanto a género; los usuarios de Zotero
estan mas comprometidos con los medios sociales y es mas probable que provengan de las ciencias sociales
y las humanidades.

+  Los usuarios de Zotero son mas inclinados a utilizar las funciones de busqueda de la plataforma y a organizar
sus bibliotecas, mientras que los usuarios de Mendeley son mas dados a aprovechar algunas de las funciones
de descubrimiento y establecimiento de redes, como navegar por documentos y grupos o conectarse con
otros usuarios.

En el articulo se discuten las implicaciones de usar métricas derivadas de estas plataformas como indicadores de
impacto. Una de las caracteristicas unificadoras de aquellos que usan gestores de referencias sociales es que tienen un buen
nivel de formacion. Esto sugiere que los conteos de lectores de Mendeley no deben ser vistos como un indicador de impacto

Mendeley como mecanismo de visibilidad de la investigacion
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social, sino mas bien como datos que representan otra dimension del impacto académico. Sin embargo, el uso funcional
de las plataformas vari6 significativamente tanto entre las plataformas como entre los distintos grupos de usuarios dentro
de la plataforma. Por lo tanto, los recuentos de lectores no deben considerarse como monoliticos, sino que representan
diversos conceptos para diferentes comunidades de usuarios. Estas comunidades también variaban considerablemente
en sus ideologias hacia la comunicacion académica y los valores que atribuian a las métricas. Estos sistemas de valores en
competencia y la ambigliedad general hacia las métricas de los medios de comunicacion social debe instar a la cautela en
torno a la inclusion de las métricas de lectores en el uso de indicadores altmétricos.

En un estudio de Priem y otros que exploré las propiedades de estas métricas basadas en los medios de comu-
nicacion social o “altmetrics’, a partir de una muestra de 24.331 articulos publicados por la PLOS (Priem, |., Piwowar, H., &
Hemminger, B. H., 2012), en el estudio se encontr6 que los diferentes indicadores varian mucho en cuanto a actividad. Al-
rededor del 5% de los articulos de la muestra se citaron en Wikipedia, mientras que cerca del 80% estaban incluidos en al
menos una biblioteca de Mendeley. Sugiriendo que la correlacion y el analisis de factores entre los indicadores de citaciones
y la altmetria siguen la pista de impactos relacionados pero distintos, sin que ninguno de ellos pueda describir un escenario
completo del uso académico por si solo. Se dieron correlaciones moderadas entre Mendeley y las citaciones de Web of
Science, pero muchos indicadores de altmetria parecen medir el impacto principalmente perpendicular a la citacion. Los
articulos se agrupan de manera que sugieren cinco tipos de impacto diferentes, captando los impactos de diferentes tipos
en diferentes audiencias; por ejemplo, se da el hecho de que algunos articulos pueden ser muy leidos y guardados por los
académicos, pero raramente citados. En conjunto, estas conclusiones alientan a que se realicen mas investigaciones sobre
la altmetria como complemento de las medidas tradicionales de citacion.

Otro estudio que compard Mendeley con Zotero fue el desarrollado por Raj Kumar (Raj Kumar, B., 2017). El proposi-
to de este trabajo fue comparar cuatro sitios académicos de redes sociales de investigacion como ResearchGate, Academia.
edu, Mendeley y Zotero. El método de evaluacion utilizo la ayuda de una lista de verificacion que cubria diversas caracteristi-
cas de las plataformas sociales de investigacion académica; preparando una lista de verificacion estructurada para comparar
cuatro plataformas populares, que comprendian 198 preguntas dicotomicas divididas en 12 categorias amplias. El estudio
encontro que el rendimiento de las plataformas utilizando las Gltimas caracteristicas y servicios no era “excelente” en nin-
guna de ellas. ResearchGate obtuvo la puntuacion mas alta, 61.1 por ciento, y fue clasificado “por encima del promedio’,
seguido por Academia.edu con 48.0 por ciento y Mendeley con 43.9 por ciento. Sin embargo, Zotero (38,9 por ciento) fue
clasificado “por debajo del promedio’. El estudio identifico caracteristicas que deberian estar disponibles en un modelo de
redes sociales académicas. Estas caracteristicas se clasificaron en 12 categorias amplias. Lo que dejo de manifiesto cuales
eran los sitios mas adecuados entre aquellos que les permite colaborar con otras instituciones.

También otra investigacion de M. Thelwall constata una alta correlacion entre los conteos de citas de Scopus y los
conteos de lectores de Mendeley en todos los campos y en la mayoria de los anos. Por lo tanto, los resultados sugieren que
los recuentos de lectores de Mendeley tienen una ventaja sustancial sobre los recuentos de citas para los documentos de
conferencias recientemente publicados debido a su mayor velocidad, pero no son adecuados para los documentos de con-
ferencias mas antiguos (Thelwall, M., 2019).

Katchanov y Markova y otros, desarrollaron un estudio comparativo entre las revistas en Web of Science y Men-
deley (Katchanov, Y. L., Markova, Y. V., & Shmatko, N. A., 2019). El objetivo principal de este estudio fue investigar uno de
los problemas clasicos de la cienciometria: el problema de la citacion y la distribucion de los lectores. El estudio se basé
en los datos obtenidos a partir de dos sistemas de informacion: Web of Science y Mendeley para explorar las diferencias
y similitudes entre las citas y el nGmero de lectores de las revistas de Biologia indexadas en Web of Science y Mendeley.
La idea basica era determinar, para cualquier revista, un “tamano” (rango topologico) de las distribuciones acumulativas
empiricas de citas y lectores, y luego comparar las distribuciones de los rangos topolégicos de Web of Science y Men-
deley. Para verificar el modelo, se aplico a la investigacion bibliométrica y altimétrica de 305 revistas de esta area de
conocimiento indexadas en Journal Citation Reports en 2015. Los resultados mostraron que ambas distribuciones del
rango topologico de las revistas del area de Biologia estaban estadisticamente proximas a la distribucion de Wakeby. Los
hallazgos presentados en este estudio contribuyen a una mejor comprension de los procesos de informacion de la co-
municacion académica en el nuevo entorno digital.

@ Mendeley: el Facebook de los investigadores
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También Li y Thelwall, comparan los resultados del filtrado de calidad de la Faculty 1000 (F1000) y los datos de
uso de Mendeley con los indicadores bibliométricos tradicionales, utilizando una muestra de 1397 articulos de Genémica
y Geneética publicados en 2008 seleccionados por los miembros de FIO0O0 (FM) (Li, X, & Thelwall, M., (2012). Tanto los
recuentos de usuarios de Mendeley como los factores de los articulos (FFas) de F1I00O se correlacionan significativamente
con los recuentos de citas y los factores de impacto de la revista asociados. Sin embargo, las correlaciones para los recuen-
tos de usuarios de Mendeley son mucho mayores que las de los factores de los articulos. Puede ser que el FIOOO sea bue-
no para revelar el mérito de un articulo desde el punto de vista de un experto profesional, mientras que los recuentos de
usuarios de Mendeley estan mas estrechamente relacionados con el impacto de las citas tradicionales. Y determinan que
los articulos que atraen excepcionalmente muchas citas estan generalmente relacionados con trastornos o enfermedades,
mientras que los que tienen un nimero extremadamente alto de usuarios en marcadores sociales son principalmente
historicos o introductorios.

Un estudio de Torres Salinas y Milanés-Guisado, examind la presencia en las redes sociales y el impacto de las
publicaciones de los autores mas citados de la revista “El profesional de la informacion” durante el periodo 2009-2013
indexadas en la Web of Science a través de un grupo de indicadores altmétricos. Los resultados determinaron que el 77%
tenian perfil pablico en Google Scholar Citations y el 70% tanto en LinkedIn y Mendeley. Concluyendo que Mendeley era la
herramienta con estadisticas mas elevadas; en comparacion con las citas Web of Science obtiene el mayor valor de corre-
lacion (0,516) comparado con un 55% en Twitter, un 47% en Slideshare, que tenian la mas baja presencia, sin embargo esta
plataforma arrojaba mayor cantidad de vistas. (Torres-Salinas, D., Milanés-Guisado, Y., 2014).

Otro estudio de Haustein y otros, analizo un conjunto de 1,4 millones de articulos biomédicos con respecto a la
frecuencia con que los articulos se mencionan en Twitter o son guardados por los usuarios en sus bibliotecas de Mendeley.
Mientras que Twitter es una plataforma de microblogging utilizada por un pablico general para distribuir informacion, Men-
deley es un gestor de referencias dirigido a un grupo de usuarios académicos para organizar la literatura académica. Ambas
plataformas se utilizan como fuentes de la llamada “altmetria”’ para medir un nuevo tipo de impacto de la investigacion. El
analisis muestra en qué medida difieren y se comparan con las mediciones tradicionales del impacto de las citas basadas en
un gran conjunto de documentos de PubMed. Los resultados del estudio muestran que la proporcion de articulos de Pub-
Med con al menos un lector de Mendeley es del 66,2 cobertura mucho mayor que en Twitter con una tasa del 9,4%. Lo mis-
mo ocurre con la intensidad con que se (re)utilizaron los articulos. La suma de los lectores de Mendeley fue de 9,2 millones
y la tasa media de lectura (9,7) fue casi cuatro veces mayor que la tasa media de citaciones de Twitter (2,5). La comparacion
de las citas con los recuentos de lectores y los tweets de Mendeley proporciona pruebas empiricas de que estas tres medi-
das son indicadores de diferentes tipos de impacto y en diferentes grupos sociales. Mendeley parece reflejar el uso de esos
trabajos por un publico mas amplio, pero todavia en gran medida académico, que actualmente esta formado en gran parte
por estudiantes y postdoctorados. Mientras que las bajas correlaciones y los temas frecuentemente twitteados sugieren que
Twitter refleja la popularidad entre el pablico en general.

Otro estudio que viene a corroborar estos datos es el llevado a cabo por Bornmann y Haunschild, quienes probaron
la relacion entre las dimensiones y la calidad de los trabajos (medida por el sistema de revision por pares de las evaluaciones
F1000Prime después de la publicacion), utilizando un analisis de regresion. Los resultados mostraron que la altmetria ope-
raba a lo largo de diferentes dimensiones, mientras que los recuentos de Mendeley estaban relacionados con los recuentos
de citas, los tweets forman una dimension separada. Los resultados del analisis de regresion indicaron que las métricas ba-
sadas en citas y los conteos de lectores de Mendeley estaban significativamente mas relacionados con la calidad que con los
tweets. Este resultado, por un lado, cuestiona el uso de los recuentos de Twitter para fines de evaluacion de la investigacion
y, por otro, indica el uso potencial de los recuentos de lectores de Mendeley como indicadores potenciales de un alto rango
de impacto temporal de la investigacion (Bornmann, L. and R. Haunschild, 2018).

Otro estudio de Maflahi y Thelwall, destaca la capacidad de Mendeley como indicador de impacto temprano (Maflahi, N.
and M. Thelwall, 2018). En el mundo de la evaluacion cientifica, las citas son utilizadas para estimar el impacto de la inves-
tigacion, pero el tiempo necesario para compilar las citas significa que no son utiles para investigaciones recientes, ya que
el indice de latencia (Latency index), es decir el tiempo estimado entre que se publica el articulo y cuando recibe la primera
cita, suele ser de varios meses, dependiendo de la velocidad de citacion de cada disciplina. Este vacio puede salvarse para
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los recuentos de lectores que proporciona un gestor de re-
ferencias como Mendeley, se trata de datos que pueden ser
valiosos indicadores del impacto temprano para los articulos
académicos, porque aparecen antes que las citas y frecuente-
mente existe una correlacion entre el nimero de lectores que
han compartido una referencia y el nimero de citas recibi-
das por un documento. Para probar esta hipotesis los autores
hicieron un estudio longitudinal de los lectores de Mendeley
en 6 revistas del area de la Informacion y Documentacion en
2016. Los resultados sugirieron que los lectores de Mendeley
se acumulan cuando los articulos estan disponibles por pri-
mera vez en linea y contindan creciendo constantemente.
Para las revistas con grandes retrasos de publicacion, cuyos
articulos se depositaron en un repositorio de preprints, los ar-
ticulos tienen un nimero considerable de lectores en su fecha
de publicacion. Por lo tanto, los conteos de lectores de Men-
deley pueden ser utiles incluso como indicadores de impacto
temprano para los articulos, ain antes de que hayan sido pu-
blicados oficialmente en un nimero de la revista.

Muy similar es el estudio de Zahedi, Costas, y otros
(Zahedi, Z., Costas, R., & Wouters, P., 2017). El estudio hizo un
analisis a gran escala de la distribucion y presencia de las pun-
tuaciones de los lectores de Mendeley a lo largo del tiempo
y en todas las disciplinas. Se estudio si las puntuaciones de
lectura de Mendeley (RS) podrian identificar las publicaciones
altamente citadas de manera mas efectiva que las puntua-
ciones de citacion de revistas (JCR) en Web of Science (WoS)
con identificadores digitales de objetos (DOls) publicadas du-
rante el periodo 2004-2013 y analizadas en cinco grandes
areas cientificas. El principal resultado de este estudio mostro
que los datos de lectores de Mendeley son mas eficaces (en
términos de precision/valores de recuperacion) que las pun-
tuaciones de citacion para identificar publicaciones altamente
citadas en todos los campos de la ciencia y anos de publica-
cion. Los hallazgos también mostraron que el 86.5% de todas
las publicaciones estan cubiertas por Mendeley y tienen al
menos un lector. Ademas, la proporcion de publicaciones con
tasas de lectura de Mendeley aumentaron desde el 84% que
tenian en 2004 al 89% en 2009, y disminuyendo hasta el
88% en 2010 y al 82% en 2013. Sin embargo, se observa que
las publicaciones a partir de 2010 presentan en promedio una
mayor densidad de lectores en comparacion con las puntua-
ciones de las citas.

Esto indica que, en comparacion con las puntuacio-
nes de las citas, que el recuento de lectores en Mendeley es
mas prevalente en las publicaciones recientes y, por lo tanto,
podria funcionar como un indicador temprano del impacto
de la investigacion. Estos hallazgos destacan el potencial y
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el valor de Mendeley como herramienta para fines cienciométricos y, en particular, como herramienta relevante para
identificar publicaciones altamente citadas.

Otra investigacion de este autor (Thelwall, M. 2018), hizo un analisis comparado de los recuentos de lectores
tempranos de Mendeley con los recuentos de citaciones posteriores. El analisis diacronico llevado a cabo comparé los
recuentos de lectores en el mes siguiente a la publicacion con los recuentos de citas después de 20 meses en diez cam-
pos. Dandose correlaciones moderadas o fuertes en ocho de los diez campos, con las dos excepciones de las categorias
mas pequefias con amplios intervalos de confianza. Las correlaciones son mayores que las correlaciones entre las citas
posteriores y las primeras citas, lo que demuestra que los recuentos de lectores de Mendeley son indicadores de impacto
tempranos mas utiles que los recuentos de citas.

Martim-Martin analizaron el rendimiento académico y el impacto para la comunidad bibliométrica utilizando Goo-
gle Scholar Citations, y describiendo las preferencias de los miembros de esta comunidad cientifica para la interaccion social
en la Web ofrecidas por cada una de las plataformas sociales analizadas (Mendeley, ResearcherlD, ResearchGate y Twitter.)
Demostrando que el nimero de lectores en Mendeley esta conectado a las métricas de uso ofrecidas por ResearchGate,
estando fuertemente correlacionado con el total de citas de Google Scholar.

“Mendeley es, con mucho, la mejor fuente gen-
eral de informacién temprana sobre el impac-
to académico. ya que, los conteos de descargas
de los articulos de las propias revistas muchas
veces no estdn disponibles, los conteos de Tweets
son muy poco fiables como indicador de impac-
to y otros indicadores de impacto temprano por
lo general son mucho mds escasos y deficientes.
Por lo que los recuentos de los lectores de un
articulo proporcionados por Mendeley son una
de las fuentes mds vilidas como evidencia para

https://www.expressandstar.com/resizer/Zg_B5RmIRI3/EpSTrN4ql/kD- il’lfOT’I’l’laT’ d@ laS estimaciones del impacto de las
n98=/1200x0/cloudfront-us-east-1.images.arcpublishing.com/mna/VPQGHIMT- 0 g foo 0 »
NZCMTKFRWDDRBR3EKE jog publicaciones académicas.

Fig. 88. Mike Thewall sobre Mendeley

En resumen podemos decir que en opinion de Mike Thelwall (Fig.88), profesor de Ciencias de la Informacion en la
Escuela de Matematicas e Informatica de la Universidad de Wolverhampton, y uno de los maximos expertos internacionales
en webometria, métricas de medios sociales (altmetrics) y analisis de sentimientos, Mendeley es una de las herramientas
mas consistentes de la web social a la hora de proporcionar evidencias tempranas del impacto de una investigacion, tal
como afirma en el prestigioso blog LSE. Segun Thelwall, el uso de las citas como indicador del impacto académico, que si
bien ofrece informacion sobre qué articulos han sido leidos y valorados; por otra parte tiene algunas limitaciones que han
sido bien contrastadas; una de sus principales desventajas es la lentitud en obtener dichas citas, ya que para que se produzca
la primera cita deben pasar varios meses desde su publicacion, —se calcula que unos 18 meses de media en funcion de la
disciplina—; por cuanto alguien tiene que leer el articulo, considerar las ideas, escribir un nuevo articulo en relacion con ese
contenido, y posteriormente citarlo (indice de latencia). Por ello, Mike Thelwall analizo diferentes herramientas de la web
social, entre ellas los recuentos de lectores de Mendeley (Readers), considerando que son una fuente Gtil de informacion
que ofrece una evidencia temprana del impacto académico; pues los datos de los lectores de Mendeley quedan registrados
desde el momento en que un articulo aparece en linea y es compartido en Mendeley, y por lo tanto, evita los retrasos en el
ciclo de publicacion que ralentizan la visibilidad de las citas.
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“Los datos de Mendeley estan disponibles antes, ya que los estudiosos pueden compar-
tir un articulo que estdn leyendo en Mendeley, mientras lo estdn leyendo, por lo que
esta informacion evita los retrasos en el ciclo de publicacion. Un articulo puede incluso
comenzar a acumular evidencias de su interés a través de Mendeley en la misma sema-
na que se publica, si la gente lo reconoce como importante e inmediatamente lo registra
en Mendeley para su uso actual o futuro.”

También, Dario Taraborelli, analista de Investigacion de la Fundacion Wikimedia creador del Manifiesto Altmetrics
y de ReaderMeter, dijo:

Al compartir un gran corpus de datos abierto con licencia, Mendeley estd sentando
las bases de una nueva ciencia de la elaboracion y difusion del conocimiento cientifico.
Esto ofrece a los programadores e investigadores una oportunidad sin precedentes para
trazar y medir el impacto en tiempo real de la investigacion cientifica. Programas como
Mendeley son una montafia de datos a la espera de ser explotados”.

Ademas, en el momento actual se estan dando avances asombrosos en los sistemas de identificacion de obras y
autores, progresos esenciales para la interconexion de sistemas favoreciendo la busqueda, la recuperacion y la medicion de
resultados. La creacion de identificadores persistentes favorece una ciencia mas interconectada y abierta. ORCID, DOls, y
URIs y otros tipos de enlaces persistentes han cristalizado muchos de los ansiados proyectos de identificacion de autores y
publicaciones anteriormente desarrollados como ISNI, VIAF, NAF, Research ID, etc. La identificacion permanente de los do-
cumentos digitales permite garantizar la citacion correcta; ademas de facilitar la interconexion entre sistemas y la integridad
de los datos. Y a su vez la medicion de las interacciones que se producen respecto a visualizaciones, descargas, citas y otro
tipo de acciones que dan una idea del impacto social de una investigacion.

Desde su lanzamiento en 2012, ORCID (Open Research Contributor ID) organizacion sin animo de lucro, para la
identificacion anica del investigador, ha emitido mas de 9 millones de identificadores Gnicos para ayudar a los investigadores
a mantener el registro en linea para la identificacion univoca de su investigacion.

Por ello Mendeley se esta integrando con ORCID, lo que vincula este identificador con nuestro perfil personal de
Mendeley. Para vincular ambas plataformas se debe entrar en el perfil de Mendeley, y alli, aparece un enlace que dice: Crea-
te or Connect your ORCID iD: que permite vincular una cuenta existente de ORCID o bien crear una nueva, y también ofrece
la opcion de importar toda la informacion del perfil ORCID al perfil Mendeley.

Mirando al futuro. Entre las novedades que quiere incorporar Mendeley en los proximos meses esta la posibilidad
de revision por pares en la plataforma, al igual que hacen ArXiv o PloS, por lo que a corto plazo, los revisores podran anotar
documentos y ver los comentarios de los otros revisores directamente en Mendeley, antes de la publicacion. De manera
que el editor de la revista recibiria todos estos comentarios por correo electronico y solo tendra que enviarlos a los autores
del articulo.

Otro de los proyectos que quiere incorporar la aplicacion es a través de la adquisicion por parte de Elsevier de la
“startup” de noticias de seguimiento Newsflo. Su software podra en el futuro ofrecer a los usuarios de Mendeley una manera
de seguir el impacto de sus investigaciones a través de la web, y convertirse en una nueva forma de medir el impacto de una
investigacion (Altmetrics). Este tipo de métrica alternativa es uno de los caminos de la ciencia abierta que complementa el
sistema de citas de las revistas tradicionales, donde la influencia de una revista por si sola puede favorecer la carrera de un
investigador a través de los indices de impacto.
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